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uppféljande kvalitetsgranskning

Uppféljande kvalitetsgranskning av utbildning inom
yrkeshdégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har gjort en uppféljande kvalitetsgranskning av
Ekonomi- och redovisningskonsult i Géteborg. Ansvarig utbildningsanordnare ar IHM
Business School AB Goéteborg. Granskningen &r en uppftljning av en tidigare
kvalitetsgranskning av utbildningen med diarienr: MYH 2017/224.

Myndigheten beslutar att avsluta granskningen med féljande bedémning:

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen arbetar med utbildningens kvalitet pa ett satt
som ytterligare starkt den.

Samlad bedémning

| den tidigare kvalitetsgranskningen bedémde myndigheten att utbildningen hade mycket
hég kvalitet.

Utbildningen har en fungerande rutin och arbetsséatt for att IGpande utvardera, analysera
och forbattra olika delar i utbildningen. Deras fokus pa att standigt utveckla utbildningen
kan foljas i beskrivningar och i ledningsgruppens protokoll. Studeranderepresentanten
ansdag att det fanns ett gott samarbete mellan studerande, arbetsliv och
utbildningsanordnaren. Till detta kan tillaggas att arbetet med att kvalitetsutveckla inhyrda
konsulter ger forutsattningar for ett anpassat och dynamiskt forhallande till pedagogik och
att det stérker den réda tréden i utbildningen.

En Alumni verksamhet haller pa att utvecklas och de studerande stallde sig mycket
positiva till detta samt att det kan 6ka anordnarens uppféljningsarbete dar resuitatsiffrorna
sannolikt hade varit &nnu hégre om de har kontakter med de studerande efter
utbildningen avslutande. | flera fall har de fram till nu inte fatt kontakt med alla
utexaminerade.

For en utfrligare dokumentation av myndighetens bedémning, se bilagt underlag till
beslut.

Arendet

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran tidigare kvalitetsgranskning och
utbildningsanordnarens insénda material. Ytterligare underlag fick myndigheten vid
intervjuer av utbildningsanordnare och studeranderepresentant.
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Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet i
utbildningarna. Detta gérs genom att myndigheten granskar hur utbildningsanordnaren
och ledningsgruppen har arbetat med de férbattringsomraden som definierats vid den
tidigare kvalitetsgranskningen.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshogskolan ska bestdmmelserna i lagen sakerstélla
att eftergymnasiala yrkeshégskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hég kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas s att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kréavs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
forankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for
yrkeshogskolan ska myndigheten granska yrkeshégskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshogskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| 6vrigt, se bilagt underlag till beslut efter uppféljande kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare
Ing-Marie Rosvall.

Pa Myndigheten for yrkeshoégskolans vagnar

ol LR

tschef

Ing-Marie Rosvall
Utredare
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Datum: 2019-10-11
Diarienr: MYH 2019/1297
Utbildningsnr: YH00231
Underlag till besiut

Myndigheten fdr yrkeshégskolan

Underlag till beslut efter uppféljande kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: IHM Business School AB Goéteborg

Utbildning: Ekonomi- och redovisningskonsult
Studieort: Goteborg
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har tidigare genomfért en kvalitetsgranskning av
utbildningen Ekonomi- och redovisningskonsult med diarienr: MYH 2017/224.

| den tidigare kvalitetsgranskningen bedémde Myndigheten for yrkeshégskolan att
utbildningen hade mycket hog kvalitet. Detta &r en granskning av hur utbildningens
anordnare och ledningsgrupp har arbetat med utbildningens kvalitet efter
kvalitetsgranskningen. | arbetet med den uppféljande kvalitetsgranskningen har vi anvant

foljande underlag:

e Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
¢ Utbildningsanordnarens insénda material
e Underlag fran intervju med foretradare frdn anordnaren och

studeranderepresentant
Namn Kategori
Anneli Skeppstedt ; Utbildningsledare
! Frida Stenberg ' Studeranderepresentant

Fakta om utbildningen

| Antal Yh-po&ng | 400 Yh-posing
Studieform | Bunden
Studietakt | Heltid
Postadress Bestksadress Telefon/Fax Internet/E-post
Box 145 Ingenjér Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se

721 05 Vasteras 722 12 Véasteras 0451-416 80 (fax) info@myh.se
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Uppfdljning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beskrivning av hur anordnaren och ledningsgruppen har arbetat
med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade forbattringsomraden efter den

tidigare kvalitetsgranskningen. | rapporten har utbildningsanordnaren definierat ett antal

omraden som forbattringsomraden.

Ledningsgruppen
Har beskriver anordnaren hur de arbetat for att stdrka kvaliteten pa omradet sedan den
tidigare granskningen.

Forbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning som anordnaren sjélv har
identifierat.

* Insatser ska goras for att 6ka de studerandes kannedom om ledaméterna i
ledningsgruppen.

Anordnarens skriftliga svar

Ledningsgruppens férslag pa férbattringsomraden var att de skulle presentera sig for
varje ny klass sa att de studerande far kdnnedom om vilka féretag som engagerar sig i
utbildningen. Detta ar numera en staende punkt pa ledningsgruppsagendan pa forsta
hostmoétet. Ledningsgruppsrepresentanterna brukar kort beratta om féretagen de
representerar, vilken deras roll pa féretaget ar samt hur méjligheterna att géra LIA hos
dem ser ut.

Flera av foretagen i ledningsgruppen &r intresserade av att géastforeldsa. Ett av dessa
foretag har under flera ar traffat vara nya klasser for att beratta om yrkesrollen och hur
det ar att arbeta pa en redovisningsbyra. Ett annat ledningsgruppsféretag som
tilhandahaller ett populart ekonomisystem har ocksa under flera ar traffat vara nya
klasser for att demonstrera hur deras system fungerar.

Ledningsgruppen har aven uttryckt en énskan att fa tréffa klassen och de andra féretagen
mera. Utbildningsledaren planerar for att under hésten 2019 anordna ett tilifalle pa skolan
dar klassen/klasserna far mingla med ledningsgruppen for att prata yrkesroll och LIA.

Nagra medlemmar har avgatt sedan kvalitetsgranskningen. Flera av dessa féretag har
dock valt att fortsatta samarbetet med oss. De har ersatt avgéende representanter med
nya vilket vi tycker &r extra roligt. Ledningsgruppen &r valdigt engagerad och narvaron
har stadigt forbattrats.

Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som andrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tillkommit.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Larande

Det finns inga identifierade férbattringsomraden foér Larande. Har beskriver anordnaren
hur de arbetat for att starka kvaliteten pa omradet sedan den tidigare granskningen.
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Anordnarens skriftliga svar

IHM Business School har en central ansvarig konsultchef for vara inhyrda larare. Denna
funktion arbetar tillsammans med utbildningsledaren med rekrytering och kvalitetssékring
av nya lararkandidater. Konsultchefen ansvarar dven for kontinuerlig vidareutbildning av
lararna. Varje termin bjuder vi in vara larare till pedagogiska seminarier for att ge lararna
verktyg i hur man planerar och genomfér undervisning pa b4sta s4tt. Dessa tillfallen ar
extra vérdefulla for vara nya larare.

| ledningsgruppen har vi diskuterat den konsultativa rolien som redovisningsekonom och
detta har resulterat i forandringar i uppldgg och examination i syfte att trana de
studerande &nnu mer i reflektion, analytiskt férhaliningsatt och presentation. Vi for
regelbundet en dialog med vara ldrare s att de planerar undervisningen i linje med det
entreprentriella larandet dar de studerande ska uppmuntras att vara aktiva genom att
diskutera, presentera och dela erfarenheter med varandra.

Att ha andamaisenliga lokaler &r viktig for studiemiljén. IHM har uppgraderat mébler fér
social samvaro och skapat battre mojligheter fér gruppdiskussioner utanfor klassrummet.
Vidare har vi installerat system for digital registrering av narvaro.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utdver det som
star i texten ovan framkom déa ocksé att studeranderepresentanten anser att de
studerande dverlag &r mycket nodjda med samtliga larare. De har utvecklat sin pedagogik
ill att svara mot den nu mer radande konsultativa yrkesrollen och examinationsformerna
utvecklas ocksa vid behov l6pande.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Larande i arbete

Det finns inga identifierade forbattringsomraden for Larande i arbete. H4r beskriver
anordnaren hur de arbetat for att stérka kvaliteten pa omradet sedan den tidigare
granskningen.

Forbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning som anordnaren sjélv har
identifierat.

* Man dnskar att det ska finnas fler LIA-platser att erbjuda

Anordnarens skriftliga svar

De senaste fyra aren har vi varje host bjudit in féretag till en Néaringslivsdag for att vara
studerande ska fa mdjlighet att traffa foretag som vill ta emot LIA-studerande. Antalet
foretag som vill ta emot ekonomistuderande pa LIA har kat for varje ar. Vi har medvetet
arbetat for detta och det &r roligt att var satsning ocksa givit resultat.

Forutom att ha foretag pa plats sa har vi ocksa LIA-annonser pa var larportal. Fér varje ar
har antalet annonser okat vilket ocksa var ett av vara mal. Flera studerande har hittat
sina LIA-platser via dessa annonser.

Vi har narvarat pa Ekonomi- och féretagsméssan i Kista for att natverka med féretag i
branschen och for att 6ka kdnnedomen om vara utbildningar och mgjligheten att ta emot
studerande pa LIA.
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Nagra veckor in pa LIA:n bjuder vi numera in alla studerande till "LIA-fika” dar far man
chans att utbyta erfarenheter fran LIA:n. Tillféllet leds av ansvarig utbildningsledare. Pa
detta satt far vi mojlighet att fanga upp om nagon &r mindre néjd med sin LIA for att
kunna vidta lampliga atgarder. Motet syftar ocksa till att lyfta varandra arbetsuppgifter for
att fa nya tips och idéer att ta med sig tillbaka till sin praktikplats.

Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som &ndrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tillkommit.

Beddmning
Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som ytterligare har starkt utbildningen.

Kvalitetsarbete

Det finns inga identifierade forbattringsomraden for Kvalitetsarbete. Har beskriver
anordnaren hur de arbetat for att starka kvaliteten pa4 omradet sedan den tidigare
granskningen.

Anordnarens skriftliga svar

Sedan tva ar arbetar vi i olika utvecklingsgrupper bestaende av utbildningsledare,
bitradande utbildningsledare och utbildningschef. Syftet ar utveckla kvaliteten i vart
interna arbete samt utveckla processerna kring genomférandet av vara utbildningar.
Detta arbete har resulterat i en handbok for utbildningsledare samt en handbok for larare.

Vi har ocksa tagit fram en terminsutvardering som mater de studerandes allménna trivsel,
néjdhet med anstélld personal samt fragor av jamstéllhets- och vardgrundskaraktar.
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Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utéver det som
star i texten ovan framkom da ocksa att det finns bra rutiner for att hantera
kvalitetsutveckling och att strukturerna sedan férra granskningstilifallet revideras I6pande
vid behov.

Bedémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har stérkt utbildningen.

Utbildningens genomstromning och resultat

Antal
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Bevitjade Studerande vid Studerande vid Avslutat med Examinerade | jobb Examinerade, helt
platser utbildningens start  utbildningens slut examen eler till storsta

delen, | “ritt” jobb
2014-2016 = 2015-2017 m2016-2018 W 2017-2019 W 2018-2020 = 2019-2021

| diagrammet ovan visas utbildningens genomstromning och resultat.

Utbildningsanordnaren har i sitt svar nedan beskrivit hur de beddémer att deras atgérder
efter den fordjupade granskningen paverkar utbildningens genomstrémning och resultat.

Anordnarens skriftliga svar

Generellt ar det svart att koppla genomstromning och resultat till atgérder efter
kvalitetsgranskningen.

P34 vara ledningsgruppsmoéten har vi en punkt pa agendan dar vi redovisar antalet
studerande i klass, hur genomstrémningen ser ut samt antal i arbete efter avslutad
examen. Pa sa satt kan ledningsgruppen vid behov diskutera om och vilka atgérder som
behéver vidtas.

2018 tog alla studerande i klassen examen vilket ar riktigt bra. Fér klassen som tog
examen 2019 var siffrorna inte lika bra. Anledningen till det var bristande kunskaper i
svenska, trots att vi under utbildningens gang erbjudit berérda studerande flera timmars
yrkessvenska. For att sékra de stkandes svenskakunskaper sa har vi anvént ett
urvalstest i svenska till antagningen for utbildningsstarten HT19.
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Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som andrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tillkommit.

Utbildningsanordnarens och ledningsgruppens kvalitetsarbete efter
granskning

Efter den fordjupade granskningen fick utbildningsanordnaren och ledningsgruppen ett
beslut som graderade vilken niva som utbildningens kvalitet Iag pa, tillsammans med en
rapport som ingdende beskrev kvaliteten inom olika omraden pa utbildningen.
Utbildningsanordnaren har beskrivit nedan hur de har anvénde innehallet i rapporten i
arbetet med utbildningens kvalitet efter granskningen.

Anordnarens skriftliga svar

Rapporten skickades ut till samtliga ledaméter i ledningsgruppen, vid nastkommande
méte gick vi igenom rapporten tillsammans. Den féranledde inga drastiska atgérder
eftersom vi fatt en bra utvardering. Dock har vi i olika delar anda valt att vidareutveckla
och férfina véra processer dar LIA ar ett exempel pa det.

Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som &ndrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tillkommit.

Den uppfoljande kvalitetsgranskningen har genomférts av

Ing-Marie Rosvall

Utredare



