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Datum: 2019-10-11
Diarienr: MYH 2019/1286
Utbildningsnr: YH00128

Beslut

Myndigheten for yrkeshégskolan

Utredare Ingemar Persson Hermods AB Karlskrona
. . Tyska Bryggaregarden Saltsjobadsv. 1 A
Bilaga Underlag till beslut efter 371 70 Karlskrona

uppfdljande kvalitetsgranskning

Uppfoljande kvalitetsgranskning av utbildning inom
yrkeshogskolan

Beslut

Myndigheten fér yrkeshégskolan har gjort en uppfdijande kvalitetsgranskning av
Trédgardsmastare inom park/kulturlandskap inriktning arbetsledning i Karlskrona.
Ansvarig utbildningsanordnare ar Hermods AB Karlskrona. Granskningen &r en
uppfoljning av en tidigare kvalitetsgranskning av utbildningen med diarienr: MYH
2016/36.

Myndigheten beslutar att avsluta granskningen med féljande bedomning:

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen arbetar med utbildningens kvalitet pa ett satt
som starkt den.

Utbver de insatser som har genomforts behdver utbildningsanordnaren och
ledningsgruppen fortsatta arbeta med utbildningens kvalitet inom féljande omrade:

s Att fa studerande att fullflja utbildningen och ta examen.

Samlad bedémning

Efterfragan pa den kompetens utbildningen ger ar enligt utbildningsanordnaren mycket
stor vilket gor att studerande riskerar att lockas till arbete innan de slutfért utbildningen
och tagit examen. Det gér ocksa att farre soker till utbildningen da de som kan vara
aktuella for utbildningen anda far jobb inom omradet. Utbildningsanordnaren beskriver i
sitt svar hur de arbetat och arbetar med denna problematik, bade i ledningsgruppen och i
studerandegruppen.

Myndigheten har tagit del av ledningsgruppens senaste protokoll och vi bedémer att
dessa pa ett bra sétt beskriver arbetet i ledningsgruppen samt visar att ledningsgruppen
pa ett konstruktivt satt diskuterar de fragor som &r aktuella fér utbildningen.

Myndigheten beddmer att utbildningsanordnaren och ledningsgruppen bor fortsétta det
paborjade arbetet géllande att f& de studerande att fullfélja utbildningen och ta examen.
Detsamma galler att fa fler att s6ka till utbildningen sa att beviljade platser kan fyllas. Det
géller att fortsatta analysera, féresld och genomfora atgarder samt folja upp effekten av

dessa.
For en utforligare dokumentation av myndighetens bedémning, se bilagt underlag till
beslut.
Postadress Besoksadress Telefon/Fax Internet/E-post
Box 145. Ingenjér Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se

721 05 Vasteras 722 12 Vésteras 0451-416 80 (fax) info@myh.se
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Arendet

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran tidigare kvalitetsgranskning och
utbildningsanordnarens insdnda material. Ytterligare underlag fick myndigheten vid
intervjuer av utbildningsanordnare och studeranderepresentant.

Kvalitetsgranskningens frémsta syfte ar att bidra till utveckling och hog kvalitet i
utbildningarna. Detta gérs genom att myndigheten granskar hur utbildningsanordnaren
och ledningsgruppen har arbetat med de forbattringsomraden som definierats vid den
tidigare kvalitetsgranskningen.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestdmmelserna i lagen sakerstélla
att eftergymnasiala yrkeshdgskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hég kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hdg kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska préglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten fér
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshdgskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| 6vrigt, se bilagt underlag till beslut efter uppfoljande kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare
Ingemar Persson.

a Myndigheten for yrkeshégskolans vagnar
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Datum: 2019-10-11
Diarienr: MYH 2019/1286
Utbildningsnr: YH00128
Underlag till besiut

Myndigheten for yrkeshdgskolan

Underlag till beslut efter uppféljande kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Hermods AB Karlskrona

Utbildning: Tradgardsmastare inom park/kulturlandskap inriktning
arbetsledning

Studieort: Karlskrona

Bakgrund

Myndigheten fér yrkeshdgskolan har tidigare genomfért en kvalitetsgranskning av
utbildningen Tradgardsmastare inom park/kulturlandskap inriktning arbetsledning med
diarienr: MYH 2016/36.

Detta &r en granskning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet efter kvalitetsgranskningen. | arbetet med den uppféljande
kvalitetsgranskningen har vi anvént féljande underlag:

Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
Utbildningsanordnarens insdnda material

Underlag fran intervju med féretradare fran anordnaren och
studeranderepresentant

t Namn ] Kategori
.; Kristina Ahlrot Utbildningsledare
Martin Gustafsson Studeranderepresentant

Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 400 Yh-poang

Studieform Bunden

Studietakt Heltid
Postadress Besoksadress Telefon/Fax Internet/E-post
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se

721 05 Vasteras 722 12 Vasteras 0451-416 80 (fax) info@myh.se
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Uppfoljning av utbildningens kvalitet

Hér féljer myndighetens beskrivning av hur anordnaren och ledningsgruppen har arbetat
med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade forbattringsomraden efter den
tidigare kvalitetsgranskningen.

Ledningsgruppen
Identifierade forbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning:

+ Utbildningsanordnaren bor sakerstélla att ledningsgruppen aven i framtiden tillfér
den tydliga arbetslivsanknytningen till utbildningen i form av representanter fran
regionens aktérer inom trddgardsbranschen som den gér idag.

Anordnarens skriftliga svar

Utbildningens ledningsgrupp har utdkats med nya ledaméter, medan ett par av
ledaméterna varit med i ledningsgruppen sedan utbildningen startade. Samtliga personer
har val fortrogen kompetens inom yrkesomradet, tilifér ny gedigen kunskap inom ramen
fér utbildningens utvecklingsarbete och ser det som ett stort varde for regionen att
utbildningen finns. Ej aktiva personer i ledningsgruppen har ersatts. Vi sakerstéller en
aktiv och givande ledningsgrupp genom en kontinuerlig inventering av regionens aktérer.
Utbildningsledaren arbetar proaktivt med att varva nya ledningsgruppsmedlemmar som
representerar tradgardsbranschen. Sittande medlemmar i ledningsgruppen bidrar i positiv
bemarkelse i detta arbete.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utdver det som
stér i texten ovan framkom da att de har en ledningsgrupp som arbetar med utbildningen
och arbetslivsanknytningen. Detta géller sarskilt den av anordnaren beskrivna bristen pa
personer med den kompetens som utbildningen leder till. Bristen gor att foretag och
organisationer i vissa fall anstaller studerande innan de tagit sin examen. Myndigheten
kan i ledningsgruppens protokoll se att problematiken har diskuterats och lett till flera
konstruktiva férslag. Se &ven anordnarens svar nedan under "Kvalitetsarbete”.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Larande

Det finns inga identifierade forbattringsomraden for Larande. Har beskriver anordnaren
hur de arbetat for att stérka kvaliteten pa omradet sedan den tidigare granskningen.

Anordnarens skriftliga svar

Myndigheten bedémer enligt tidigare rapport att de personer som anlitas i utbildningen
har ratt @mnes- och pedagogisk kompetens som kravs for uppdraget. Utbildande
personal &r aktiva i utbildningen sedan 2005 vilket sakerstéller kvalité och kontinuitet. De
har en stark férankring i den grona naringen och néra samarbete med aktorer och
naringsidkare inom branschen.

Till stéd for utbildare anvéands en pedagogisk modell framtagen av Hermods.
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Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som &ndrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tillkommit.

Beddémning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
sétt som har starkt utbildningen.

Larande i arbete

Det finns inga identifierade forbattringsomraden for Larande i arbete. Har beskriver
anordnaren hur de arbetat for att starka kvaliteten pa omradet sedan den tidigare
granskningen.

Anordnarens skriftliga svar

Myndigheten bedémer enligt tidigare rapport att de personer som anlitas som LIA-
handledare har ratt kompetens. Utbildningsanordnaren féljer upp handledarens kvalitet
och séakerstaller att LIA-handledarna har ratt kompetens. Som stdd finns en modell kring
LIA-processen, framtagen av Hermods.

Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som &ndrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tillkommit.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Kvalitetsarbete
Identifierade férbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning:

+  Utbildningsanordnaren och dess ledningsgrupp bor strategiskt arbeta for att héja
examinationsgraden i utbildningen.

Anordnarens skriftliga svar

Idag rader stor brist pa tradgardsméastare vilket innebar att vara studerande erbjuds
arbete under pagaende utbildningen. Det resulterar i att studerande har kvar obligatoriska
moment och kan saledes inte examineras.

For klassen som avslutades 2018 har samtliga studerande vid rekvisition nummer fyra
erbjudits arbete. Av de personer som inte tagit examen har samtliga erbjudits en tjanst
vilket séledes &r orsaken till utebliven examen. Vi ser svarigheter i att motivera en
studerande att fullfélja sina studier nar denne erbjudits ett jobb innan utbildningen &r slut.
Vi har satt in extra stod av utbildare samt haft personliga coachsamtal for att pavisa
vikten av ett examensbevis. Hosten 2018 tog ledningsgruppen en aktiv och stéttande roll
genom mail- och telefonkontakt med berérda studerande. Syftet ar att pavisa vikten av att
fullflja sin utbildning. Ytterligare en atgard ar att utbildningsledare och utbildare
rekommenderar enbart examinerade studerande fér erbjuden tjanst alternativt
uppmuntrar verksamheter till att arbete bor erbjudas efter avsiutade studier. Aven
ledningsgruppen bedriver ett pAgéende branschspecifikt arbete med att uppmuntra
verksamheter till att inte anstélla trddgardsmastare innan examen. | en organisation i
lanet, som finns representerad i ledningsgruppen, har man infért en I6netrappa dar enbart
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personer med examen frén utbildningen erbjuds hégre 16n. Detta for att motverka
avhopp, uppmuntra till slutférande av utbildningen samt att pavisa vikten av ett
examensbevis. | den radande brist pa yrkesrollen som idag finns ges verksamheter inget
annat val n att anstélla tidigare an planerat, ofta redan under LIA erbjuds anstéliningar.
For att tydliggéra detta kommer vi under november manad att samla samtliga studerande
och ledningsgrupp i ett frukostseminarium dér vikten av att utbildningen fullféljs kommer
att patalas. Detta har dven skett i tidigare utbildningsomgangar.

For att hdja examensgraden ar ovanstaende nagot vi arbetar aktivt med fran dag ett pa
utbildningen och sedan kontinuerligt under utbildningens gang.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Det framkom att
studeranderepresentanten bekraftar innehallet och beskrivningen i utbildningsledarens
svar ovan. Vidare kunde han bekréfta att detta ar en diskussion som férts i klassen, det
vill s&ga att det ar viktigt att slutféra utbildningen med examen. Detta &r viktigt inte minst
for den studerande, sérskilt om det kommer tider med minskad efterfragan av den
berérda kompetensen pa arbetsmarknaden.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har tagit initiativ till forbéattringar av kvaliteten
inom omradet. De behdver fortsatta att arbeta med att den beskrivna problematiken, att
fa branschen och arbetsgivarna, inte minst de som &r representerade i ledningsgruppen,
att inte anstalla studerande utan att de fullféljer utbildningen och tar examen. Vidare
behover utbildningsanordnaren och ledningsgruppen analysera och genomféra atgérder i
syfte att fa fler att soka till utbildningen. Detta sa att beviljade platser kan fyllas och
darmed gora utbildningen viktig for att langsiktigt forsorja branschen med den kompetens
utbildningen ger.

Utbildningens genomstrémning och resultat
Antal
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstrdomning och resultat.

Utbildningsanordnaren har i sitt svar nedan beskrivit hur de bedémer att deras atgérder
efter den férdjupade granskningen paverkar utbildningens genomstrémning och resultat.
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Anordnarens skriftliga svar

Branschen ser ett stort problem med att hitta utbildad arbetskraft i regionen. Detta
pavisas inte minst i utbildningens ansékan 2019. Verksamheternas kompetensbrist gor
att man tvingas anstalla outbildad personal och personer som gar en utbildning erbjuds
arbete innan avklarade studier. R&dslan for att inte hitta arbetskraft for att kunna bedriva
sin verksamhet gor att inget annat val ges an att anstalla okvalificerad arbetskraft. Vid ett
erbjudande av arbete &r det svart att motivera till tva ars studier. Problematiken tas dven
upp pé ledningsgruppsmote 19-09-03, hanvisning sker till protokoll.

En specifik och riktad marknadsféringsinsats diskuteras kontinuerligt for att na ratt
malgrupp. Vi bedriver en mer varierad marknadsféringsprocess for att na ut till fler
personer. Vi kombinerar traditionell och digital marknadsféring for att pa sa vis éka
antalet sdkande till utbildningen samt synliggéra den orovackande héga kompetensbrist
branschen upplever. For att méjliggora studier for de s6kande som saknar de
férkunskapskrav utbildningen kréver, erbjudes preparandkurser. Vi ser detta som positiva
faktorer med en 6kad genomstrémning och hdgre examensgrad som férvantat resultat.

Vi s6ker numera ett |agre antal platser i var ansokan, for att inte belasta med tomma
platser.

Var forhoppning ar att nuvarande atgéarder bidrar till en 6kad examinationsgrad.

Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som &ndrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tillkommit.

Utbildningsanordnarens och ledningsgruppens kvalitetsarbete efter
granskning

Efter den férdjupade granskningen fick utbildningsanordnaren och ledningsgruppen ett
beslut som graderade vilken nivd som utbildningens kvalitet lag p3, tillsammans med en
rapport som ingadende beskrev kvaliteten inom olika omraden pa utbildningen.
Utbildningsanordnaren har beskrivit nedan hur de har anvénde innehallet i rapporten i
arbetet med utbildningens kvalitet efter granskningen.

Anordnarens skriftliga svar

Omraden som behdver arbetas vidare med och som pétalas i rapporten ar
ledningsgruppens arbete samt kvalitets- och utvecklingsarbete med syfte att héja
examensgraden for utbildningen.

Sammanfattningsvis arbetar vi néra vara studerande, ej aktiva ledningsgrupps-
medlemmar ersatts, LIA-handledare och LIA-foretag involveras mer tétt i Hermods
strévan att inte erbjuda tjdnster innan avklarade studier. Vi arbetar mer varierat redan i
marknadsforingsfasen for att rekrytera ratt malgrupp. Vi erbjuder preparandkurser fér icke
behoriga sdkande. Detta belyses dven under ovanstdende avsnitt.
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Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som andrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tilkommit.

Den uppféljande kvalitetsgranskningen har genomférts av

Ingemar Persson

Utredare



