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Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Automationsingenjér i Linképing (utbildningsnummer YH00139). Ansvarig
utbildningsanordnare &r Plushégskolan AB - Teknikhdgskolan.

Myndigheten bedémer att utbildningen inte i tillracklig grad uppfyller myndighetens
faststéllda kvalitetskriterier och inte har tillrackligt hog kvalitet.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att lasa en utforligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du lasa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Ledningsgruppen har god kunskap om aktuellt kompetensbehov inom yrkesomradet och
ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter féretrader foretag fran flera olika delar av
branschen. Ledningsgruppen sékerstaller att innehallet i utbildningen ar relevant for
yrkesrollen. Dock &r arbetslivsrepresentanternas narvaro vid ledningsgruppens méten lag
vilket medfér att ledningsgruppen inte alltid ar beslutsmassig pa métena.
Ledningsgruppen behdver utveckla det satt pa vilket de sakerstaller arbetslivsanknytning
i utbildningen. Dartill har studerandegruppen lag kdnnedom om ledningsgruppen och
dess roll och ansvar. Myndigheten beddémer att utbildningen skulle vinna pa en ékad
narvaro bland arbetslivsrepresentanterna pa ledningsgruppens méten och en starkare
arbetslivsanknytning i undervisningen. Vad galler utbildningens resultat finns utmaningar i
att f4 examinerade i "ratt” jobb. Myndigheten bedémer darmed att ledningsgruppen
behover analysera det aktuella kompetensbehovet och utbildningens resultat- och
effektuppféljning samt hur utbildningen bidrar till att kompetensférsérja arbetslivet.

Myndigheten beddmer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
forutsattningar att na utbildningens mal. Ansvarsfordelningen i utbildningen &r tydlig och
de studerande vet vart de ska vanda sig med fragor eller vid behov av stottning.
Uppdelningen av utbildningsledarrollen i tva roller, en utbildningsansvarig och en
studerandeansvarig, ses som sarskilt god. Samtliga utbildare &r konsuiter och har god
kénnedom om sina &mnesomraden och for utbildningen aktuella yrkesroller.
Myndigheten beddmer dock att utbildningsanordnaren behdver se éver utbildningens
pedagogiska planering och kursernas upplagg och ordningsféljd. Vidare bedémer
myndigheten att utbildningsanordnaren ska s&kerstalla det pedagogiska ledarskapet
samt att utbildningen motsvarar en studietakt om heltid.
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Gallande larande i arbete (LIA) i utbildningen bedémer myndigheten att samverkan med
LIA-platserna &r god. Dock behdver anordnaren se 6ver kursernas ordningsfdljd sa att de
studerande &r val férberedda for att klara kursmalen vid LIA. Vidare bedémer
myndigheten att utbildningsanordnaren ska sékerstalla att LIA-platserna och de uppgifter
som de studerande far utféra under LIA-kurserna &r relevanta for att na utbildningens
mal.

Anordnarens kvalitetsarbete utgar fran de olika faserna av planering, genomférande,
uppféljining och forbattring. Kvalitetsarbetets genomférande &r tydligt beskrivet i
ledningsgruppens arbetsordning och i anordnarens kvalitetshandbok. De
kursutvarderingar som genomférs aterkopplas till samtliga berérda — ledningsgrupp,
utbildare och studerande.

Da studerandegruppen och ocksa branschen i stort har en ojamn kénsférdelning
bedémer myndigheten att utbildningsanordnaren och ledningsgruppen &ven bér ta fram
en strategi for arbetet med hur utbildningen kan bidra till att bryta kénsbundna
utbildnings- och yrkesval.

Myndigheten avsiutar harmed granskningen.

Arendet

Myndigheten har genomfort kvalitetsgranskning av utbildningen Automationsingenijér,
anordnad av Plushégskolan AB - Teknikhdgskolan i Linkdping.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten for
yrkeshogskolans system. utbildningsanordnarens insanda material och en
studerandeenkat. Ytterligare underlag fick myndigheten vid ett besok hos
utbildningsanordnaren den 21 maj 2019.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna fér yrkeshodgskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i forarbeten och i andra villkor som galler for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstandet’ i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har ftt ta del av
kvalitetskriterierna infér kvalitetsgranskningen.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte &r att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
identifiera omraden dar utbildningsanordnaren kan férbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

Utbildningens ledningsgrupp har tillsammans med utbildningsanordnaren haft méjlighet
att lamna synpunkter pa den bilagda rapportens innehall och bedémningar och da &ven
lyfta fram vilka egna atgarder man avser vidta for att héja kvaliteten i utbildningen.
Synpunkterna framgar av bilagd rapport.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvagd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hég kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier
och bedéms ha mycket hdg kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hog kvalitet i genomférandet maste dven visa bra
resultat nér det galler andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hég kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier och
beddéms ha hdg kvalitet.

Inte tillrdckligt hdg kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillracklig grad myndighetens
faststéllda kvalitetskriterier och bedéms inte ha tillrackligt hég kvalitet. Utbildningen
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behover utvecklas for att na upp till hég kvalitet. Myndigheten bedémer att det &r fullt
méjligt att genomfora de atgarder som behévs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behéver utvecklas for
att na upp till hég kvalitet. Myndigheten bedémer att det ar osékert om de atgarder
som behovs kan genomforas inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshégskolan ska bestammelserna i lagen sékerstalla
att eftergymnasiala yrkeshdgskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hég kvalitet och
yrkesrelevans n&s samt att den ger den kompetens som kréavs fér kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten fér
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshégskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § forordningen (2009:130) om yrkeshogskolan &r utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshégskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

Granskningen syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens
kvalitet.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare
Andreas Engstedt. | utredningen har &ven utredare Ivan Knez deltagit.

Pa Myndigheten for yrkeshégskolans vagnar

| \U&W\ .

Inger Nordahl 7 o
¥ | / ‘_‘__““n(\u ?
Enhétschef h T
Andreas Engstedt
Utredare
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Rapport

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Plushégskolan AB - Teknikhégskolan

Utbildning: Automationsingenjoér
Studieort: Linkdping
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshogskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Automationsingenjor.

De bedoémningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier fér yrkeshdgskolan'2019”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insénda material

svar fran en enkat till de studerande och till LIA-handledare
underlag fran utredarnas besok hos utbildningsanordnaren

Vid besbdket den 21 maj 2019 i Linkoping traffade utredarna:

S - isati Kat "
' Malin Nylén . Plushégskolan AB -Teknikhégékolan i Utbil&hingsénsvarig _:
Marcus Laneby Plushégskolan AB -Teknikhégskolan i Studerandeansvarig }
Anneli Polstam | Academedia YH .T Regionchef -
| Thérese Kalvelind Academedia YH ~ Trkvaltets- och
i | - pedagogiskt ansvarig
| Stig Algstrand ' Linkdping Universitet | Utbildare
Dan Lindholm ! SUM teknik . Utbildare
Martin Abom AutoElec AB Utbildare och j
‘ Arbetslivsrepresentant !
Maria Hasselgren-Lundberg | Skill Industrikompetens AB ! Arbetslivsrepresentant '
Jan Israelsson " AF ' Arbetslivsrepresentant §
;_Emil Thor ' Nordomatic h}-\;t;étsﬁv;r—e-p;e_sér;tba’nt
i_JTnTmy Dalegard N ___-; Tekr]}-é;a—'Verke; ;—A}i;z{szlivsrepresér;—t;;t_i

| Vid besoket traffade vi de studerande som bérjade den granskade utbildningen i augusti 2018. s

| 13 studerande av 19, varav tvé studeranderepresentanter, var narvarande.

[
1

f Infér bes6ket har en enkét skickats ut till LIA-handledare, vilken fyra handledére besvarat.

i

| Efter besoket har vi intervjuat studerandeansvarig for kompletterande fragor angéende LIA. i

N
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Fakta om utblldnmgen

' Antal Yh-podng | 405 !
Studleform Bunden f
| Studietakt 100 % |
fT.If.géré’ﬁibﬁ&ﬁgsﬁi&ﬁ}é? 201510430, 201313410, 201149570 |

reglerteknik_e_igch processingenjor.
Antal studerande i den granskade omgéngen &r 19, varav 19 méan och 0 kvinnor

|
Utbildningen leder till automationsingenjér, automationstekniker, underhéllstekniker, styr- och l
E
|

Utbildningen har tre LIA-kurser pa 30, 40 respektive 50 Yh-poéng.
LIA 1 &r forlagd i inledningen av termin tva, LIA 2 i mitten av termin tre och LIA 3 i slutet av
termln fyra

Utbildningens genomstrémning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.

Antal

35
303030 -

25252525

~N
w

- 2823

2
30 - ..23,,7‘”.
24
3§37 P L -
g o 20 20
o 17 W17 16161
13

11 12
ﬁ7iil

o] . I

P T ]
o un o

Beviljade Studerande vid Studerande vid  Avslutat med examen Examineradeijobb Examinerade, helt
platser utbildningens start  utbildningens slut eller till storsta delen,
i "ratt" jobb

2012-2014 w2013-2015 m2014-2016 w2015-2017 m2016-2018 w2017-2019 m2018-2020 =2019-2021 m 2020-2022

Beskrivning och bedémning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgér fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.
Ledningsgruppen har méjlighet att lagga till forslag pa forbattringar for varje
kvalitetskriterium.

Ledningsgruppens ledaméter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god
kunskap om de kompetensbehov som finns inom
yrkesomradet

Det finns Behéver
brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Ledningsgruppens ledaméter &r 16 stycken till antalet och av dessa representerar elva
arbetslivet. Utdver arbetslivsrepresentanterna bestar ledningsgruppen av
utbildningsansvarig, tva studeranderepresentanter, representant fran skolvasendet och
representant fran hogskola/universitet. Till ledningsgruppen &r &ven ytterligare tva
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studeranderepresentanter samt studerandeansvarig fran utbildningsanordnaren
adjungerade.

Ledningsgruppens sammansattning &r bred gallande arbetslivsrepresentanternas olika
yrkesroller som ingenjorer, drift- sektions- och affarsomradeschefer samt HR-generalister.
Dessa foretrader fiertalet branscher/nischer med ett stort kompetensbehov inom
automation, som varme och energi, infrastruktur, el, logistik, livsmedel samt rekrytering
och kompetensférsorjning. Flera av arbetslivsrepresentanternas respektive féretag och
organisationer erbjuder LIA-platser under utbildningen och anstaller studerande som
genomfort utbildningen. Mixen av kompetenser och branscher i ledningsgruppen
sékerstaller en god kunskap om yrkesrolien och kompetensbehovet av
automationsingenjorer. Tre av arbetslivsrepresentanterna &r tidigare studerande vid
utbildningen och har saledes god kannedom utbildningen och den kompetens som de
studerande far med sig ut i arbetslivet.

Utbildningsanordnaren uppgav vid besoket att flertalet foretag under aren sjalva tagit
kontakt med anordnaren med intresse att sitta med i ledningsgruppen. Ett exempel ar
representanten fran Nordomatic dar ledningsgruppens kompetens breddats inom
fastighetsautomation.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstéller stark Det finns Behdver | Uppfylleri
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen behéver utveckla det satt pa vilket de
sékerstaller arbetslivsanknytning i utbildningen.

De ur ledningsgruppen som myndigheten traffar har god kdnnedom om ledningsgruppens
roll och ansvar. Arbetslivsrepresentanterna beskrev att de har ett tydligt mandat att
paverka utbildningens upplégg och innehall. Ledningsgruppsledaméterna uppgav vidare
att utbildningens innehall diskuteras pa métena och att férandringar beslutas om vid
behov. Dock &r denna typ av férandringar inte tydligt dokumenterade i ledningsgruppens
protokoll.

En av arbetslivsrepresentanterna &r utbildare pa utbildningen och undervisar i fyra kurser.
Ovriga ledaméter deltar dock inte i undervisningen eller gastférelasningar. Ett par av
arbetslivsrepresentanterna har medverkat vid den natverksdag som skolan anordnar fér
skolans samtliga utbildningar déar ett antal féretag bjuds in for foretagspresentationer och
mingel med de studerande. Nagra av arbetslivsrepresentanterna har varit och presenterat
sig for de studerande i samband med ett ledningsgruppsméte under hésten 2018. Inga
studiebestk erbjuds for de studerande vid arbetlivsrepresentanternas respektive foretag
eller andra organisationer. Vid samtalet med studerandegruppen framkom att de innan
utbildningen och fram till férsta LIA-kursen haft en vag bild av yrkesrollen.

De studerande som vi traffade vid besodket kanner till ett antal foretag som representeras i
ledningsgruppen men inte vilka personer som sitter i ledningsgruppen. Detta bekraftas
ocksa av studerandeenkéaten som skildrar en lag kannedom om ledningsgruppen bland
de studerande.

Den arbetslivsrepresentant som undervisar i utbildningen &r ocksa representant fér
lararna. Detta samt att andra av lararna deltagit vid ledningsgruppens méten for att
diskutera innehallet i undervisningen sakerstaller att innehallet i utbildningen anpassas
efter branschens behov.

Utbildarna och ledningsgruppsrepresentanterna som myndigheten traffade uppgav att
anordnaren ordnat gemensamma aktiviteter for utbildarna och ledningsgruppen dar de
traffats och diskuterat utbildningens upplagg och utbildningsform. Vid ett av dessa
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tilifallen har det aven anordnats en férelasning om olika personlighetstyper for att
kompetensutveckia personalen och ledningsgruppen.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningen skulle vinna pa om ledningsgruppsledaméterna bidrar till en starkare
arbetslivsanknytning i undervisningen.

e Utbildningen skulle vinna pa att de studerande erbjuds studiebestk hos fér
branschen relevanta foretag.

e Utbildningen skulle vinna pa om samtliga i ledningsgruppen tidigt i utbildningen
presenterade sig for studerandegruppen.

Ledningsgruppens férslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande forslag:

e | december-18 var representanter fran ledningsgruppen och presenterade sig och
ledningsgruppens uppdrag och ansvarsomraden for klassen. Detta lasar kommer
presentationen att ske den 16 september.

e ledningsgruppen och de foretag de representerar kommer dven fortsatt att
medverka pd Teknikhdgskolans arliga Natverkstraff som i ar ager rum den 9
oktober.

e Teknikhégskolan kommer att satta upp ett anslag i vara utbildningslokaler om
vilka féretag som ingér i ledningsgruppen.

e Ledningsgruppen ledaméterna ska lagga upp en personlig presentation pa
larplattformen PingPong.

e Under utbildningen genomférs studiebesok och Teknikhégskolan har flera
samarbetspartners. Studiebestken kan ligga bade under ar 1 och 2. Denna
utbildningsomgang kommer att fa gora studiebesék samt workshop pa foéretag
under kommande l&asar. Det forsta studiebes6ket gérs pa Tekniska Verken under
september ménad och det galler bade aktuell klass samt den klass som nyligen
startat. Dialog om studiebesok férs med Billerud Korsnas, men datum ar inte
bestamt. Under varterminen genomférs en workshop hos Mabema, nagot som
var mycket uppskattat i klassen som tog examen i varas. Vi ser 6ver upplagget
och kommer att l&gga in studiebesok tidigare &n vad granskad klass har haft.

e Sedan 2016 har automationsklasserna besokt Automationsméssan i Jonképing
som ges vartannat ar. Nasta massa &ger rum under varen 2020 och da kommer
vara automationsingenjérsklasser erbjudas besdka méssan.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behdver Uppfyller i
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas hég grad

Myndigheten beddmer att ledningsgruppens arbete och ansvar fér utbildningens
utveckling behéver utvecklas.

Ledningsgruppens arbetsordning beskriver tydligt ledningsgruppens uppgifter, ansvar och
befogenheter. Enligt arbetsordningen ska tva ledningsgruppsméten hallas per termin
vilket efterlevs. Ledningsgruppen beslutar om antagning av studerande, faststillande av
kursplaner samt utfardande av examen. Arbetsordningen beskriver ocksa de staende
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punkterna vid ledningsgruppens méten sa som kvalitet och kvalitetsarbete, strategi-
framtid och utvecklingsfrégor samt arbetslivet och studerande har ordet.

Ledningsgruppen &r beslutsmassig om mer &n halften av ledaméterna &r narvarande och
da arbetslivet ar i majoritet av dessa. Av ledningsgruppsprotokolien att ddma samt av
utbildningsanordnarens och ledningsgruppsledaméternas beréattelse ar narvaron pa
ledningsgruppsmétena ibland 1&g bland arbetslivsrepresentanterna. Vid flertalet méten de
senaste tva aren har ledningsgruppen inte varit beslutsmassig utan beslut har fattats per
capsulam. De arbetslivsrepresentanter som vi tréffade beskrev att de inte alltid kan
komma ifran deras arbeten for att delta pa ledningsgruppens méten. De beskrev vidare
att ledningsgruppens méten ibland kan kannas statiska och operativa.
Utbildningsanordnaren beskrev att samtal sker med de ledaméter som har 1ag nérvaro for
att sakerstalla framtida engagemang och starka narvaron vid ledningsgruppens méten.

Studeranderepresentationen vid ledningsgruppens méten &r god.
Studeranderepresentanterna har en egen punkt pa dagordningen dar rapportering fran
de klassradd som genomforts sker samt dar de kan lyfta 6vriga synpunkter om
utbildningen. Studeranderepresentanterna, anordnaren och ledningsgruppen beskrev alla
att studeranderepresentanten har samma mandat som évriga ledaméter.

Ledningsgruppen far redovisat resultaten av de kursutvarderingar som anordnaren
genomfor. Aven avhopp och sexménadersuppféljningar redovisas for ledningsgruppen
enligt ledningsgruppsprotokollen. Vid samtal om genomstrémningen i utbildningen
uppgav dock de ur ledningsgruppen som myndigheten traffade att de inte fatt del av
resultatuppféljningar. Enligt protokollen analyseras inte de presenterade resultat- och
effektuppfdljningarna av ledningsgruppen. Ledningsgruppen diskuterar inte heller det
aktuella kompetensbehovet av det yrkesomrade som utbildningen leder till.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter bér i storre utstrackning delta vid
ledningsgruppens méten. Detta for att sékerstalla sin roll som kravstallare pa
utbildningen och utbildningens utveckling.

s Ledningsgruppen bér i storre omfattning analysera det aktuella
kompetensbehovet samt utbildningens resultat- och effektuppféljning.
Utbildningen skulle vidare vinna pa om dessa diskussioner presenterades fér
studerandegruppen.

Ledningsgruppens férslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten I&mnar ledningsgruppen foéljande forslag:

o Vifortsatter att gemensamt bestdmma alla arets métesdatum i borjan av lasaret
och kallelser skickas ut via Outlook for att underlatta planering och prioritering av
moétena. Diskussioner har forts i ledningsgruppen om métesveckodag och tid och
vi efterstravar att tillmotesga samtliga ledaméter i ledningsgruppens énskemal.
Enligt beslut kvarstar veckodag och tid &ven detta lasar.

e Nar en ledamot har svart att narvara fysiskt pa métet ska hen erbjudas att vara
med via Teams.

¢ Kompetensbehovet med resultat- och effektuppfoljning diskuteras redan idag,
men diskussionerna behéver tydligare framkomma i protokollet. Rutiner for
protokollféring finns och diskuteras pa Plusméten, dvs. vara arbetsméten
gemensamma for hela Plushdgskolan AB. Ledningsgruppen och
Teknikhégskolan efterfragar dock best practice-exempel fran Myndigheten for att
fa vagledning. Vi vill & ena sidan redovisa diskussioner tydligt utan att bli for
"pratiga”, samtidigt som vi behodver forhalla oss till GDPR eftersom protokollen
ska redovisas och vara tillgangliga for olika intressenter.

5(17)
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¢ Studerandeansvarig samt studeranderepresentanter ansvarar for att
ledningsgruppens diskussioner presenteras i klasserna. Ledningsgruppen trycker
pa att det &r viktigt att studeranderepresentanterna férstar sin roll och att de
representerar klassen och inte bara sig sjélva, samt att de &ven representerar
ledningsgruppen ute i klassen. Studeranderepresentanterna fér alla skolans
utbildningar inbjuds arligen till ett gemensamt uppstartsméte dar uppdraget
presenteras och vilka férvantningar som finns och da kommer denna punkt att fa
ett annu stoérre fokus.

o Teknikhdgskolan kommer att ateruppta att forlagga LG-motena hos féretagen da
vi erfarit att detta stérker gemenskapen, 6kar engagemanget och delaktigheten.
Kommande ledningsgruppsméte &r AF vard for.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behéver | Uppfylleri
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas hég grad

Myndigheten beddmer att ledningsgruppen behéver utveckla sitt arbete med
utbildningens systematiska kvalitetsarbete.

| ledningsgruppens arbetsordning finns beskrivet att ledningsgruppen ska kontroliera att
utbildningen haller en hog kvalitet och genomfors enligt kursplaner, utbildningsplan samt
de mal och direktiv som faststallts. Kvalitetsarbetet ska enligt arbetsordningen vara en
stdende punkt pa agendan for deras méten. Av protokollen framgar att ledningsgruppen
under denna punkt far del av resultat fran de kursutvarderingar och
mitterminsutvarderingar som anordnaren genomfér. Av protokollen framgéar dock inte hur
ledningsgruppen analyserat eller diskuterat resultaten och om eventuella atgarder
vidtagits. Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen uppgav vid myndighetens besék
att de anser att om snittvardet i utvarderingarna 6verstiger fyra pa den sexgradiga skala
som anvands sa ar det ett gott resultat och behover inte analyseras vidare.

Till ledningsgruppens arbetsordning finns en bilaga som tydligt beskriver att
kvalitetsarbetet vid skolan genomférs enligt modellen planering, genomfoérande,
utvardering och forbattring. Ledningsgruppen uppgav vid vart samtal att de inte &r
delaktiga i utformningen av kvalitetsarbetet och det framkommer inte heller av
ledningsgruppens protokoll om ledningsgruppen aterkommande ser éver kvalitetsarbetets
inriktning, utformning och genomférande.

Av ledningsgruppens protokoll gar inte att utidsa om ledningsgruppen diskuterar fragor
rérande jamstalldhet eller hur ledningsgruppen tillsammans med utbildningsanordnaren
arbetar for att framja jamstalldhet mellan kdnen och bryta kénsstereotypa yrkesval.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Ledningsgruppen bor ta en mer aktiv roll i kvalitetsarbetet och regelbundet se
Over hur det systematiska kvalitetsarbetet utformas och genomférs samt avsatta
mer tid for strategiska diskussioner.

e Utbildningen skulle vinna pa att férandringar utifrdn anordnarens kvalitetsarbete
och utvarderingar tydligare dokumenteras i ledningsgruppens protokoll. (Samma
som avsnitt Kvalitetsarbete).

» Utbildningsanordnaren bor tillsammans med ledningsgruppen ta fram en strategi
for arbetet med att bidra till att bryta traditioner i frdga om kénsbundna studie-
och yrkesval. (Samma som avsnitt Vérdegrundsarbete).
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Ledningsgruppens forslag pa férbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande forslag:

e Statistik och nyckeltal som t.ex. kursutvarderingar, examensgrad, maluppfylielse,
genomstrémningen, studerandeenkater och avhopp, presenteras och diskuteras
redan idag pa ledningsgruppens méten. Vi kommer att se 6ver och utveckia
séttet att presentera detta pa for att ledningsgruppen lattare ska kunna jamféra
utbildningsomgangar och kurser. Detta kommer att underlatta ledningsgruppens
strategiska diskussioner och analyser sa att eventuella férbattringar och
utvecklingar kan komma till stand.

e Protokollen ska bli utférligare for att tydligare visa de diskussioner kring kvalitet
och strategifragor som redan idag férs i ledningsgruppen. Pa sa satt kan &ven
den ledamot som varit franvarande pa métet tillféra varde i det strategiska
arbetet.

e | marknadsinsatser lyfter vi idag fram kvinnliga forebilder och tidigare studerande
som gatt utbildningen. Vi kommer att fortsatta lyfta fram och belysa goda
exempel for att locka kvinnor till utbildningen.

e Teknikhdgskolan planerar att starta en natverksgrupp for de kvinnliga studerande
som laser nagon av vara tekniska utbildningar for att starka och inspirera tjejerna.
Till detta natverk finns olika idéer om att kontakta lokala kvinnliga forebilder inom
teknik, Girls in STEM och andra aktérer for att halla tematraffar och forelasningar.
Vi har da for avsikt att bjuda in tidigare kvinnliga studerande fér att fa deras
erfarenheter och se vilken anvandning de har haft av utbildningen i yrkeslivet.
Ledningsgruppen tanker att ett mer langsiktigt arbete kravs for att na fler tjejer
och 6ka intresset for teknik kan vara att samarbeta med influencers, ett kant
namn ar Simone Giertz, Queen of shitty robots. Detta kraver dock ett stérre
engagemang och ekonomiska férutséattningar an vad ledningsgruppen kan
erbjuda, men kan vara nagot fér hela Teknikhdgskolan att gemensamt se tver.

e En av ledningsgruppens representanter arbetar aktivt med att tka elevers,
sarskilt flickors, intresse for teknik bl.a. via sitt uppdrag fér Teknikcollege. Hon &r
aven projektledare for Industridagen har i Ostergétland. Tack vare detta bidrar
hon med kunskap och tankar till ledningsgruppen kring hur man kan locka och
intressera yngre elever till tekniska utbildningar.

Organisation och resurser
Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behéver
de studerande férutséttningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
forutsattningar att né utbildningens mal.

Utbildningsanordnaren genomférde under hésten 2018 en omorganisation dar
utbildningsledarrollen delades upp mellan en utbildningsansvarig och en
studerandeansvarig. Den tidigare utbildningsledaren ar nu utbildningsansvarig och en
studerandeansvarig rekryterades under hésten 2018. Utbildningsansvarig har det
6vergripande ansvaret for utbildningen och &r den som rekryterar undervisande personal,
har kontakt med ledningsgruppen, myndighetskontakter och har operativt ansvar for
kvalitetsarbetet. Studerandeansvarig ansvarar for kontakten med studerande, LIA-
processen och kontakt med LIA-féretagen. Bade utbildningsansvarig och
studerandeansvarig ar utbildade larare och har sina respektive ansvar for tre av skolans
yrkeshdgskoleutbildningar.
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De studerande uppgav att ansvarsférdelningen &r val kand och att de mestadels har
kontakt med studerandeansvarig. De beskrev vidare den studerandeansvarige som
lyhérd och tillmétesgaende och bra pa att se till att alla trivs i skolan. Studerandeansvarig
berattade att han haller utvecklingssamtal med samtliga studerande en géang per termin
och uppféljningssamtal vid behov.

Skolan ligger i nyrenoverade lokaler i ett industriomrade i centrala Linképing. Lokalerna,
som delas med sex andra av Plushégskolans yrkeshégskoleutbildningar, bestar av ett
antal klassrum, grupprum och studerandepentry. | skolans lokaler bedrivs b&de de
teoretiska och de praktiska momenten i undervisningen. Skolan har en viss egen teknisk
utrustning for laboration och hyr &ven utrustning frén utbildarnas konsultféretag. Samtliga
berdrda i utbildningen beskrev utrustningen som fuiit tillracklig for att de studerande ska
na utbildningens mal. Utbildningsanordnaren beskrev vidare att de studerande
rekommenderas att ta med sig egna datorer att anvanda i undervisningen men att det
finns ett fatal datorer att l&na fér de som onskar. Da de studerande anvander egna
privata datorer far de hjalp av skolan att installera relevanta programvaror och licenser
som vid utbildningens slut sedan avinstalleras.

Samtliga utbildare vid utbildningen &r inhyrda konsulter som &r anstallda per kurs.
Konsulterna har goda &mneskunskaper med en yrkesbakgrund inom sina respektive
amnesomraden. Flera av de anlitade konsulterna &r utbildade l4rare eller har erfarenhet
av att utbilda i andra sammanhang.

Utbildningsansvarig beskrev vid myndighetens besok val fungerande rutiner for att
identifiera studerande i behov av svenska med yrkesinriktning eller sarskilt pedagogiskt
stod, Detta informeras om dels vid utbildningsstart dels i larplattformen Pingpong. |
larplattformen finns ocksa schema, de studerandes betyg, kursplaner, kursutvarderingar
och sammanstalining av kursutvarderingar.

Utbildningsanordnaren lyckades trots cirka 140 sékande till den granskade omgéngen
inte att fylla platserna. Anordnaren och ledningsgruppen beskriver svarigheter med
rekryteringen och att flertalet av de sékande inte &r behériga da de inte uppfyller
férkunskapskraven om fysik 1 eller elldra 1. Anordnaren tillhandahaller en
preparandutbildning dar icke behdriga sékande kan uppna behérighet géllande praktisk
ellara.

Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behover Uppfyller i
forutsattningar att nd utbildningens mal brister utvecklas hég grad

Myndigheten beddmer att utbildningens pedagogik behéver utvecklas for att ge de
studerande férutsattningar att na utbildningens mal.

Den dvergripande pedagogiska planeringen beskrivs av utbildningsanordnaren och
utbildarna som den samma sedan ett antal ar. Ledningsgruppen har tagit fram
planeringen och gjort férandringar efter behov. Arsplaneringen av utbildningen &r kand av
berdrda och for varje ny kurs far de studerande en genomgang av kursplanen och i vissa
fall en kursplanering dar det framgar vad som ska gas igenom pa respektive forelasning.

Upplagget, kursernas ordning och innehall beskrevs av ledningsgruppen och
utbildningsanordnaren som val avvagda for att férbereda de studerande mot
utbildningens mal. Dock uppgav de studerande att de dnskar en battre pedagogisk
planering d& moment i vissa kurser &r beroende av att de last kurser som kommer senare
i utbildningen. Exempelvis beskrev studerandegruppen att i kursen Processteknik har de
haft flera genomgangar med inslag av programmering nar de annu inte last
programmeringskursen. Detta upplevde de studerande férsvara inldrningen och deras
mgjlighet att na kursmalen. Aven LIA 1 beskrevs av de studerande ha kursmal
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innehallandes programmering vilket de studerande under tiden fér LIA-kursen &nnu inte
hade last.

Utbildningsansvarig beréattade att det &r hon tillsammans med en av ldrarna som ansvarar
for den réda traden i utbildningen. Utbildarna berattade att det kan vara svart med den
réda traden och f& med allt innehall som énskas da utbildningen bestar av flertalet kortare
kurser. De beskrev att det vore 6nskvart med farre och langre kurser dar ett antal av de
nuvarande kurserna skulle kunna sammansias. Utbildningsanordnaren bjuder arligen in
till 'Roda traden — moten” dar undervisande personal traffas och diskuterar upplégg och
kursplanering. Anordnaren uppgav dock att det var dalig respons pa detta fér konsulterna
som utbildar vid den granskade omgangen.

De utbildare vi tréffade beskrev utbildningens upplégg pa sadant vis att det inleds med
mer grundlédggande kurser for att sedan 6verga till mer avancerade kurser och moment.
De beskrev vidare att de ser en klar progression hos de studerande under utbildningens
gang. :

De studerande ar schemalagda tva dagar i veckan. Total lararledd tid enligt
utbildningsplanen ar 14 timmar per vecka. De studerande vi traffade beskrev dagarna
som langa och svart att ta in allt da det l4ses s& komprimerat under endast tvé dagar. De
berattade att de hellre sett att de var schemalagda flera dagar under veckan och kortare
pass. De beskrev vidare att det varierar beroende pa kurs om de far uppgifter att
genomféra mellan férelasningarna och lektionstillfallena, vilket &ven bekréaftades av
utbildarna. De studerande i den granskade utbildningsomgangen lagger, enligt samtal
och studerandeenkaten, 11-30 timmar i veckan pa sina studier. Av de studerande som
borjade utbildningen under hésten 2017 och nu laser andra aret pa utbildningen uppger
en majoritet av de svarande att de l&agger 31-40 timmar per vecka pa sina studier.
Utbildningsanordnaren och utbildarna hade vid samtalet inte nagon direkt bild av hur
mycket tid de studerande lagger pa sina studier da detta inte méts i de utvarderingar som
anordnaren genomfér.

Utbildningsanordnaren, utbildarna och studerandegruppen beskrev samtliga att narvaron
pa lektionerna kan férbattras. Utbildningsanordnaren beskrev vidare att de som inte deltar
pa lektionerna &r ofta de som sedan ocksa inte klarar godkant betyg pa kursen.

Utbildningsansvarig och studerandeansvarig &r de som stottar utbildarna inom pedagogik
och ska stddja konsulterna i deras arbete. Till detta bistar aven kvalitetschefen fran
Academedia centralt. Utbildarna berattade att de ar relativt fria att sétta innehallet i
kurserna sjélva och att de inte kanner till ndgon samlad pedagogisk modell fér skolan.
Studerandeansvarig ar ibland narvarande pa lektionerna for att fa insyn i innehéllet i
undervisningen.

Det ar utbildarna sjalva som satter betyg i sina respektive kurser. De utbildare vi traffade
beskrev en svarighet i betygssattningen géllande gransdragningen mellan de olika
betygsnivaerna.

De studerandes prestationer dokumenteras i larplattformen Pingpong. Dar kan de efter
varje genomford kurs ta del av sina betyg. De studerande berattade att det inte sker
nagon individuell aterkoppling fran undervisande larare under kursernas gang utan de far
sjalva forsoka att kanna av hur de ligger till gallande kunskapsniva. Utbildarna beskrev att
de finns tillgangliga pa mail och telefon for fragor den tid som de inte &r pa plats i skolan
for undervisning. De studerande uppgav svarigheter att fa kontakt med utbildarna vid
eventuella fragor.

Inga studiebesok har erbjudits eller genomférts fér den granskade omgangen. Daremot
har tidigare omgangar varit pa ett antal studiebestk och workshops hos fér branschen
och yrkesrollen relevanta foretag.
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Myndighetens identifierade férbattringsomraden

Utbildningsanordnaren bér tillsammans med ledningsgruppen och undervisande
personal se dver den pedagogiska planeringen, kursernas upplégg och
ordningsfoljd.

Utbildningsanordnaren ska sakerstalla att utbildningen motsvarar en studietakt
om heltid.

Utbildningsanordnaren bér sakerstélla det pedagogiska ledarskapet for innehallet
i undervisningen.

Utbildningen skulle vinna pa en mer frekvent aterkoppling och handledning till de
studerande under kursernas gang.

Ledningsgruppens férslag pa férbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande forslag:

Hela utbildningens innehall och uppléagg har diskuterats pa ledningsgruppsmétet
190321. Utifrén diskussionerna skickades férslag pa andringar i
utbildningsplanen och kursplanerna pé remiss till alla ledaméter. Synpunkter och
svar beaktades och ledde till att ett formellt beslut att genomféra dessa andringar
togs Per Capsulam 190505. Forbattringarna omfattar saval den pedagogiska
planeringen, kursernas upplagg och ordningsféljd for omgang 2 och 3.

Kommande I&sar blir det ett och samma foretag som ansvarar for alla kurser
utom tva. Utbildarna samarbetar och har spetskompetens for just det &mne och
kursinnehall de haller i. Tack vare att det & samma foretag som ansvarar och
aterkommer och de &r kollegor kommer den réda traden i undervisningen att bli
tydligare. Dessutom kommer utbildarna att traffa och lara kénna de studerande
under manga kurser och detta méjliggér aterkoppling och feedback pa ett
fordjupat satt.

Manga kurser i utbildningen kommer att arbeta med Flipped classroom, dvs att
de studerande redan innan en lektion eller handledningstillfalle ska ha tittat pa en
forinspelad forelasning. Férvantningarna pa de studerande 6kar och férutom att
vara mer insatta och férberedda méjliggor detta att de studerande kan titta pa
samma féreldsning flera ganger vid behov. Férelasningsfilmerna raknas inte som
lararledda tid, och darmed frigérs tid for fordjupade diskussioner och
fragestallningar kring filmerna samt att den handledarledda tiden till praktiska
moment kan 6ka. Detta gér att de studerande behdver lagga mer tid pa sina
studier for att kiara utbildningen och den totala studietiden hojs.

Utbildarna i kurserna kommer att inleda kurserna med att redovisa fjolarets
enkatsvar fran utvarderingarna samt de férbattringsatgarder som vidtagits fér de
studerande.

Vi sékerstéller att utbildarna har en pedagogisk planering innan kursstart och att
denna presenteras for studerandegruppen. Studerandeansvarig har som rutin att
sitta med i klassrummet vid kursstart samt att regelbundet askultera vid flera
undervisningstillféllen under kursens gang. | mitten av kurserna, eller vid behov,
genomférs brytspunktsdiskussioner med studerandegruppen for att fanga de
studerandes synpunkter och aterkoppla till utbildaren for att, vid behov, féréndra
och utveckla kursen medan den pagar.

10 (17)
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Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen fér Det finns Behdver Uppfyller i
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att kompetensen hos de personer som anlitas i utbildningen for
undervisning eller handledning behéver utvecklas.

Utbildningsansvarig &r den som ansvarar for rekryteringen av undervisande personal.
Utbildningsansvarig beskrev vid myndighetens besok att den kravprofil de har vid
rekrytering &r att personen ska ha relevant amneskunskap samt helst erfarenhet av
undervisning. Kravprofilen finns dokumenterad i anordnarens kvalitetshandbok.

Anordnaren har en lista med namn pa konsulter som tidigare varit involverade i
undervisningen som man fortsatt anvander sig av. Utbildningsansvarig beskrev att hon
saknar stod i rekryteringen, framférallt gallande att identifiera &mneskompetensen, men
att hon tar referenser pa samtliga utbildare som rekryteras.

Anordnaren kan ocksa visa en tydlig policy/introduktionsmaterial som konsulterna far del
av innan de rekryteras fér undervisning. | policyn och introduktionsmaterialet beskrivs

bland annat konsulternas och anordnarens respektive ansvar och roller, férhallningssatt
for konsulterna och beskrivning av anordnarens kvalitetsarbete och likabehandlingsplan.

De utbildare vi tréffar har god kdnnedom om sina &amnesomraden och fér utbildningen
aktuella yrkesroller. De studerande uppgav vid besoket och studerandeenkaten att
utbildarna har god kannedom om sina respektive &mnesomraden men att deras fSrméga
att lara ut kan bli battre och att det varierar mellan de olika utbildarna.
Utbildningsanordnaren berattade vid vart besok att detta aven framkommit i deras
kursutvarderingar och att anordnaren samtalat med utbildarna om detta men att inga
ovriga atgéarder vidtagits. Utbildningsanordnaren berattade vidare att det ar svart att
erbjuda kompetensutveckling fér undervisande personal da de ofta &r inhyrda for kortare
perioder.

Som angivits i tidigare avsnitt &r det utbildarna sjalva som satter betyg i sina respektive

kurser. De utbildare vi traffade beskrev en svarighet i betygssattningen gallande
gransdragningen mellan de olika betygsnivaerna.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren bor starka upp utbildningsansvarig vid rekrytering av
undervisande personal.

¢ Utbildningsanordnaren bér se Gver hur man arbetar for att starka den
undervisande personalens pedagogiska férmaga att lara ut sina
amneskunskaper.

e Utbildningsanordnaren bér stétta den undervisande personalen vid
betygssattningen.

Ledningsgruppens férslag pa férbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten l&mnar ledningsgruppen féljande férslag:

o Teknikhégskolan kommer att halla i en kompetensutvecklingsdag fér utbildarna
for att synliggéra och diskutera pedagogiska fragor, utveckling av undervisningen
och konkreta pedagogiska tips. Dar kommer &ven vikten av att tydliggéra kurs-
och malplanering, undervisningsupplégg och bedémningsaspekter diskuteras.
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e Om synpunkter och missnoje framférs pa utbildare eller upplagg hjalper vi alltid
véra utbildare och stéttar dem for att hitta alternativa pedagogiska metoder eller
undervisningsupplagg.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behdver
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Utbildningsanordnaren har ett natverk med ledningsgruppsforetagen och andra féretag
som erbjuder ett tillrdckligt antal LIA-platser. Det &r upp till de studerande sjalva att
anstka om LIA hos féretag som intresserar dem.

Studerandeansvarig ar den som har det évergripande ansvaret fér LIA-processen samt
kontakten med LIA-féretagen. Studerandeansvarig berattade att han kontaktar samtliga
LIA-féretag/handledare infor respektive LIA-kursstart. Detta for att informera om
processen och skicka ut aktuella kursplaner, bedémningsunderlag, information fran
skolan samt handbok fér handledare. Det bedomningsunderlag som delas ut &r en
operationalisering av kursmalen for respektive LIA-kurs.

Om studerande 6nskar genomfora LIA vid ett féretag som inte ingar i anordnarens
natverk eller som anordnaren inte tidigare varit i kontakt med s& kontaktar
studerandeansvarig foretaget for att sakerstélia deras majligheter att ta emot en
studerande. Vid denna kontakt per telefon eller mejl informeras aven om kursplaner,
syftet med LIA samt annan praktisk information.

Studerandeansvarig &ar ocksa den som under LIA-kurserna genomfor besok hos LIA-
foretagen och samtalar med bade den studerande och handledaren. Studerandegruppen
uppgav att samtliga studerande inte fatt besék under LIA 1. Anordnaren férklarade fér
oss att de har rutin att beséka samtliga studerande nagon gang under utbildningens LIA-
kurser, men inte alla under varje LIA-kurs. De studerande och LIA-platser som inte far
LIA-besdk av studerandeansvarig kontaktas per mejl eller telefon efter halva LIA-
perioden fér en avstdmning om hur det har gatt.

Utbildningsanordnaren &r behjalplig om studerande énskar byta LIA-plats under LIA-
kursens gang. Anordnaren beskrev vidare att om nagon studerande ¢nskar géra sin LIA
utanfér naromradet ar det méjligt och samma LIA-rutiner galler &ven d& men att LIA-
besdk inte genomférs om LIA-foretaget ar belaget mer &n tio mil fran skolan.

LIA-processen som helhet samt studerandeansvarigs ansvar for och uppgifter under LIA-
processen finns tydligt dokumenterat i anordnarens dokument "LIA-processen” som delas
ut till de studerande infor den férsta LIA-kursen.

De handledare som svarat pa myndighetens enkat beskrev att de fatt ett tydligt
bedémningsunderlag. De beskrev vidare att kontakten med anordnaren varierat infér och
under LIA genom mejl, telefon och besék i varierande omfattning. De har &ven i
varierande omfattning blivit tillfrdgade om deras synpunkter pa utbildningen.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningen skulle vinna pa att i stérre utstrackning ta tillvara pa LIA-
handledarnas och féretagens synpunkter om utbildningen.
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Ledningsgruppens férslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande forslag:

e Teknikhégskolan har god samverkan med LIA-handledarna och férséker alitid
tillvarata de synpunkter som framférs. Infér en LIA-period skickar
studerandeansvarig ett halsningsmail och bjuder in till en handledartraff for att
starka handledarna och skapa en personlig relation. Vid LIA-besék,
telefonavstéamningar och i handledarnas bedémning samt vid handledarenkaten
forséker vi att fanga upp synpunkter.

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behdver Uppfyller i

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att anordnaren behéver utveckla hur LIA fungerar som en del av
utbildningen.

Utbildningen har tre LIA-kurser. LIA 1 &r forlagd i inledningen av termin tva, LIA 2 i mitten
av termin tre och LIA 3 i slutet av termin fyra. Examensarbetet kan ocksa genomféras pa
det foretag dar studerande genomfért LIA 3. Som tidigare angivits &ar upplagget och
kursernas ordning vél avvagda for att forbereda de studerande mot utbildningens mal,
enligt utbildningsanordnaren och ledningsgruppen. Dock innehaller kursplanen fér LIA 1
att kursen ska ge de studerande fardigheter att konstruera enklare programmering trots
at de studerande innan LIA 1 inte l&st programmeringskursen.

Utbildningsanordnaren berattade vid bestket att de tidigt i utbildningen har en LIA-
genomgang med de studerande med information om LIA och LIA-processen. Da
presenteras &ven syftet med LIA samt vilka krav som stélls pa skolan samt pa den
enskilde studerande. Vid genomgangen delas aven ett LIA-kit ut innehallandes bland
annat kursplaner, information om utbildningen, loggbok, handbok for handledare,
samarbetsavtal och bedémningsunderlag foér kursen.

Det finns en val dokumenterad rutin fér LIA-processen som delas ut till de studerande
tidigt i utbildningen. LIA-processen ar fastslagen av ledningsgruppen och bygger pa
myndighetens tre kvalitetskriterier angaende LIA och LIA-handledarna.

Det &r upp till den studerande att sjalv séka LIA-plats. De studerande i den granskade
omgangen upplever det svart att hitta en LIA-plats. Anordnaren och de studerande
beréattade vid besodket att LIA 1 och LIA 3 &r forlagda samtidigt under ett antal veckor
vilket férsvarat anskaffandet av LIA-platser. Vid senaste LIA-kursen for den granskade
omgangen hade ett antal av de studerande annu inte klart med LIA-plats veckan innan
LIA-kursens start. Detta forklarades av anordnaren med att det var ett par féretag som
var tvungna att dra tillbaka sina erbjudanden om LIA-plats. Anordnaren fick da vara de
studerande behjalplig och vid LIA-kursens start hade samtliga studerande en LIA-plats.

Eniigt vad anordnaren beréattade vid besdket samt av vad som framgar av dokumenterad
LIA-process sé erbjuds de studerande tidigt i utbildningen hjalp och stottning med CV-
skrivning och personligt brev. Infér varje LIA-kurs far de studerande en genomgang av
aktuell kursplan och LIA-processen. Studerandeansvarig haller ocksa enskilda
coachande samtal samt tata avstamningar med de studerande fram till dess den
studerande hittat en LIA-plats. Nar den studerande hittat en LIA-plats upprattas ett
samarbetsavtal mellan studerande, handledare och studerandeansvarig som ska
inkludera en LIA-plan med mal fér kursen samt beskrivning av arbetsuppgifter under LIA-
kursen. De studerande ska &ven skriva under sekretessavtal och arbetsmiljinstruktion.

De studerande uppgav dock vid bestket och i studerandeenkéaten att relevansen av
uppgifterna under genomford LIA beror helt pa vilket féretag de hamnar pa och
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engagemanget hos handledarna som varierar. Studerandeansvarig berattade att denne
kontrollerar relevansen av féretag och uppgifter under LIA genom att infor varje LIA-kurs
kontakta samtliga LIA-foretag och handledare med aktuella kursplaner och att

samarbetsavtal skrivs med varje handledare infér varje LIA-kurs dar kursmalen framgar.

Under respektive LIA-kurs sa ska varje studerande féra loggbok. | loggboken som
anordnaren delat ut finns ett antal uppgifter och fragor som den studerande ska besvara
under LIA sa som fragor om vad de fatt gora under LIA, relevansen i de uppgifter som
utférs och kopplingen till kursmalen. | loggboken kan de &ven kommentera hur de
upplever kontakten med och kompetensen hos sin handledare

De handledare som svarat pa myndighetens enkat uppger att de studerandes
férkunskaper varierar och att det inte alitid &r latt att hinna med samtliga moment enligt
kursplan. De studerande uppgav slutligen gallande LIA att LIA-kursen och dess praktiska
inslag varit nyttiga och gett en god inblick i yrkesrollen.

Studerandeansvarig ar den som betygsatter respektive LIA-kurs. Som grund fér
betygssattningen &r handledarens bedémning, LIA-studerandes loggbok samt den LIA-
redovisning som den studerande genomfér.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Mot bakgrund av den beskrivna goda tillgangen pa LIA-platser, de studerandes
forberedelser och stéd infor sékande av LIA-plats, behover
utbildningsanordnaren analysera varfér studerandegruppen upplever det svart att
hitta en LIA-plats — och eventuellt vidta atgarder for att forbattra detta.

e Utbildningsanordnaren bér tillsammans med ledningsgruppen se éver
placeringen under terminerna av respektive LIA-kurs.

o Utbildningsanordnaren ska sékerstalla att LIA-féretagen och uppgifterna under
respektive LIA-kurs &r relevanta och motsvarar kursplanerna.

Ledningsgruppens férslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen foljande forslag:

o Studerandeansvarig kommer fortsétta att jobba nara de studerande for att fanga
upp problem och stétta dem under hela processen. Analys och diskussion om
detta sker kontinuerligt mellan studerandeansvarig, utbildningsansvarig och LIA-
foretagen.

e | samband med ansékningsarbetet kring den granskade omgangen diskuterades
LIA-kursernas innehall. Under kommande lasar ska ledningsgruppen sakerstilla
att LIA-kursernas innehall och placering &r relevanta och korrekta i férhallande till
de andringar som gjorts i de teoretiska kurserna.

Kompetens hos LIA-handledarna

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behéver
har ratt kompetens - brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas som LIA-handledare har ratt
kompetens.

Utbildningsanordnaren har rutiner for att LIA-handledarna férbereds infér sitt uppdrag.
Utbildningsanordnaren bjuder in handledarna till en handledarutbildning.
Utbildningsansvarig uppgav dock vid myndighetens besok att responsen pa inbjudan varit
svag och att handledarutbildning saledes inte genomforts. | det samarbetsavtal som
handledarna skriver under infor respektive LIA-kurs har de tillsammans med de
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studerande tagit fram en LIA-plan och beskrivning av uppgifter som ska vara kopplade till
kursmalen. Studerandeansvarig haller infor respektive LIA-kurs en introduktion fér varje
handledare.

I utbildningsplanen och fastslagen rutin fér LIA-processen och av samtal med
utbildningsanordnaren framgar att handledningens kvalitet féljs upp genom att
studerandeansvarig genomfor LIA-besok alternativt har kontakt med studerande och
handledare via telefon och mejl infér och under respektive LIA-kurs. De studerande kan
aven i sin loggbok kommentera handledarens prestation under LIA-kursen. Uppgifterna i
loggboken ska besvaras och sedan skickas till den studerandeansvarige varannan vecka
under LIA-kursens gang. Efter genomférd LIA-kurs far, enligt utbildningsanordnaren, de
studerande och handledarna fylla i en utvardering. De handledare som svarat pa
myndighetens enkat uppger dock en splittrad bild 6ver hur kontakten skett under LIA-
kursen samt om utbildningsanordnaren efterfragat deras synpunkter om utbildningen.

Utbildningsanordnaren kan visa att LIA-handledaren utgar fran kursmalen vid sin
beddémning av de studerandes prestationer. Detta eftersom handledaren fatt ut
information om utbildningen, kursplaner samt ett bedémningsunderlag som utgar fran
kursmalen.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns Behover
kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten beddmer att det finns ett val fungerande system for kvalitetsarbete.

Kvalitetsarbetet utgar fran de olika faserna av planering, genomférande, uppféljning och
forbattring. Kvalitetsarbetets genomforande &r tydligt beskrivet i ledningsgruppens
arbetsordning och den kvalitetshandbok som finns tillganglig digitalt fér Plushégskolans
och Academedia YH:s personal. Daremot finns ingen samiad beskrivning av
kvalitetsarbetet tillganglig for studerande.

Kvalitetsarbetet bestar i aterkommande klassrad, kursutvarderingar och
terminsutvarderingar. Vid klassraden som studeranderepresentanten leder samlas
klassen for att diskutera sina synpunkter pa utbildningen. Studeranderepresentanten tar
sedan med sig synpunkterna fran klassen till ledningsgruppsmétet for rapportering. Fér
de kurser som &r langre &n 25 YH-poéng genomfér dven studerandeansvarig sa kallade
brytpunktsdiskussioner med klassen halvvégs in i kursen. Vid dessa diskussioner samlar
studerandeansvarig klassen i helgrupp fér att diskutera kursens innehall och de
studerandes uppfattning om kursen.

For samtliga kurser genomférs kursutvarderingar vars resultat aterkopplas till studerande,
utbildare och ledningsgrupp. Dock uppgav de studerande vid besoket att de &nnu inte fatt
aterkoppling pa utvarderingen av LIA 1. Sammanstallningar av kursutvarderingarna
publiceras i larplattformen. Anordnaren genomfor d&ven mitterminsutvarderingar for att fa
studerandes synpunkter halvvags in i terminen.

Studerandes synpunkter lyfts upp under ledningsgruppens moéten dar
studeranderepresentanterna har en egen punkt pa dagordningen.
Studeranderepresentanterna som vi traffar beréttar att de upplever sig ha samma mandat
som 6vriga ledaméter i ledningsgruppen. De studerande vi traffar beskriver
utbildningsanordnaren som lyhérd fér deras synpunkter pa utbildningen. Exempelvis-har
anordnaren pa de studerandes forslag infort en anslagstavla for férsaljning av
kurslitteratur. Det syns dock inte i ledningsgruppsprotokollen om ledningsgruppen har
beslutat om férandringar i kurser utifrén de studerandes synpunkter i utvarderingar.

Utbildningsadministratéren genomfér var sjatte manad resultatuppféljning av vilken
sysselsattning de studerande har sex manader efter examen samt hur manga som anser
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sig hamnat i ratt jobb i forhallande till de yrkesroller som utbildningen leder till. Denna
uppféljning presenteras for ledningsgruppen. Aven eventuella avhopp féljs upp och
redovisas for ledningsgruppen.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

¢ Utbildningsanordnarens kvalitetsarbete skulle vinna pa att dokumentationen av
kvalitetsarbetet tillgangliggérs for de studerande.

e Utbildningen skulle vinna pa att férandringsarbete utifrdn anordnarens
kvalitetsarbete och utvarderingar tydligare dokumenteras i ledningsgruppens
protokoll.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar frdn mangfald,
likabehandling och jémstalidhet mellan kénen

Det finns Behover Uppfyller i
brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren behéver utveckla hur de arbetar efter en
vardegrund som utgar fran mangfald, likabehandling och jamstalldhet mellan kénen.

Utbildningsanordnaren har en likabehandlingsplan som galler for Plushégskolan nationellt
Likabehandlingsplanen utgar fran mangfald, likabehandling och jamstilidhet mellan
konen. Planen &r férankrad hos samtliga berérda i utbildningen. Samtliga berdrda i
utbildningen beskrev ocksa ett 6ppet klimat pa skolan och att trakasserier inte
férekommer. Utbildningsanordnaren beskriver tydliga rutiner om trakasserier mot
férmodan skulle forekomma.

Studerandegruppen ar mansdominerad. Till den utbildningsomgang som startade hésten
2018 ansokte 118 man och 18 kvinnor. Av dessa antogs en kvinna och 21 man och kvar
vid senaste rekvisitionen ar 19 man och ingen kvinna. Utbildningsanordnaren savéal som
ledningsgruppen &r medvetna om den sneda konsfdrdelningen i utbildningen. Bade
anordnaren och ledningsgruppen beskrev vid bestket en énskan om att fa in fler kvinnor
pa utbildningen vilket de konstaterade att &ven branschen i stort vill. Men nagon strategi
eller diskussion om breddad rekrytering eller sarskilda aktiviteter for att fa fler kvinnliga
sOkande eller andra underrepresenterade grupper till utbildningen fors inte vid
ledningsgruppens moéten enligt protokollen.

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen berattar att de i marknadsféringen av
utbildningen lyfter fram kvinnor och pa utbildningens hemsida finns tva intervjuer med
tidigare kvinnliga studerande. Aven representationen bland ledaméterna i
ledningsgruppen och bland utbildarna &r mansdominerad.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren bor tillsammans med ledningsgruppen ta fram en strategi
for arbetet med att bidra till att bryta traditioner i fraga om kénsbundna studie-
och yrkesval. (Samma som avsnitt Ledningsgruppen och kvalitetsarbete).

Ledningsgruppens forslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen féljande forslag:

e Se under Ledningsgruppen och kvalitetsarbete.
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Kvalitetsgranskningen har genomforts av

Andreas Engstedt Ivan Knez
Utredare Utredare



