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Beslut

Myndigheten for yrkeshégskolan

Utredare Ivan Knez Skovde kommun, Skévde Yrkeshégskola
Bilaga Rapport efter kvalitetsgranskning Wennerbergs gata 2
541 50 Skévde

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshogskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshégskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbildningen
Stédpedagog i Skévde (utbildningsnummer YH00203). Ansvarig utbildningsanordnare &r
Skévde kommun, Skdvde Yrkeshdgskola.

Myndigheten bedémer att utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och har mycket hog kvalitet.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att Iasa en utférligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du l&dsa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Myndigheten bedomer att ledningsgruppens ledaméter har mycket goda kunskaper om
de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet. Arbetslivsrepresentanterna kommer
fran kommunala verksamheter och arbetar bland annat inom LSS. Nagra av ledaméterna
har varit med sedan starten av utbildningen och dérmed anpassat utbildningen utifran
arbetsmarknadens behov.

Ledningsgruppen sékerstéller stark arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar.
Ledaméterna deltar aktivt i genomforandet av utbildningen genom att flera ledaméter
deltar i undervisningen som géstforelasare.

Myndigheten beddémer att LIA ar en val fungerande del av utbildningen. Bland annat har
Iedningsgruppen varit med och tagit fram en process kring validering. Validering av LIA
kan goras pa en arbetsplats av studerande som &r eller har varit anstélid som
stodpedagog Foéredémligt &r &ven att de studerande far valja om de vill genomféra LIA-
kursen pa heltid eller halvfart. Anordnaren arbetar féredomligt med handledarutbildning
for yrkeshdgskoleutbildningar. Handledarutbildning genomfors varje var och det gar att
anmala sig via kommunens hemsida. Anordnaren har aven en inspelad version av
handledarutbildningen fér dem som inte har méjlighet att narvara fysiskt.

Myndigheten beddémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
mycket goda forutsattningar att na utbildningens mal. Ansvarsférdelningen ar tydlig i
utbildningens genomférande. Utbildningen leds av en utbildningsledare som &ven ar
huvudiarare i utbildningen och som undervisar i samtliga kurser. Utbildningsledaren far
foreddmligt stéd via den kommunala verksamheten med t ex antagning, studievagledare,
administration och ekonomistod. Detta bidrar till att utbildningsledaren far mer tid 6ver till
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att utveckla utbildningen. Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i
utbildningen har mycket god &mnesmassig och pedagogisk kompetens samt god
ké&nnedom om den yrkesroll som utbildningen férbereder fér. Samtliga larare ar utbildade
larare samt har mangarig erfarenhet inom omradet. Bland annat har de arbetat i ca 20 ar
som vardare och enhetschefer inom LSS.

Myndigheten beddmer att utbildningens pedagogik ger de studerande mycket goda
forutsattningar att na utbildningens mal. Det finns en tydlig planering av kurserna och
tydliga bilder av vilka kunskaper, férdigheter och kompetenser som de studerande ska
uppnd. Lérarna arbetar féredémligt med aterkoppling till de studerade. Bland annat
genom att snabbt och detaljerat ge aterkoppling och darmed leda de studerande mot
utbildningens mal.

Det finns ett vél fungerande system for kvalitetsarbete. Ledningsgruppens protokoll &r
utformade pa ett foredomligt satt och det &r enkelt att se vilka atgarder och beslut som
fattats. Extra féredémligt &r anordnarens arbete med rapportering av de studerandes
studieresultat pa kursniva. Det framgar av ledningsprotokoll att anordnaren tillsammans
med ledningsgruppen féljer upp hur stor andel studerande som klarat av respektive kurs.

Utbildningsanordnaren har en val forankrad likabehandlingsplan och ser till att den
efterféljs. Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen bor se éver hur de kan arbeta med
att nd en jdmnare kdnsfordelning och bidra till att bryta konsbundna yrkesval.

Beviljande platser utnyttjas i hég grad och de studerande genomfor och tar examen i stor
omfattning.

Myndigheten avslutar hdrmed granskningen.

Arendet

Myndigheten har genomfért kvalitetsgranskning av utbildningen Stédpedagog, anordnad
av Skévde kommun, Skévde Yrkeshdgskola i Skovde.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underiag som finns i Myndigheten for
yrkeshdgskolans system. utbildningsanordnarens insanda material och en
studerandeenkat. Ytterligare underlag fick myndigheten vid ett besok hos
utbildningsanordnaren den 28 maj 2019.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna for yrkeshégskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i férarbeten och i andra villkor som géller fér
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstandet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

Kvalitetsgranskningens frédmsta syfte &r att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
identifiera omraden dér utbildningsanordnaren kan férbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

Utbildningens ledningsgrupp har tillsammans med utbildningsanordnaren haft méjlighet
att Idmna synpunkter pa den bilagda rapportens innehall och bedémningar och d& éven
lyfta fram vilka egna atgérder man avser vidta for att hja kvaliteten i utbildningen.
Synpunkterna framgar av bilagd rapport.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvégd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och bedéms ha mycket hog kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
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exempel. En utbildning med mycket hog kvalitet i genomférandet maste aven visa bra
resultat nér det géller andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hoég kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier och
bedéms ha hog kvalitet.

Inte tillrédckligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillracklig grad myndighetens
faststéallda kvalitetskriterier och beddms inte ha tillrackligt hog kvalitet. Utbildningen
behdver utvecklas for att na upp till hog kvalitet. Myndigheten beddmer att det ar fullt
méjligt att genomféra de dtgarder som behovs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststéllda
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behéver utvecklas for
att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedémer att det ar osékert om de atgérder
som behdvs kan genomfoéras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshogskolan ska bestdmmelserna i lagen sakerstélla
att eftergymnasiala yrkeshégskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och héller
hég kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som krévs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska préglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion for Myndigheten fér
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshdgskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § forordningen (2009:130) om yrkeshogskolan &r utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

Granskningen syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens
kvalitet.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare Ivan
Knez. | utredningen har aven utredare Joakim Grundstrém deltagit.

4 Myndigheten for yrkeshdgskolans vagnar
f
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Ivan Knez

Utredare
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Datum: 2019-08-23

Yh Diarienr: MYH 2018/4293
Utbildningsnr: YH00203

Rapport

Myndigheten fir yrkeshgskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Skévde kommun, Skdvde Yrkeshogskola

Utbildning: Stédpedagog
Studieort: Skévde
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Stodpedagog.

De beddmningskriterier som vi utgar fran nar vi gor granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan 2019

Kvalitetsgranskningens framsta syfte &r att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insédnda material

svar fran en enkat till de studerande och till LIA-handledare
underlag fran utredarnas besoék hos utbildningsanordnaren

Vid besodket den 28 maj 2019 i Skovde traffade utredarna:

e & o o

Namn Organisation Kategori f
Frida Eliasson T Skévde Yrkeshogskola, o Anordnare
enhetschef
Anne Kruse Skovde Yrkeshdgskola Utbildningsledare/ Lérare
Ingalill Niggol Skovde Yrkeshogskola Lérare
Ketty Axelsson Gotene kommun, enhetschef Arbetslivsrepresentant
Ulrika Ljungqvist Falkdping kommun, enhetschef Arbetslivsrepresentant
Carina Rosell Skoévde kommun, enhetschef Arbetslivsrepresentant,

ordférande i ledningsgruppen
Pernilla Waringer Skdvde kommun, enhetschef Arbetslivsrepresentant

Vid besdket tréffade vi de studerande som startade den granskade utbildningen i augusti 2018.
18 studerande av 32 var narvarande.

Efter besoket har vi skickat en enkét till 15 LIA-handledare, varav 9 har svarat.
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Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 200
Studieform ' Distans
Studietakt 50 %
Tidigare utbildningsnummer 201500540

Utbildningen leder till yrkesrollen stédpedagog

" Antal studerande i den granskade omgangen ar 32, varav 2 man och 30 kvinnor

Utbildningen har en LIA-kurs pa 20 Yh-poang. LIA-kursen genomférs i slutet av termin tva.

Utbildningens genomstromning och resultat
Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resulitat, baserat pa

uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.

Antal
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derande vid Studerande vid Avslutat med

15

Examinerade i jobb  Examinerade, helt

2016-2018 m2017-2019 m=2018-2020 m2019-2021 ®2020-2022

eller till storsta
delen, i "ratt" jobb

Beskrivning och bedémning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat férbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.
Ledningsgruppen har majlighet att 1agga till forslag pa forbattringar for varje

kvalitetskriterium.

Ledningsgruppens ledamoter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god
kunskap om de kompetensbehov som finns inom
yrkesomradet

Det finns
brister

Behover
utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledamoéter har goda kunskaper om de

kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Ledningsgruppen bestar av 18 ledamoter varav 12 foretrader arbetslivet.
Arbetslivsrepresentanterna kommer fran kommunala verksamheter och arbetar bland
annat inom LSS, (Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade). Inom LSS
ingar verksamheter som Daglig verksamhet och Bostad med sérskild service. Nagra
representanter arbetar inom psykiatri och personlig assistans. Dock saknas

representation i ledningsgruppen fran privata bolag.

Arbetslivsrepresentanterna arbetar som enhetschefer for organisationer dér
stodpedagoger behdvs och har séledes kunskap om yrket och kompetensbehovet i

2 (10)
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regionen. Flera representanter anstaller fran utbildningen och har &ven medarbetare som
deltar i utbildningen.

| samtal med arbetslivsrepresentanterna framkom det att de har god kdnnedom om det
nationella behovet d& manga sitter med i och héller i olika natverk fér personer inom
branschen, som jobbar med LSS. En arbetslivsrepresentant beréttar att medverkan i
dessa natverk dven inspirerar dem till att utveckla utbildningen.

Vid métet framgick det att arbetslivsrepresentanterna arbetar aktivt med att etablera och
inféra yrkesrollen i kommuner. Enligt arbetslivsrepresentanterna som myndigheten
traffade har deras arbete resulterat i att allt fler arbetsgivare annonserar och rekryterar
stodpedagoger.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sakerstéller stark Det finns Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sakerstaller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Nagra av ledaméterna i ledningsgruppen, som anordnaren beskriver som "kérnan” har
varit med sedan starten av utbildningen och ddrmed anpassat utbildningen utifran
arbetsmarknadens behov. Ledningsgruppen arbetar med kursmalen och kursernas
omfattning. Bland annat har ledaméterna andrat antal poang for LIA-kursen.

Ledaméterna som myndigheten tréffade berattar att de sténdigt diskuterar utbildningens
innehall utifran vad en stédpedagog bor ha for kompetens, vilket dven framgar av
insdnda protokoll.

Vid métet med ledningsgruppen utryckte nagra ledaméter oro kring inférandet av
nationellt likvardigt innehall eftersom det minskar méjligheterna till inflytande éver
innehallet i utbildningen. Ledaméterna patalade samtidigt att de nationella kursplanerna
ytterligare kan forstérka yrkesrollen.

Ledningsgruppen deltar aktivt i genomforandet av utbildningen genom att flera ledaméter
deltar i undervisningen som gastforeldsare. Utbildningsledaren brukar dven skicka ut en
lista dar ledamdterna ger forslag pa tankbara forelasningar, workshops vid nértraffarna.

Anordnaren berattar att ledningsgruppen ar véldigt behjalpliga med LIA:n.
Ledningsgruppen ar delaktig i LIA-anskaffning framst genom att ta emot LIA-studerande
samt dven med att ge tips pa nya LIA-platser.

Ledningsgruppen arbetar foreddomligt med att kvalitetssakra LIA-kursens genomforande.
Ur protokollen gar det att utldsa hur fragor kring LIA diskuterats, exempel pa beslut som
ledningsgruppen tagit kring LIA - om man kan gora LIA pa semester.

I sitt led med att sténdigt férbattra och utveckla utbildningen foljer bland annat
ledningsgruppen hur andra utbildningar organiseras samt tar emot input fran de
studerande om verksamheterna som de arbetar i. Ledningsgruppen kommer &ven ofta
med tips pa utbildningar, konferenser, natverk eller liknande som kan vara bra fér de
studerade. Detta bekraftas av insanda protokoll.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behdver
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas
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Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar fér
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppens arbete styrs av en arbetsordning som tydligt beskriver dess uppdrag,
ansvar och roll i utbildningen. De ledaméter vi traffade vid besoket ar val bekanta med sin
roll i ledningsgruppen och det ar valdigt ndjda med anordnarens uppléagg fér
ledningsgruppens arbete.

Ledningsgruppen tréffas fem ganger per ar vilket framgar av arbetsordningen och
narvaron &r dverlag god. Under de senaste tva aren har ledningsgruppen varit
beslutsmassig under alla méten, enligt ledningsgruppens protokoll.

Anordnaren beréattar att manga kommuner vill ha representation i ledningsgruppen men
att vissa ledaméter inte kan narvara da de har mycket att gora. De ledaméter vi tréffade
berattar att de kommer se Gver antalet arbetslivsrepresentanter i ledningsgruppen och
skapa en samverkansgrupp for dem som inte deltar regelbundet pa4 métena.

Av de féreddmligt skrivna protokollen framgar det att regelbunden rapportering med
aktuellt fran arbetslivet gjorts. Rapporter fran utbildningsledaren och
studeranderepresentanterna om hur utbildningen fortskrider, formella beslut om
antagning och kursplaner ar stdende punkter pa dagordningen.

Kursutvarderingar gérs kontinuerligt av utbildningsanordnaren och redovisas fér
ledningsgruppen. Resultatuppféljningen som bland annat visar hur de examinerade har
etablerats sig i arbetslivet sex manader efter examen diskuteras och analyseras i
ledningsgruppen.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

o Utbildningsanordnaren bor sékerstélla att ledamoter i ledningsgruppen &r
beredda pa att delta i ledningsgruppens arbete.

Ledningsgruppens férslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten Iamnar ledningsgruppen féljande forslag:

e Ledningsgruppen ger utbildningsanordnaren i uppdrag att se éver antalet
ledningsgruppledaméter samt att kontakta de ledaméter som har en lagre
narvaro.

e Ledningsgruppen kommer att utarbeta battre rutiner for att vélja och introducera
nya ledaméter i ledningsgruppsarbetet.

o Arbetslivets representanter i ledningsgruppen vill ocksa gemensamt arbeta for att
gora sig mer kanda bland de studerande

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Myndigheten bedomer att ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Utifran ledningsgruppsprotokoll ar det tydligt att det finns ett systematiskt kvalitetsarbete i
ledningsgruppen och kvalitetsarbete har en egen punkt under méten.

Utbildningsanordnaren presenterar regelbundet kursutvarderingar for ledningsgruppen.
Utbildningsanordnaren genomfor dven en helhetsutvardering efter ett &r samt vid
utbildningens slut. Ledningsgruppen utvérderar LIA och far fortidpande information pa
méten fran utbildningsledaren. De tar dven in synpunkter fran de studerande.
Utvarderingarna resulterar i en atgardsplan utifrdn de synpunkter som kommit fram.
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De ledaméter som myndigheten tréffade beréttar att de ar mycket néjda med kvalitén pa
utbildningen och att de goda resultaten beror pa ett utomordentligt arbete av
utbildningsanordnaren.

| utbildningen aterfinns endast tva manliga studerande. Ledningsgruppen arbetar inte
aktivt med fragor som ror utbildningsanordnarens arbete med att framja jamstalldhet
mellan kénen. Fragorna har diskuterats i ledningsgruppen men har inte lett till konkreta
atgarder.

Myndighetens identifierade foérbattringsomraden

e Att utifrdn de diskussioner som redan finns i ledningsgruppen komma fram till
konkreta atgarder som kan leda till en jamnare kdonsfordelning pa utbildningen —
och att félja upp atgérderna.

Ledningsgruppens forslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten ldmnar ledningsgruppen foljande férslag:

e Ledningsgruppen kommer att ha fragan om atgérder syftande till en jamnare
konsfordelning pad utbildningen som ett prioriterat omrade i kvalitetsarbetet under
kommande ar. Ledningsgruppen kommer att analysera, diskutera och foresla
atgarder for att bidra till att bryta kdnsstereotypa utbildnings- och yrkesval och att
fa fler man att s6ka till och att genomfora utbildningen. Arbetet kommer att
dokumenteras i ledningsgruppsprotokollen.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behover
de studerande forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
férutsattningar att na utbildningens mal.

Utbildningen bedrivs som distans pa halvfart med nartraffar i anordnarens
andamalsenliga utbildningslokaler i Skévde. De studerande har tiligang till
skolwebbportalen Vklass, dar allt material rérande utbildningen laggs upp och dar de
studerande bland annat kan kommunicera med undervisande personal.

Ansvarsfordelningen ar tydlig i utbildningens genomférande. Utbildningen leds av en
utbildningsledare som dven &r huvudliarare i utbildningen och som undervisar i samtliga
kurser. | arbetet ingar bland annat kvalitetsfragor, LIA-processen och organisation av
ledningsgruppens arbete.

Utbildningsledaren ar dessutom ansvarig for det pedagogiska upplégget i utbildningen.
Utbver dessa arbetsuppgifter arbetar utbildningsledaren med att standigt férbattra och
utveckla utbildningen utifran arbetslivets behov. Enhetschefen har ett Gvergripande
ansvar for verksamheten pa skolan, dvs personal och budgetansvar.

Utbildningsledaren far foredomligt stod via den kommunala verksamheten med t ex
antagning, studievégledare, administration och ekonomistdd. Detta bidrar till att
utbildningsledaren far mer tid 6ver till att utveckla utbildningen.

Anordnaren arbetar foredomligt med sarskilt stod. De studerande informeras om att om
det finns behov gér det att fa extra stdd. De kan fa traffa specialpedagog samt fa tillgéng
till hjalpmedel. Anordnaren tar inte fram nagon speciell studieplan utan utgar fran
kursplanerna och finner tillsammans med den studerande olika lsningar. Det erbjuds
aven extra handledning pa skolan, framférallt géllande sprak.
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De studerande som myndigheten traffade &r véldigt ndjda med utbildningens upplégg och
genomférande. Detta framgar &ven fran inkomna svar fran den studerandeenkét som
myndigheten skickade ut infér granskningen.

Larande
Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behdver
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten beddmer att utbildningens pedagogik ger de studerande forutsattningar att
na utbildningens mal.

Utbildningsledaren tillika huvudldraren pa utbildningen ansvarar for den évergripande
pedagogiska planeringen och ser till att den &r tydlig for alla berérda parter.

Utbildningen innehaller sju kurser varav en LIA-kurs. Det finns en tydlig planering av
kurserna fér utbildningen och det ar tydligt vilka kunskaper, fardigheter och kompetenser
som de studerande ska uppna, nagot som ocksa bekréaftas av de studerande.

Utbildningen bedrivs pa distans, med nio nartréffar. Varje nartraff omfattar tva dagar i
foljd. Nartraffarna sker oftast i anslutning till uppstart av ny kurs eller vid kursavsiut. Under
traffarna brukar anordnaren ta in gastférelasare, for att komplettera och for att fa
ytterligare perspektivinom omradet. Studiebestk forekommer ocksa vid nartraffarna.
Enligt Iararna brukar dessa besék leda till intressanta diskussioner mellan de studerande.

Lararna som myndigheten traffade berattar att de tycker det ar viktigt att de studerande
kanner att det ar vart att aka till nartraffarna, att de hinner traffas och prata med varandra.
Detta bekréftas av de studerande. Utbildningsledaren beréttar att de studerande delas
upp i studiegrupper, forsta aret delas de upp efter klasslistan. Sedan brukar de blanda
grupperna.

Lararna beréttar ocksa att de forsoker anvanda olika kanaler om studerande inte kan
nérvara, bland annat genom att spela in redovisningar, férelasningar antingen som
ljudfiler eller video.

Ovrig undervisning sker via skolans larplattform Vklass. De studerande har i genomsnitt 2
timmar schemalagda timmar varje vecka. Manga studerande bedémer att de behéver
lagga mer an 11--20 timmar per vecka for att klara kursmalen vilket framgar av var
studerandeenkét. Majoriteten av de studerande tycker att det &r lagom tempo pa
utbildningen. Enligt de studerande som vi tréffade gar det att kombinera studier med jobb
och fritid.

Enligt 1&rarna kan de studerande sjélva valja bland ett "smorgasbord” av material i form
av forelasningar, filmer artiklar mm. som finns samlat i |arplattformen. Det ger de
studerande méjlighet att sjalv vélja tid och plats for sina studier. Det finns &ven maéjlighet
for de studerande att komma till Skévde for att fa handledning.

Kurserna gar sekventiellt, en &t gangen. Utbildningsledaren tycker att detta fungerar
véldigt bra och anser att det underléttar for de studerande. Enligt huvudlararen vet de
studerande saledes vilken kurs som ar aktuell och de kan da enbart fokusera pa denna.

Betyg satts vid inlamning av uppgifter. Tillfalle till komplettering sker kontinuerligt, oftast
sker detta ganska omgéende efter ett inldmningstilifalle.

Lararna arbetar féredémligt med aterkoppling till de studerade. Bland annat genom att
snabbt och detaljerat ge aterkoppling och dérmed leda de studerande mot utbildningens
mal. Detta bekréftas av de studerande som myndigheten traffade. Nagra studerande
berattar att l&rarna dven brukar svara pa fragor under helgerna.

Lararna &r aven snabba med att kontakta studerande om de inte lamnat in uppgifter eller
inte varit aktiva/inloggade i Vklass under en langre tid. Enligt anordnaren finns det en
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rutin som sager att utbildarna ska kontakta de studerande om denne inte varit studieaktiv
under de senaste 3 veckorna. D& meddelas dven den studerande att om denne inte hor
av sig inom en snar framtid efter detta s kommer ett avbrott ske.

De studerande som myndigheten tréffade &r valdigt néjda med lararna och deras
undervisning. Dock dénskade en studerande som vi tréffade fler forelasningar vid
nartraffarna.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behdver
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har ratt kompetens.

Undervisningen bedrivs till stor del av anstélld personal pa Skévde Yrkeshogskola.
Enhetschefen for Skévde Yrkeshdgskola (som &r en del av vuxenutbildningen i Skévde
kommun) skéter rekrytering och sakerstéllande av larares kompetens. Vid behov tar man
in konsulter och ibland kan det vara géstforelasare fran organisationerna som
representeras av ledningsgruppen.

Huvudlararna, tva till antalet, &r anstallda av skolan, daribland utbildningsledaren.
Samtliga larare ar utbildade l&rare samt har mangarig erfarenhet inom omradet. Bland
annat har de arbetat i ca 20 ar som vardare och enhetschefer inom LSS. Dessutom har
de arbetat i ca 10 ar som l&rare pa gymnasial niva inom vard — och omsorgsutbildningen
for vuxna. Lérarna har &ven magisterexamen i Omvardnad respektive Vardpedagogik.

Lararna beréttar att de precis gatt en universitetskurs i Informations- och
kommunikationsteknik (IKT) for att [&ra sig mer om digitalisering och ldrande, kopplat till
distansutbildning.

Lararna deltar vid ledningsgruppsmoétena samt &r involverade i LIA-kursen. Enligt I&rarna
far de pa sa satt information om nuléget i branschen och haller sig uppdaterade.
Lararna tycker att ledningsgruppen lyssnar pa deras asikter och synpunkter.

Ledningsgruppens forslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten I&mnar ledningsgruppen féljande forslag:

o Skovde yrkeshdgskola fortsatter under 2019-2020 att arbeta med
vidareutveckling av distansformen. Digitaliserad undervisning &r ett prioriterat
utvecklingsomrade i hela enheten.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behover
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

De studerande i den granskande utbildningsomgangen har &nnu inte gjort genomfért LIA-
kursen.

Anordnaren berattar att finns tilirackligt med relevanta LIA-platser och arbetet med att
hitta fler méjliga platser fortgar. De studerande har tillgang till LIA-listan via Vklass och
majoriteten av de studerande har redan klart med en LIA-plats. Som namnt i tidigare
avsnitt ar &ven ledaméterna i ledningsgruppen starkt engagerade i LIA-processen.
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De flesta studerande tycker det har varit latt att fa LIA-plats, nagra tycker att det har varit
lite problematiskt. Framst beror det pa att det ar svart att hitta personer som arbetar som
stédpedagog och som kan handleda de studerande. De studerande som myndigheten
traffade tycker éverlag att skolan skoter LIA:n bra och ser fram emot att komma ut pa LIA.

Det finns en tydlig rutin som beskriver hur LIA ska genomféras. Bland annat innehaller
rutinen regler kring att man inte kan gora LIA pa den arbetsplatsen dar man sjélv arbetar.

| svaren pa enkéten till LIA-handledarna framgar det att anordnaren haft telefonkontakt
med dem under LIA-processen och att de har fatt ett tydligt bedomningsunderlag for LIA-
kursen. De stéller sig positiva till fortsatt samverkan med utbildningen.

De tva huvudldrarna delar pa ansvaret géllande LIA. De delar klassen pa halften samt
har trepartssamtal med LIA-handledare och de studerade.

LIA utvérderas regelbundet och ledningsgruppen far information om hur LIA-kursen har
fortlopt.

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en vél fungerande del av utbildningen brister utvecklas

Myndigheten bedémer att LIA &r en vél fungerande del av utbildningen.

Det ar tydligt att LIA &r en viktig del av utbildningen och att det ar prioriterat av
ledningsgruppen och utbildningsanordnaren. Ledningsgruppen arbetar foredémligt med
LIA. Foéredémligt &r &ven att de studerande far véja om de vill genomfora LIA-kursen pa
heltid eller halvfart.

Bland annat har ledningsgruppen varit med och tagit fram en process kring validering.
Validering av LIA kan géras pa en arbetsplats av studerande som &r eller har varit
anstalld som stddpedagog.

Malet med LIA-kursen &r att den studerande ska delta i det praktiska arbetet som ingar i
vardagsstdd och vid social dokumentation. Den studerande ska dven tillampa
evidensbaserade metoder och védva samman teori med larande pa arbetsplatsen.

| svaren pa studerandeenkaten fran foregaende omgang framgar det att LIA-kursen
6verlag var bra och att de studerande fatt battre forstaelse for yrkesrolien.

| svaren pa myndighetens enkét till LIA-handiedarna kommer det fram att de studerande
har goda kunskaper i de olika amnena. De beddémer aven att de studerande kommer att
ha ratt kompetenser efter avslutad utbildning.

Kompetens hos LIA-handledarna

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behdver
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas som LIA-handledare har ritt
kompetens.

Anordnaren arbetar féredémligt med handledarutbildning for yrkeshdgskoleutbildningar.
Handledarutbildning genomférs varje var och det gar att anméla sig via kommunens
hemsida. Anordnaren berattar att det dven finns en inspelad version av
handledarutbildningen fér dem som inte har majlighet att narvara fysiskt.

Ledningsgruppen har beslutat att LIA-handledare ska ha en anstélining som stédpedagog
eller motsvarande. Da det inte finns stodpedagoger i alla verksamheter férsoker
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utbildningsledaren hitta personer med liknande uppgifter eller speciella ansvarsomraden
som kan agera handledare istéllet. Utbildningsledaren sakerstéller att dessa personer far
handledarkompetens.

LIA-platserna och handledarkompetensen utvarderas infor varje ny LIA-kurs.
Utvarderingar om LIA presenteras for ledningsgruppen.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns Behover
kvalitetsarbete brister utveckias

Myndigheten beddémer att det finns ett vél fungerande system for kvalitetsarbete.

Utbildningsanordnaren har ett tydligt dokument som beskriver kvalitetsarbetet. Det utgar
fran tre aspekter av kvalitet; effektkvalitet, resultatkvalitet och processkvalitet.
Dokumentet redogor ocksa for hur arbetet ska genomféras i praktiken med att
utvérderingar ska genomféras regelbundet och kursutvérderingar ska genomféras av
respektive larare. Under nartraffarna presenteras resultaten fran kursutvarderingar till de
studerande.

Det framgar dven av ledningsprotokoll att LIA:n och vardegrundsarbete utvarderas.

Det framgar av ledningsprotokoll att det diskuterats om processkvalitet och hur
utbildningen kan utvecklas. Utvarderingarna resulterar i en atgardsplan utifran de
synpunkter som kommit fram.

Extra foredémligt &r anordnarens arbete med rapportering av de studerandes
studieresultat pa kursniva. Det framgar av ledningsprotokoll att anordnaren tillsammans
med ledningsgruppen féljer upp hur stor andel studerande som klarat av respektive kurs.

Utbildningsledaren beréattar att hon alltid pratar med de studerande som avbryter sina
studier. Enligt anordnaren som myndigheten tréffade sker avhoppen fran utbildningen
framst av privata skal.

Det finns ett tydligt forum f6r studerande att komma med synpunkter i form av
studeranderaden. Det framgar av protokollen att utbildningsledaren tagit emot
synpunkter.

| diskussion med ledningsgruppen och utbildningsanordnaren framgar det att
ledningsgruppen analyserar resultat och effektmal for utbildningen. Ddremot har inga
analyser gjorts pa de studerande som inte hamnar i "rétt” jobb efter avslutad utbildning. |
samtal med ledningsgruppen berattade de da att det finns vissa personer som gatt
utbildningen men som valt att inte ta sig an rollen som stédpedagog utan &r néjda med
kunskapen som utbildningen gett.

Ledningsgruppens forslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten lamnar ledningsgruppen foljande forslag:
e Ledningsgruppen ger utbildningsanordnaren i uppdrag att till sexmanaders-

uppfoljningen bifoga enkétfragor kring vilken yrkesroll de tidigare studerande har
om den inte ar Stddpedagog. Resultatet ska analyseras i ledningsgruppen.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstélldhet mellan kénen

Det finns Behdéver Uppfylleri
brister utvecklas hég grad
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Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren behdver utveckla hur de arbetar efter en
vérdegrund som utgar frdn mangfald, likabehandling och jamstalldhet mellan kénen.

Arbetet med likabehandling utgér en del av utbildningsanordnarens strategiska
kvalitetsarbete. Det finns en likabehandlingsplan som géller fér samtliga inom Skévde
yrkeshogskolas yrkeshdgskoleutbildningar. Enligt utbildningsanordnaren sa har de
studerande fatt information om vardegrunden och likabehandlingsplanen under
introduktionen. Det finns ocksa tillgangligt for studerande via Vklass men &ven pa
hemsidan.

De studerande vi traffade under besoket kanner val till skolans likabehandlingsplan. De
studerande vet ocksa var man kan anmala eventuella krankningar och andra
missforhallanden.

Utbildningen har en skev kénsférdelning inom ledningsgruppen, bland l&rare och
studerande. Utbildningsanordnaren har ingen uttalad strategi eller plan for att utjgmna
den ojamna kdnsfoérdelningen.

Enligt arbetslivsrepresentanterna som myndigheten traffade finns det flertalet mén som
jobbar i verksamheterna men som inte har gymnasial utbildning inom vard- och omsorg
eller barn- och fritid, och ar darfor inte behdoriga.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Anordnaren bér tillsammans med arbetslivets representanter i ledningsgruppen
analysera, diskutera och foresla atgarder i syfte att bidra till att bryta
kénsstereotypa utbildnings- och yrkesval och fa fler méan att sdka till och ga
utbildningen.

Ledningsgruppens forslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten ldmnar ledningsgruppen féljande férslag:
o Ledningsgruppen kommer att ha fragan om atgarder syftande till en jAmnare
kodnsfordelning pad utbildningen som ett prioriterat omrade i kvalitetsarbetet
kommande ar. Ledningsgruppen kommer att analysera, diskutera och féresla
atgarder i syfte att bidra till att bryta konsstereotypa utbildnings- och yrkesval

samt att fa fler man att soka och genomféra utbildningen. Arbetet kommer att
dokumenteras via ledningsgruppsprotokollen.

Kvalitetsgranskningen har genomforts av

lvan Knez Joakim Grundstrom

Utredare Utredare



