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Utredare Ingemar Persson Harryda kommun,
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. Yrkeshdgskolan i MéInlycke
Underlag till beslut efter Hérryda kommun

uppféljande kvalitetsgranskning 435 80 Mélnlycke

Uppfoéljande kvalitetsgranskning av utbildning inom
yrkeshogskolan

Beslut

Myndigheten fér yrkeshdgskolan har gjort en uppféljande kvalitetsgranskning av
Lonespecialist i Stockholm. Ansvarig utbildningsanordnare &r Harryda kommun,
Yrkeshdgskolan i Méinlycke. Granskningen ar en uppféljning av en tidigare
kvalitetsgranskning av utbildningen med diarienr: MYH 2017/233.

Myndigheten beslutar att avsluta granskningen med foljande bedémning:

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen arbetar med utbildningens kvalitet pa ett satt
som starkt den.

Samlad bedémning

| den tidigare kvalitetsgranskningen bedémde myndigheten att utbildningen hade hdg
kvalitet. Rapporten lyfte upp férbattringsomrade vad géller uppféljning av resultat,
kédnnedomen om utbildningsledaren, lararnas forstaelse fér utbildningens niva och hur
LIA-platserna kvalitetssakras.

Utbildningsledarens svar beskriver hur de har fortsatt att arbeta med kvalitet i
utbildningen och pa flera omraden, de hon har insyn i, bekraftade studerande-
representanten uppgifterna.

Utbildningsledaren svarar att de idag har god kdnnedom om tidigare studerandes
etablering i arbetslivet. Det har de bland annat genom en "alumnigrupp” pa Linkedin men
ocksa genom sina bestk pa LIA-platser d&r manga fore detta studerande arbetar.
Studeranderepresentanten kunde efter méte med flera tidigare studerande pa sin LIA-
plats bekrafta att utbildningsanordnaren har kontinuerlig kontakt med dem om deras
etablering pa arbetsmarknaden.

Utbildningsledarens roll &r idag kand bland de som undervisar. Nagot annat har enligt
studeranderepresentanten inte gallt under hennes tid i utbildningen. Rutiner fér
introduktion av larare i utbildningen har forandrats i syfte att sakerstéila att de undervisar
om ratt saker pa relevant niva. Rutiner for bedémning av LIA-platser och LIA-handledare
har ocksa utvecklats pa ett forbattrande satt enligt utbildningsledarens svar och
studeranderepresentantens bekriftelse.

For en utférligare dokumentation av myndighetens bedémning, se bilagt underlag till
beslut.
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Arendet

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran tidigare kvalitetsgranskning och
utbildningsanordnarens insdnda material. Ytterligare underlag fick myndigheten vid
intervjuer av utbildningsanordnare och studeranderepresentant.

Kvalitetsgranskningens frémsta syfte ar att bidra till utveckling och hog kvalitet i
utbildningarna. Detta gérs genom att myndigheten granskar hur utbildningsanordnaren
och ledningsgruppen har arbetat med de férbattringsomraden som definierats vid den
tidigare kvalitetsgranskningen.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshogskolan ska bestdmmelserna i lagen sdkerstélla
att eftergymnasiala yrkeshogskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hog kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hog kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs for kvalificerade uppgifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av saval stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 forordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshégskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdégskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

| 6vrigt, se bilagt underlag till beslut efter uppféljande kvalitetsgranskning.

Tf. Enhetschef Christer Bergqvist har beslutat i arendet och foredragande har varit
utredare Ingemar Persson.

Pa Myndigheten for yrkeshdgskolans vagnar

b,
" Christer Berggvist™
Tf. Enhetschef
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Datum: 2019-06-28
Diarienr: MYH 2019/1296
Utbildningsnr: YH00104

Underlag till beslut

Myndigheten for yrkeshégskolan

Underlag till beslut efter uppfoljande kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Harryda kommun, Yrkeshdgskolan i Molnlycke

Utbildning: Lénespecialist
Studieort: Moinlycke
Bakgrund

Myndigheten fér yrkeshégskolan har tidigare genomfort en kvalitetsgranskning av
utbildningen Lonespecialist med diarienummer: MYH 2017/233.

| den tidigare kvalitetsgranskningen bedémde Myndigheten for yrkeshégskolan att
utbildningen hade hog kvalitet.

Detta ar en granskning av hur utbildningens anordnare och ledningsgrupp har arbetat
med utbildningens kvalitet efter kvalitetsgranskningen. | arbetet med den uppféljande
kvalitetsgranskningen har vi anvéant féljande underlag:

¢ Dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser

e Utbildningsanordnarens insdnda material

e Underlag fran intervju med féretradare fran anordnaren och
studeranderepresentant

Namn " Kategori
Anna Sjostréom ’ Utbildningsledare
Liz Olsson Studeranderepresentant

Fakta om utbildningen

i Antal Yh-poéng 300 Yh-poang
Studieform Bunden
Studietakt Heltid 5

Uppfoljning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning av hur anordnaren och ledningsgruppen har arbetat
med utbildningens kvalitet och utbildningens identifierade forbattringsomraden efter den
tidigare kvalitetsgranskningen.

Ledningsgruppen
Identifierade forbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning:

+  Uppfoljningen och analysen av resultaten i fraga om hur de examinerade
studerande etablerar sig i arbetslivet kan utvecklas.

Postadress Besoksadress Telefon/Fax Internet/E-post
Box 145 Ingenjér Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se
721 05 Vasteras 722 12 Vasteras 0451-416 80 (fax) info@myh.se
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Anordnarens skriftliga svar

Da vi har god kdnnedom om att vara studerande kommer ut i arbete inom
utbildningsomradet har vi valt att gna oss framst at kvalitetsarbete inom andra omraden
som till exempel att utveckla utbildningen till att mdjliggdra auktorisering efter utbildningen
i kombination med arbetslivserfarenhet inom yrkesomradet, att uppdatera och arbeta
fram modernisering av kurserna fér kommande utbildningsomgangar samt bredda
ledningsgruppens kompetens med ytterligare ledamot.

Utbildningsledaren (UL) har fortsatt kontakt med fd studerande nér de har kommit ut i
arbetslivet genom att upparbeta samarbete vad galler LIA, ansékan om nya
Iéneutbildningar och rekryteringsdagar som skolan anordnar. UL har manga fd
studerande i sitt natverk pa LinkedIn. UL har dven startat en "alumnigrupp” pa LinkedIn
for nuvarande och fd studerande pa YHiM:s I6neklasser. (YHiIM=Yrkeshdgskolan i
Mdlnlycke, utredarens notering)

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten.
Utbildningsledaren anger att de idag har god kdnnedom om tidigare studerandes
etablering pa arbetsmarknaden bland annat genom samarbete med dem om LIA-platser.
Detta bekraftas av studeranderepresentanten som traffade flera tidigare studerande pa
sin LIA-plats. De bekraftade att skolan fortfarande har kontinuerlig kontakt med dem.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
sétt som har starkt utbildningen.

Larande
Identifierade forbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning:

+  Utbildningsanordnaren bor forsdkra sig om att utbildningsledarens roll ar kand av
samtliga larare.

«  Utbildningsanordnaren bor forsakra sig om att samtliga larare vet vilken niva pa
kunskap, fardighet och kompetensutbildningsmalen anger att de studerande skall
uppna.

Anordnarens skriftliga svar

Ett par ganger varje termin kallar UL till lararméte dar ldrarna och UL har majlighet att ga
igenom vad som hander i respektives kurser. UL har méjlighet att informera om vad som
hénder pa skolan. Lararna far méjlighet till pedagogiskt utbyte samt att det gérs en
avstdmning hur det fungerar i klassen eller om det ar ndgot som behdver foljas upp.

Da ny larare kommer in i utbildningen har UL ett tidigt mote for att bade larare och UL ska
fa en bild av varandra och f6r en bra start pa ett gemensamt arbete fér att utbildningen
ska fungera val.

Kursplanerna i utbildningen skrivs av respektive kursansvarig larare. Nar kursplanerna
ska skrivas ger UL underlag i form av Blooms taxonomi for [arandemal, mall fér kursplan,
exempel pa kursplan, MYH:s vagledning for kursplaner samt tips, som UL har
sammanstallt, for att skriva kursplaner. Detta material samt diskussionerna som fors
under lararmétena tar upp vilken niva kurser pa YH ska halla. Aven efter varje
terminsutvardering som gors gar UL igenom svaren. Om hon ser att de studerande har
haft synpunkter pa nivan tar hon en diskussion med respektive larare for att diskutera
fram hur kursen kan utvecklas till att halla battre niva och innehall.
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Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utéver det som
stdr i texten ovan framkom vid intervju med studeranderepresentanten att
utbildningsledarens roll nu ar, savitt hon kan bedéma, kand bland lararna.

| och med den pagdende omgangen som startade hésten 2018 har antalet platser vid
utbildningen okat fran 20 till 34 per ar. Studeranderepresentanten tyckte aft det fungerade
val men kunde ocksa konstatera att det ar en utmaning att bedriva undervisning i stor
grupp och att det fungerade battre vid de tillfallen de hade undervisning i halvklass.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
sétt som har starkt utbildningen.

Larande i arbete
Identifierade forbattringsomraden vid tidigare kvalitetsgranskning:

+  Utbildningsanordnaren bér sakerstélla att (dagens) rutiner for kvalitetsbedémning
av LIA-platsen och handledarens kompetens fungerar sa som avses.

Anordnarens skriftliga svar

UL kontaktar samtliga LIA-handledare innan LIA:n. Om det &r ett foretag som skolan
tidigare inte haft samarbete med ringer UL upp for att informera om LIA, utbildningen
samt utbildningsformen samt att UL far méjlighet att géra en bedémning om LIA-platsen
och LIA-handledaren upplevs stdmma éverens med utbildningen och LIA-kursens mal.
Efter telefonsamtalet skickar UL ut information via mail. Denna information skickas &ven
ut till de handledare som tidigare tagit emot LIA-praktikanter fran oss pa YHiM. En del av
materialet som skickas ut har utformats som en PowerPoint dar UL &ven har lagt in en
ljudfil. Det &r UL som pratar och ger information om LIA:n, férvantningar, vad som bér
forberedas for att den studerande ska kénna sig valkommen, vad LIA innebér osv. Var
foérhoppning ar att handledarna kanner att denna PP ger en tydlig och informativ bild av
vad som kravs och férvantas av dem och de studerande nar det kommer till LIA:n.

For att arbeta upp en god relation med foretagen samt att vi har for avsikt att hjdlpa de
studerande ut pa LIA och vidare ut i arbetslivet anordnar UL rekryteringsdagar. Da bjuder
skolan in foretag som vi har kontakt med sa att de far traffa skolans |oneklasser. De
studerande minglar med foretagsrepresentanterna vilket resulterar i att de studerande
kommer i kontakt med kommande LIA-féretag/arbetsgivare. Foretagen far méjlighet att
tréffa de studerande av samma syfte och vi pa skolan arbetar upp en an béttre relation
med féretagen. Nasta rekryteringsdag kommer att vara den 30 aug. Denna dag ar
planerad sa att aven vara tva nya klasser inom 16n ska ha mdjlighet att delta och pa sa
vis redan i ett tidigt skede fa majlighet att ndtverka med branschen men ocksa fa kanna
av att de ar eftertraktade pa arbetsmarknaden.

UL har aven infort att de studerande ska utforma ett samarbetsavtal med sin LIA-
handledare innan LIA:n pabérjas. | detta samarbetsavtal ska bade handledare och
studerande beskriva sina férvantningar pa varandra, vad den studerande kommer att
gora under sin LIA samt vad handledaren har for yrkesroll. Detta gor att UL har mojlighet
att kontrollera att LIA-platsen och LIA-handledaren ar val Iampad for utbildningen.

Under LIA 1 besdker UL (kan ibland vara rektor, larare eller utbildningssamordnare) de
studerande pa LIA-platsen. Syftet med besoket &r att stimma av med den studerande att
alit fungerar bra, att hen gor arbetsuppgifter som stammer éverens med kursplanen samt
att det ger en mdjlighet att fanga upp fragor och synpunkter fran den studerande samt
handledaren.
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Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat
svaren och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. Utéver det som
star i texten ovan framkom da att de idag &r mer systematiska med saval att bedéma
aktuella LIA-platser som informera de LIA-handledare som &r aktuella om vad som
férvantas av dem. Studeranderepresentanten fick bestk av utbildningsanordnarens
utbildningsledare och rektor pa sin LIA-plats.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har starkt utbildningen.

Kvalitetsarbete

Det finns inga identifierade forbattringsomraden fér Kvalitetsarbete. Har beskriver
anordnaren hur de arbetat for att stérka kvaliteten pa omradet sedan den tidigare
granskningen.

Anordnarens skriftliga svar

Skolan har rutinen att efter varje kurs gor respektive larare utvardering. | slutet av varje
termin gor skolan en storre utvardering pa samtliga kurser som bedrivits under terminen
samt fragor gallande lokaler, utrustning, stadning, larare, 6vrig personal, arbetsklimat,
arbetsmiljo mm.

UL har sitt kontor medvetet placerat i nérhet till dar [dneklasserna frémst har sin
undervisning. Det gor att de studerande enkelt kan komma i kontakt med UL for att ge
synpunkter men ocksa kanna att UL finns till hands nér sa behdvs.

UL har tillsammans med studeranderepresentanterna regelbundna studeranderad dar
studeranderepresentanterna har méjlighet att formedla klassens synpunkter. UL skriver
anteckningar under dessa mdten som hon sedan skickar till studeranderepresentanterna.
Det gor bl.a. att UL har méjlighet att i borjan av dessa méten ga igenom vad som har
gjorts av det som togs upp pa féregaende moéte. Om synpunkter eller kritik har kommit
fran klassen.

Intervjuer

Efter att utbildningsanordnaren har skickat in svaret ovan har utredaren analyserat svaren
och intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | ledningsprotokollen
kan myndigheten lasa att nagra arbetslivsrepresentanter deltar nar utbildningsledaren
presenterar utvarderingar for studerandegruppen med efterféljande diskussion. Detta
beddmer vi som ett bra initiativ for att starka relationen mellan ledningsgruppen och de
studerande.

Beddmning

Utbildningsanordnaren och ledningsgruppen har arbetat med kvaliteten pa omradet pa ett
satt som har stérkt utbildningen.
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Utbildningens genomstrémning och resultat
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| diagrammet ovan visas utbildningens genomstrémning och resultat.

Utbildningsanordnaren har i sitt svar nedan beskrivit hur de bedémer att deras atgarder
efter den fordjupade granskningen paverkar utbildningens genomstromning och resultat.

Anordnarens skriftliga svar

Diagrammet visar att skolan fyller platserna pa utbildningen. Utbildningen ar populér och

skolan har ett bra soktryck till utbildningen. Vi ser ocksa att de som pabdrjar utbildningen

ocksa tenderar att slutféra den med goda resultat. Att de som slutfér sin utbildning ocksa
erhaller arbete inom omradet tyder pa att skolan haller god kvalité pa utbildningen och att
behovet av kompetensen ar stort.

Skolans arbete fér att kunna ge en annu béttre utbildning ser vi kommer medftra att vara
studerande kommer fortsatta att vara eftertraktade. Foretag fortsétter att kontakta oss da
de ar i behov av medarbetare inom I6n. De ser oss som en rekryteringskanal. Bade for att
komma i kontakt med dem som ar i utbildning men aven fér att skolan kan férmedla deras
behov till fd studerande. Nar féretag kontaktar skolan da de har ett rekryteringsbehov ser
UL méjligheten att vara en kanal mellan foretagen och fd studerande. For skolans del ar
det ett kvitto pd att vi har en bra utbildning med hég kvalité. For féretagen medfor det att
de nar ut till kompetenta personer och foér de fd studerande medfor det méjlighet till
arbete/byte av arbetsplats.

Skolan arbetar stindigt med att forbattra och utveckla sin verksamhet, vilket vi tror
medfor att sokande kommer att fortsétta att soka till oss. Skolan har ett mycket gott rykte
och en hég procent av fd studerande som ar skolans "ambassadoérer”, vilket gor att vi har
gott rykte bade bland féretag, presumtiva studerade samt studerande.

Skolan arbetar mycket aktivt med olika pedagogiska stéd da vi har formanen att ha en
specialpedagog pa skolan. Vi &r mycket tydliga bade inledningsvis men ocksa under
utbildningens gang att det finns majlighet till olika hjalpmedel for dem som &r i behov av
sarskilt stod. Var specialpedagog ar dven med under ldrarmodtena. Det gor att dven
lararna far hjalp med stéttning och tips kring hur de ska lagga upp sin undervisning s att
den ska vara tillganglig fér alla i storsta méjliga man.

Vi tror att rekryteringsdagarna medfor att vi &ven fortséttningsvis kommer att ha goda
siffror vad géller anstallning efter utbildningen. Aven féretag som inte har méjlighet att ta
emot LIA-praktikanter brukar vara intresserade av att komma péa dessa dagar da de ser
en méjlighet till att rekrytera bra medarbetare.
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Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som andrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tillkommit.

Utbildningsanordnarens och ledningsgruppens kvalitetsarbete efter
granskning

Efter den fordjupade granskningen fick utbildningsanordnaren och ledningsgruppen ett
beslut som graderade vilken niva som utbildningens kvalitet 1ag p3, tillsammans med en
rapport som ingaende beskrev kvaliteten inom olika omraden pa utbildningen.
Utbildningsanordnaren har beskrivit nedan hur de har anvénde innehallet i rapporten i
arbetet med utbildningens kvalitet efter granskningen.

Anordnarens skriftliga svar

Rapporten gav oss en indikation pa vad vi kan férbattra pa utbildningen men ocksa ett
kvitto pa vad vi gor bra. Som tidigare beskrivits arbetar YHiM standigt med att utveckla
sin verksamhet for att halla en hog kvalité och kunna erbjuda bra utbildningar.
Kvalitetsgranskningen har medfort att vissa forbattringsatgarder har gjorts men framférallt
har vi arbetat vidare och forbattrat rutiner som vi redan har pa skolan.

Intervjuer

Utredaren har intervjuat utbildningsledaren och studeranderepresentanten. | intervjuerna
har vi gatt igenom svaret utan att ny information som andrat bedémningen av det
skriftliga svaret har tillkommit.

Den uppféljande kvalitetsgranskningen har genomférts av

Ingemar Persson

Utredare



