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Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbildningen
Musikinstrumentmakare i Upplands Vasby (utbildningsnummer YH00352). Ansvarig
utbildningsanordnare ar Folkuniversitetet - Musikinstrumentakademin.

Myndigheten bedémer att utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier
och har hog kvalitet.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. Foér att lasa en utférligare
beskrivning och fér att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du lasa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Ledningsgruppen har en bred sammansattning av ledaméter fran olika delar av det
berérda arbetslivet. De driver 6verlag enpersonsféretag och har i dagslaget inte behov av
att anstélla den kompetens som utbildningen ger. Detta med undantag for
reparationsverkstaden i Stockholm som har ett behov att anlita konsulter och i
undantagsfall anstélla for reparationsarbeten.

Utbildningen medverkar till att utveckla och bevara yrkeskunnande inom ett smait
yrkesomréde som &r av betydelse for individen och samhallet. Utbildningens mal och
innehall motiveras tydligt utifran det aktuella arbetslivets behov. | linje med detta gér
ledningsgruppen kontinuerligt mindre justeringar av utbildningens upplégg.
Studerandegruppen traffar [6pande personer som ar med i utbildningens ledningsgrupp.

Kurserna bildar en pedagogisk helhet och genomfors i en ordningsfélid som framjar de
studerandes kunskaps- och fardighetsutveckling och leder mot utbiildningens mal. Under
utbildningens tre ar bygger studerande fem olika typer av gitarrer. Larandet bygger pa att
utbildarna &r narvarande medan de studerande bygger och kontinuerligt ger aterkoppling
pa de studerandes arbete. Efter varje byggd gitarr far studerande aven aterkoppling av
utvaida granskare. Knutet till utbildningen finns dels byggtekniska granskare, dels tonala
granskare. Pa detta satt utgar utbildningens genomférande pa ett foredémligt sétt fran de
studerandes utveckling mot utbildningens mal.

Utbildningen bedrivs i Upplands Vasby, i en omgjord lada som &gs av kommunen. Pa
nedervaningen har varje studerande en egen arbetsbank. Dar finns &ven en maskinpark
med bland annat bandsagar och slipmaskiner. Arbetsbé&nkarna och maskinparken ar pa
ett foredémligt satt anpassade efter utbildningens innehall och mal. Pa évervaningen
finns ocksa ett rum med kok som ar rum for mat, fika och paus for de studerande samt
passage till férradsvinden. Samma rum anvands som teori- och tentamenssal.

Telefon/Fax
010-209 01 00 (vx)
0451-416 80 (fax)

Besotksadress
Ingenjér Baaths gata 19
722 12 Vasteras

Postadress
Box 145
721 05 Vasteras

Internet/E-post
www.myh.se
info@myh.se



MYNDIGHETEN FOR YRKESHOGSKOLAN 2(3)

Myndigheten bedémer att teorisalen i sin nuvarande utformning inte &r &ndamalsenlig
som teori- och tentamensal. | kommuniceringen av den prelimindra rapporten framfér
anordnaren att den teoretiska delen av utbildningen kommer att férlaggas till salar i
Folkuniversitetets hus pa Kungstensgatan 45 infor kommande l&sar.

LIA-kursen &r en vil integrerad del av utbildningen och de studerande ser det
innehallsliga sambandet mellan kursen och de 6vriga kurserna. Utbildningsanordnaren
har ett natverk med foretag som erbjuder ett tillrackligt antal LIA-platser i Stockholm, i
andra delar av Sverige och utomlands. Studerande soker LIA-plats p4 egen hand, men
med stdd av huvudléraren och utbildarna.

Kvalitetsarbetet genomférs kontinuerligt och synpunkter frén studerande tas om hand och
leder till atgarder. Studerandeinflytandet genom studeranderepresentanterna fungerar pa
ett andamalsenligt satt med férberedande klassméten for att samla in synpunkter fran
évriga studerande.

Konsfordelningen i utbildningen &r ojamn och i de tre pagaende utbildningsomgangar
studerar bara man. Utbildningsanordnaren arbetar bland annat for att fa en stérre kvinnlig
representation i utbildningen genom att knyta kvinnliga granskare och ledningsgrupps-
ledaméter till utbildningen. Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren tillsammans
med ledningsgruppen bor ta fram en strategi for att arbeta for att fa fler kvinnor att séka
till utbildningen. | kommuniceringen av den preliminéra rapporten framfér anordnaren att
de tillsammans med ledningsgruppen ska ta fram en tydlig strategi for det arbetet.

Utbildningen startade 2015 och sedan dess har en studerandeomgang tagit examen.
Enligt de siffror som utbildningsanordnaren har rapporterat in till myndigheten har 3 av 6
examinerade studerande fran omgangen 2015 hamnat helt eller till storsta delen i ratt
jobb.

Myndigheten avslutar harmed granskningen.

Arendet

Myndigheten har genomfért kvalitetsgranskning av utbildningen Musikinstrumentmakare,
anordnad av Folkuniversitetet - Musikinstrumentakademin i Upplands Vasby.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten for
yrkeshogskolans system. utbildningsanordnarens insanda material och en
studerandeenkat. Ytterligare underlag fick myndigheten vid ett besék hos
utbildningsanordnaren den 14 maj 2019.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna for yrkeshogskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i forarbeten och i andra villkor som géller for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstandet’ i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infér kvalitetsgranskningen.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
identifiera omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

Utbildningens ledningsgrupp har tillsammans med utbildningsanordnaren haft méjlighet
att lamna synpunkter pa den bilagda rapportens innehall och bedémningar och d& &aven
lyfta fram vilka egna atgarder man avser vidta for att hoja kvaliteten i utbildningen.
Synpunkterna framgar av bilagd rapport.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvagd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.
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Mycket hég kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststalida kvalitetskriterier
och bed6éms ha mycket hég kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hog kvalitet i genomférandet méste aven visa bra
resultat nar det géller andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hég kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier och
bedéms ha hog kvalitet.

inte tillrdckligt hég kvalitet Utbildningen uppfylier inte i tillrécklig grad myndighetens
faststallda kvalitetskriterier och bedéms inte ha tillrackligt hdg kvalitet. Utbildningen
behover utvecklas for att na upp till hég kvalitet. Myndigheten bedémer att det ar fullt
majligt att genomféra de atgérder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfylier inte myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behéver utvecklas for
att na upp till hég kvalitet. Myndigheten bedémer att det ar osékert om de atgarder
som behovs kan genomféras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Den granskade utbildningen leder till ett "smalt yrke”. Det betyder att deti 1 § lagen
(2009:128) om yrkeshégskolan, stélls kravet att utbildningen ska tillgodose behov av
eftergymnasial utbildning som avses leda till forvarvsarbete for de studerande, eller till en
ny niva inom deras yrke. | 1 kap 3 § i férordningen (2009;130) om yrkeshogskolan
kompletteras ovanstaende syfte med att utbildningen ska medverka till att utveckla eller
bevara kvalificerat yrkeskunnande inom ett smalt yrkesomrade som &r av betydelse for
individen och samhallet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for
yrkeshogskolan ska myndigheten granska yrkeshdgskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdégskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshogskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

Granskningen syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens
kvalitet.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Christer Bergqvist har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare
Anna Svensson. | utredningen har aven utredare ingemar Persson deltagit.

Pa Myndigheten for yrkeshdgskolans vagnar

/ : .h
Chrlster Berm
Enhetschef J// . y;,;,,/w

Anna Svens

Utredare
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Myndigheten for yrkeshégskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Folkuniversitetet - Musikinstrumentakademin

Utbildning: Musikinstrumentmakare
Studieort: Upplands Vésby
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbildningen
Musikinstrumentmakare.

De bedémningskriterier som vi utgar fran nar vi gér granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier for yrkeshégskolan 2019”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte &r att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
hitta omraden d&r utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insdnda material

svar fran en enkat till de studerande och till LIA-handledare
underlag fran utredarnas besok hos utbildningsanordnaren

Vid besdket den 14 maj 2019 i Upplands Vasby traffade utredarna:

Namn Organisation Kategori
i Linda Tiger Folkuniversitetet - Regionchef
i Musikinstrumentakademin
| Tove Marklund Folkuniversitetet - Verksamhetsledare

¢ Henrik Jansson

|
i

|

i
i
|

Musikinstrumentakademin

Elin Hagstrom

k Utbildningsledare

i Folkuniversitetet -
j_ Musikinstrumentakademin

Folkuniversitetet - Huvudlérare

Musikinstrumentakademin

—_——
Folkuniversitetet - ' Utbildare

Musikinstrumentakademin

Tobias Lindberg

Vilhelm Engstrém Folkuniversitetet - Utbildare
Musikinstrumentakademin o
Joakim Grahn Helhet & Detalj . Arbetslivsrepresentant

Dekorationsmaleri Stockholm
. Magnus Ramel Inlay Works | Arbetslivsrepresentant

Magnus Ramel

— —_ ——— - S S R

Vid besoket traffade vi de studerande som startade den gran_skade utbildningen i augusti 2016,
2017 och 2018. Sammantaget var 15 av 20 studerande narvarande, inklusive de tre
studeranderepresentanterna i ledningsgruppen.

Efter besoket har vi skickat en enkat till 6 LIA-handledare, som har haft studerande pa LIA

Postadress Besdksadress Telefon/Fax Internet/E-post
Box 145 Ingenjor Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se
721 05 Vasteras 722 12 Vasteras 0451-416 80 (fax) info@myh.se
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_”Fakta om utbildningen

Antal Yh-poéﬁg l 600

éft]di_é_form AM; Bunden

Studietakt ' 100 % -
Tidigare utbildningsnummer 201405630

Utbildningen leder till yrkesrollerna gitarrbyggare, musikinstrumentmakare, instrumentreparatér
och tratekniksléarare.

Antal studerande i den granskade omgangen &r 8 varav alla &r man.

Utbildningen har en LIA-kurs pa 115 Yh-poang. LIA-perioden &r placerad i slutet av utbildningen,
fére examensarbetet (50 Yh-poéng) och kursen i ritteknik CAD (20 Yh-poang).

Utbildningens genomstrémning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.

Antal
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Beviljade Studerande vid Studerande vid Avslutat med Examinerade i jobb  Examinerade, heit

platser utbildningens start  utbildningens slut exarmnen elfer till stbrsta

delen, i "rétt" jobb
20152018 W 2016-2009 @ 2017-2020 ®2013-2021 m®2019-2022 wm2020-2023
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Beskrivning och bedémning av utbildningens kvalitet

Har féljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur vél den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat férbattringsomraden, sé anges de efter beskrivningen.
Ledningsgruppen har méjlighet att lagga till férslag pa forbattringar for varje
kvalitetskriterium.

Ledningsgruppens ledaméter
Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god .
‘ kunskap om de kompetensbehov som finns inom Dsrti:tr;r:s u%gglzzrs
‘ yrkesomradet
Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Ledningsgruppen har genom sina samlade erfarenheter kunskap om de kompetenskrav
som stalls pa yrkesrollen. Den bestar av fem arbetslivsrepresentanter, tre
studeranderepresentanter, en representant fran skolvasendet, utbildningsledaren,
huvudliararen och verksamhetsledaren.

Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter har en bred sammansattning av ledaméter
fran olika delar av det berérda arbetslivet. En arbetslivsrepresentant ar sangerska och
gitarrist som bidrar med tonal kompetens i utbildningen. En annan representant &ger och
driver en butik med reparationsverkstad i Stockholm. De andra
arbetslivsrepresentanterna bygger gitarrer under eget varumaérke, tillverkar delar och utfor
specialarbeten at andra gitarrbyggare och restaurerar instrument.

Arbetslivsrepresentanterna har kontakter med gitarrbyggare 6ver hela varlden. Pa sa satt
har de inte bara god kunskap om de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet i
Sverige, utan dven internationellt.

Utbildningen medverkar till att utveckla och bevara yrkeskunnande inom ett smalt
yrkesomrade som ar av betydelse for individen och samhallet. Arbetslivsrepresentanterna
driver 6verlag enpersonsféretag och har i dagslaget inte ett behov av att anstélla den
kompetens som utbildningen ger. Detta med undantag fér reparationsverkstaden i
Stockholm som har ett behov att anlita konsulter och i undantagsfall anstalla for
reparationsarbeten. P4 samma sétt kommer de flesta av de studerande att driva
enpersonsforetag efter avslutad utbildning.

Arbetslivsanknytning

;
Kriterium: Ledningsgruppen sakerstéller stark Det finns Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister ‘ utvecklas

Myndigheten beddmer att ledningsgruppen sakerstaller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Utbildningens mal och innehall motiveras tydligt utifran det aktuella arbetslivets behov. |
linje med detta gor ledningsgruppen kontinuerligt mindre justeringar av utbildningens
upplagg. Bland annat har delen om fotografi i kursen entreprendrskap flyttats fram och
lagts tidigare i utbildningen. Detta fér att understryka relevansen av att som egen
foretagare kunna marknadsféra sin produkt. Detta &ven for att studerande ska kunna ta
foton pa sina gitarrer till sin individuella portfolio fér att sedan kunna soka LIA eller andra
uppdrag under utbildningen.

Ledningsgruppen har aven férlangt LIA-kursen till foljd av bade de studerandes och
arbetslivets inspel. Kursen har férlangts fran 8 till 23 veckor — fér studerandegruppen som
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bérjade utbildningen 2018. Det nya uppléagget innebar att studerande ska kunna fa en
storre bredd under LIA, exempelvis fa prova pa bade reparation och byggnation.

Studerandegruppen traffar kontinuerligt personer som &ar med i utbildningens
ledningsgrupp. Under introduktionsveckorna i utbildningen gér studerandegruppen ett
studiebestk hos en av arbetslivsrepresentanterna. Det &r en gitarrbyggare som anvénder
CNC-teknik for att géra inlaggningsarbeten i bland annat parlemor at andra gitarrbyggare.
En annan arbetslivsrepresentant, som ar gitarrist och sangerska, ar tonal granskare i
utbildningen. Efter varje byggd gitarr granskas dels det byggtekniska utférandet, dels
gitarrens tonalitet. Utdver arbetslivsrepresentanten som &r tonal granskare &r vissa
arbetslivsrepresentanter byggtekniska granskare. Pa detta satt kommer studerande i
kontakt med arbetslivsrepresentanterna kontinuerligt under utbildningen.

Studerandegrupperna uppskattar de kontakter som de har med
arbetslivsrepresentanterna. Trots att studerandegrupperna i arskurs 1, arskurs 2 och
arskurs 3 dverlag kanner till personer som &r med i utbildningens ledningsgrupp har
studerande i trean en storre kdnnedom an studerande som gar i ettan. Detta pa grund av
att treorna har fatt fler kontakter med ledningsgruppen under sin utbildning — flera av dem
har varit studeranderepresentanter under aren och de har haft LIA pa ett urval av
féretagen som ar representerade i ledningsgruppen.

Ledningsgruppens arbete
Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behover
ansvar fér utbildningens utveckling brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen arbetar effektivt och tar ansvar fér
utbildningens utveckling.

Ledningsgruppens sammantrader i centrala Stockholm minst tre ganger per ar och de har
hég nérvaro under métena. Studeranderepresentanterna upplever att de deltar i
ledningsgruppens arbete pa lika villkor. Detta bekraftas aven av de
arbetslivsrepresentanter som vi har intervjuat — de menar att studeranderepresentanterna
alitid kommer val forberedda med underlag som de har tagit med sig fran
studerandegruppernas klassrad.

Ledningsgruppen har en arbetsordning som tydligt beskriver hur ansvar fér
kvalitetsarbetet ar fordelat melian utbildningsadministrationen och ledningsgruppen. Dock
framgar det inte nar ledningsgruppen &ar beslutsmassig av den arbetsordning som
myndigheten har tagit del av.

I enlighet med arbetsordningen far studeranderepresentanterna,
arbetslivsrepresentanterna och utbildningsadministrationen vid varje ledningsgruppsmote
beskriva sin situation. Arbetslivet brukar beskriva det aktuella behovet inom respektive
bransch, exempelvis vad som &r pa gang inom reparation och byggnation.

Behdver
utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen ser till att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs.

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns
kvalitetsarbete bedrivs brister

Ledningsgruppen far kontinuerligt ta emot resultat av utvarderingar och uppféljningar. Av
vara intervjuer med nagra av arbetslivsrepresentanterna och med utbildningsanordnaren
framgick att férandringar i utbildningens upplagg och innehall gérs bland annat till féljd av
vad som framkommer i utvarderingarna.
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Sammantaget gar 20 studerande pa utbildningen, férdelade i tre klasser. | ettan gar atta
studerande, i tvdan gar sex studerande och i trean gar sex studerande. Ledningsgruppen
har tillsammans med utbildningsanordnaren valt att utvardera kurserna med enkater. Men
svarsfrekvensen &r 6verlag lag, vilket innebar att statistiken inte ger en heltackande bild
6ver hur kvaliteten i utbildningen &r. Samtidigt har huvudiararen ett nara férhallningssatt
gentemot de studerande vilket innebar att de studerande framfor kritik i andra kanaler an
de digitala kursutvarderingarna. Dartill ar studerandeinflytandet i form av
studeranderepresentanternas deltagande i ledningsgruppen starkt —
studeranderepresentanterna haller klassméten for att lyssna in klassens asikter och
synpunkter infér varje ledningsgruppsméte.

| kommuniceringen av den preliminara rapporten meddelar utbildningsanordnaren att
kursutvarderingar kommer att géras i den nya larplattform, som infors hosten 2019.
Utbildningsanordnaren har férhoppningar om att inférandet av den nya larplattformen kan
komma att fa betydelse for svarsfrekvensen.

Ledningsgruppens protokoll ar tydligt skrivna men det saknas en systematik i hur det ska
framga vad som ska géras, vem som har ansvar och hur det ska féljas upp. Utifran de
protokoll som vi har tagit del av &r det en utmaning att félja utvecklingen av utbildningen.
Exempelvis har studerandegruppen efterfragat fler gastforelasningar fran branschen
2017, men den fragan har inte féljts upp i skrivhingarna i protokollen senare. Av
protokollen framgar inte heller i text huruvida ledningsgruppen ar beslutsmassiga eller
inte.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Ledningsgruppens protokoll bér skrivas pa ett sadant satt att det tydligt framgar
vad som beslutas, vilka atgarder som vidtas och pa vilket satt som det ska foljas

upp.

e Ledningsgruppens systematiska kvalitetsarbete skulle vinna pa att
ledningsgruppen sag éver uppféljningarna och utvarderingarna med fokus pa att
Oka svarsfrekvensen i utvarderingarna.

Ledningsgruppens forslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten {mnar ledningsgruppen féljande férslag:

e Kursutvarderingarnas fragor och utformning kommer att ses éver i
ledningsgruppen for att géra dem enklare, mer kursspecifika och relevanta att
besvara. Antalet fragor kan eventuellt minskas ner.

¢ Protokollmallen har uppdaterats sa att det tydligt gar att se vem eller vilka som
ansvarar for varje specifik atgardspunkt och nar det ar deadline for respektive
atgard. Under rubriken "tidigare protokoll” ska det tydligt framga vilka punkter fran
tidigare protokoll som aterstar att atgarda eller félja upp samt att évriga
atgardspunkter fran tidigare protokoll ar avslutade.

e Formuleringen angaende ledningsgruppens beslutsmassighet, "ledningsgruppen
ar beslutsmassig nar minst halften av ledarmétena &r narvarande” ska normalt
finnas med i ledningsgruppens arbetsordning, men har fallit bort. Det &r nu
sakerstallt att den finns med i arbetsordningen. Det ska ocksa framga av varje
protokoll om ledningsgruppen har varit beslutsméassig vid métet.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behdver Uppfyller i
de studerande férutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas hég grad




MYNDIGHETEN FOR YRKESHOGSKOLAN 6 (11)

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser behéver utvecklas for
att ge de studerande férutsattningar att na utbildningens mal.

Utbildningen bedrivs i Upplands Vasby, i en omgjord lada som &gs av kommunen. P4
nedervaningen har varje studerande en egen arbetsbank. Dar finns &ven en maskinpark
med bland annat bandsagar och slipmaskiner. Arbetsbankarna och maskinparken ar pa
ett foreddmligt sétt anpassade efter utbildningens innehall och mal.

Det finns en utbildningsledare som &r knuten till utbildningen, men studerande har i
huvudsak kontakt med huvudiararen i fragor som ror utbildningsorganisationen. Detta &r i
enlighet med de funktionsbeskrivningar som Folkuniversitetet har for respektive roll.
Huvudlararen har den dagliga kontakten med studerandegrupperna medan
utbildningsledaren kommer till skolan i genomsnitt en gang i manaden. De tre
studerandegrupperna som vi intervjuade uppgav att det var tydligt till vem de skulle
vanda sig beroende pa fraga. De upplevde aven att utbildningsledaren var pa skolan
oftare an bara en gang i manaden.

Lokalernas luftfuktighet har diskuterats kontinuerligt under de senaste aren, vilket framgar
av de protokoll som myndigheten har tagit del av. Nar gitarrer byggs ar luftfuktigheten en
viktig faktor. Luftfuktigheten ska ligga pa ungefar 35 procent for optimal torkmiljé av
limmade delar. Samtidigt finns arbetsmiljékrav om ventilation som kommunen maste félja.
Att fa arbetsmiljokraven om luftkvaliteten att harmonisera med behovet av ratt
luftfuktighet &r dverlag svart for alla som bygger gitarrer i Sverige, menar utbildarna och
arbetslivsrepresentanterna. Det luftfuktningssystem som finns i lokalerna i dag ar ett
permanent mobilt system som sedan 2017 ersétter det tidigare fasta. | kommuniceringen
av den prelimindra rapporten framfoér utbildningsanordnaren att det nya mobila systemet
ar battre an det tidigare. Utdver det mobila systemet har utbildningsanordnaren képt in
luftavfuktare for att komplettera systemet och for att fa battre balans i luftfuktigheten. De
extra luftavfuktarna behéver manuelit fyllas pa med vatten. Om det under helger ar lag
luftfuktighet utomhus behover luftfuktaren sta pa éver helgen — da behéver vattnet i
luftfuktaren aven fyllas pa under helgen. Studerande har egna nycklar till lokalerna och
studerande som bor nara skolan aker dit for att se éver luftfuktigheten och fylla pa
luftfuktaren med vatten vid behov.

| var intervju med studerandegrupperna framkom att ventilationen i treornas arbetsrum
inte ar bra vilket paverkar studiemiljon negativt. Det handlar om att ventilationen in i
rummet kommer fran maskinverkstaden — inte utifran.

Pa 6vervaningen finns en "ljudstudio” for att géra tonala test av byggda gitarrer och et
utrymme sérskilt anpassat for lackering av gitarrdelar. P4 évervaningen finns ocksa ett
rum med kék som ar rum fér mat, fika och paus for de studerande samt passage till
forradsvinden. Samma rum anvands som teori- och tentamenssal. De studerande anger
att kombinationen av dessa funktioner i samma rum inte ar andamalsenligt. Det stor
undervisning och tentamen nar andra behdver tiligang till férradsvinden eller kdket. Men
samtidigt sker mycket av den lararledda undervisningen direkt i verkstaden och inte i
teorisalen. Utbildningsanordnaren har teorilokaler inne i Stockholm, som har anvants i
denna utbildning vid ett tilifalle under ett moment i utbildningen.

Det finns rutiner for att identifiera personer som har behov av sarskilt pedagogiskt stéd
och svenska med yrkesinriktning. Inom Folkuniversitetet finns &ven en person, med
sarskilt ansvar for pedagogiskt stéd, som arbetar med att sékerstélla att beslutade
insatser genomfors.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

¢ Myndigheten beddmer att teorisalen i sin nuvarande utformning inte ar
andamaisenlig som teori- och tentamensal. Detta da lokalen aven &r kok, rum for
mat, fika och paus for de studerande samt passage till férradsvinden.
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¢ Det finns ett missnéje bland studerandegrupperna om luftfuktigheten och
ventilationen i lokalerna. Utbildningsanordnaren bor arbeta for att skapa en
samsyn mellan utbildningsledningen och studerandegrupperna kring vilka
atgarder som har vidtagits och vad som planeras att géras i arbetet med
luftfuktigheten i lokalerna.

Ledningsgruppens férslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten i{&amnar ledningsgruppen féljande forslag:

e Vid introduktionen i bérjan av lasaret ska vi tydligare informera om hur
forutsattningarna ser ut, hur systemet fungerar, vad som &r atgérdat och att
problemet med att halla jamn luftfuktighet inte ar specifikt fér skolans lokaler —
utan en utmaning som alla gitarrbyggare maste arbeta med kontinuerligt.

e Se dver mojligheten att ordna separat inluft i treornas verkstad ska undersdkas
med kommunen/hyresvarden.

o Onskemal om att férlagga den teoretiska delen av utbildningen till salar pa
Folkuniversitetets hus pa Kungstensgatan 45 har framforts av bade larare och
studerande under varen 2019 och infér kommande l&sar har salar redan bokats

upp.
Larande
Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behover
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens pedagogik ger de studerande férutséattningar att
na utbildningens mal.

Under utbildningens tre ar bygger studerande fem olika typer av gitarrer. Utbildningen
inleds med att de bygger en klassisk gitarr, sedan bygger de en stalstrangad gitarr, en
modern klassisk eller en modern stalstrangad gitarr, en orkestergitarr och avslutningsvis
en elgitarr.

Efter varje byggd gitarr far studerande pa ett foredémligt satt aterkoppling av utvalda
granskare. Knutet till utbildningen finns dels byggtekniska granskare, dels tonala
granskare. Den byggtekniska granskningen ar betygsgrundande och liknar geséllprovets
poangséattning. Men den tonala granskningen ar inte betygsgrundande. Den ar bara en
form av aterkoppling till studerande pa grund av att upplevelsen av ett instrument ar
subjektiv.

Det ar huvudlararen som har det pedagogiska ansvaret fér genomférandet av
utbildningen. Huvudlararen, som &r pa skolan alla vardagar i veckan, leder de tva
anstéllda I&rarna som ar pa skolan tva dagar respektive en dag per vecka.

Larandet bygger pa att utbildarna &r narvarande medan de studerande bygger och de ger
kontinuerligt &terkoppling pa de studerandes arbete. Emellanat pakallar utbildaren alla
studerandes uppmarksamhet, ber dem komma till en arbetsbank och visar infér fler hur
eft moment rent byggtekniskt ska géras. Beroende pa hur langt andra studerande har
kommit i sitt arbete kan utbildarna halla samma genomgang fast vid flera olika tilifallen —
detta for att individanpassa utbildningen. Pa detta satt tillgodoses individuella behov saval
som att den individuella kunskaps- och fardighetsutvecklingen aterkopplas till de
studerande.

I myndighetens studerandeenkaét féljer vi upp hur manga timmar som studerande i
genomsnitt lagger pa sina studier. | denna utbildning l&gger de flesta studerande i
genomsnitt 40 timmar eller mer per vecka. Studerande har egna nyckelkort och far vara i
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lokalerna &ven pé kvallar och helger — med enda restriktionen att de alltid maste vara tva
av sékerhetsskal.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behdver
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har ratt kompetens.

Studerandegruppen &r mycket ndjd med larandet i utbildningen och de uppgav vid vara
intervjuer att utbildarna pa ett féredémligt satt bidrar till deras utveckling mot
utbildningens évergripande mal.

Undervisningen genomfors i huvudsak av huvudlararen och de tva anstallda utbildarna.
Det finns alltid en larare pa plats i lokalerna som kan stédja de studerande. Men fér att
respektive klass ska fa lika mycket stdd och vagledning schemalaggs en larare per klass
15 timmar i veckan. Eftersom de som gar i trean har gjort samma moment som de som
gar i ettan gor just nu kan treorna stédja och inspirera ettorna.

Huvudlararen arbetar pa heltid med utbildningen, mestadels med undervisning och
handledning. De tva anstéllda lararna ar yrkesverksamma inom branschen de dagar som
de inte undervisar. Alla tre larare har mycket aktuella &mneskunskaper och bidrar med
inspel om bland annat trender till de studerande.

Mycket av larandet bygger pa att utbildarna visar hur man rent byggtekniskt gér och
sedan gor studerande likadant. | denna hantverksutbildning har det hittills inte funnits
behov av att sétta in pedagogikutbildning till utbildarna, menar utbildningsanordnaren.
Daremot har de kontinuerliga larartraffar dar huvudidraren och de anstélla lararna,
tillsammans med utbildningsledaren, traffar motsvarande funktioner i andra utbildningar
inom Folkuniversitetet. Pa dessa traffar diskuteras pedagogiska dilemman vilket l&rarna
uppskattar mycket.

Samverkan med LIA-platserna
Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behover
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Utbildningsanordnaren har ett natverk med féretag som erbjuder ett tillrackligt antal LIA-
platser i Stockholm, i andra delar av Sverige och utomlands. Det ar vanligt att studerande
valjer att géra LIA utomlands. Bland studerande som gar i trean var det exempelvis tva
studerande som valde att genomféra sin LIA utomlands.

Studerande soker LIA-plats pa egen hand, men med stdd av huvudiararen och
utbildarna. Nar studerande har hittat ett féretag som de vill géra sin LIA pa tar de kontakt
sjalva, efter att huvudlararen eller utbildarna har gjort en bedémning av platsen.
Studerande far information om vad det innebar att séka LIA eller jobb inom denna
bransch — man skickar med ett urval av foton/detaljfoton pa byggen som man har gjort.

Utbildningsanordnaren har hanterat behov av att byta LIA-plats. Vid ett tillfalle uppstod ett
behov fér en studerande att byta LIA-plats. En av utbildarna var da behjalplig och
ordnade sa att den studerande kunde byta till en annan LIA-plats.
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LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen brister utvecklas

Myndigheten bedémer att LIA &r en vél fungerande del av utbildningen.

LIA-kursen ar forlagd till slutet av utbildningen, fére examensarbetet. Att studerande har
gatt igenom stora delar av utbildningen ar bra fér att kunna tillgodogéra sig LIA-kursen,
menar huvudlararen.

| vara intervjuer med studerandegruppen som har haft LIA framkom att deras tilltro till sin
egen kompetens och formaga att arbeta inom yrket utvecklades positivt under LIA-
kursen. Den bilden bekraftas dven av den studerandeenkat som vi har skickat till
studerandegruppen som startade utbildningen 2016 och som har haft LIA.

Under LiA-kursen kan studerande vélja att férdjupa sig inom ett omrade som de ar
sarskilt intresserade av. Det kan handla om gravyr, reparation eller byggnation. LIA-
kursen ar pa atta veckor, men fran och med studerandegruppen som gar i ettan nu
kommer LIA-kursen i stallet vara 23 veckor. Detta uppskattas av studerandegruppen i
ettan och de andra som gar i tvéan och trean menar under vér intervju att &ven de hade
velat gora 23 veckors LIA.

Kursplanen for LIA ger en tydlig bild av vilka kunskaper den studerande ska uppna under
LIA-kursen. Utbildningsanordnaren har dartill ett beddmningsunderlag som handledaren
far i samband med LIA-kursens start.

Kompetens hos LIA-handledarna

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behdover
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas som LIA-handledare har ratt
kompetens.

Flera LIA-handledare har varit knutna till utbildningen under flera ar och de kanner bade
huvudlararen och de anstallda utbildarna. Branschen ar liten och alla k&nner alla inom
den. Pa sa satt har utbildarna bra koll pa vilken kompetens/verksamhet som respektive
handledare har. | den man studerande vill géra LIA utomlands sakerstalls att den
handledaren har ratt kompetens genom att nagon av utbildarna med &mneskompetensen
ringer och stdmmer av.

LIA-handledaren, utbildningsledaren och studerande skriver ett LIA-kontrakt. Av avtalet
framgar vilka uppgifter som studerande ska genomféra under LIA. Pa sa satt sakerstalls
att LIA-handledaren erbjuder relevanta och kvalificerade uppgifter.

Handledarutbildning har inte erbjudits pa det satt som utbildningsplanen beskriver. "Fér
att sakerstalla handledarens kompetens erbjuds handledarutbildning®, framgar av
utbildningsplanen. Men i var intervju med utbildningsanordnaren framkom att
handledarutbildning inte erbjuds.

LIA-handledaren far ett bedémningsunderlag for att beddma hur val studerande har
tillgodogjort sig kursen. Dartill ska de studerande muntligt och skriftligt redovisa
erfarenheter fran sin LIA-plats. De studerande som gar i ettan och i tvaan far ta del av
den muntliga redovisningen for att fa inspiration till sin egen LIA-kurs och var de ska géra
LIA.
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Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren ska sakerstalla sin beredskap for att erbjuda
handiedarutbildning fér LIA-handledare och sakerstélla huruvida det fér enskilda
handledare finns ett behov av sadan utbildning. Detta i enlighet med
utbildningsplanens skrivningar om att handledarutbildning erbjuds fér att
sékerstalla handledares kompetens.

Kvalitetsarbete

‘ Kriterium: Det finns ett val fungerande system fér Det finns Behéver
| kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten bedémer att det finns ett vél fungerande system for kvalitetsarbete.

Utbildningens kvalitetsarbete praglas av att huvudlararen har ett nara férhaliningssatt till
de studerande. Huvudlararen fangar upp férslag pa forbattringar redan innan de hinner
komma en kursutvardering. Huvudlararen tar hand om sadana férslag och vidtar atgarder
kontinuerligt i utbildningen. Det kan handla om att huvudlgraren l&gger in ett extra
undervisningspass om de studerande upplever att de behdver repetition.

Studerandegrupperna har kontinuerligt klassrad dar de diskuterar vad som kan férbattras
i utbildningen. Respektive studeranderepresentant tar sedan med sig 6nskemal och
forbattringsforslag till ledningsgruppen. De studerande far sedan aterkoppling pa vilka
forandringar som ledningsgruppen har gjort till féljd av studerandegruppernas énskemal.

Utbildningsadministrationen ger de studerande majlighet att svara pa digitala
kursutvarderingar efter varje avslutad kurs. Studerandegrupperna upplever att fragorna
inte alltid &r formulerade utifran de punkter som de sjélva hade valt att lyfta om de hade
fatt gora utvarderingarna muntligt. De digitala kursutvarderingarna har aven en lag
svarsfrekvens vilket dels beror pa att studerande 6verlag upplever att fragorna kan vara
formulerade pa ett mer relevant satt, dels att de upplever att de redan har framfért sina
asikter i ett annat forum.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstalldhet melian kdnen

Det finns Behover | Uppfylieri
brister utvecklas hoég grad

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren behéver utveckla hur de arbetar efter en
vardegrund som utgar fran mangfald, likabehandling och jamstalldhet mellan kénen.

Det finns en likabehandlingsplan som utgar fran mangfald, likabehandling och
jamstalldhet. Likabehandlingsplanen har gatts igenom fér studerandegruppen men
huruvida det finns en rutin for hur LIA-handledare och utbildarna far ta del av denna ar
oklart.

Till de tre pagaende utbildningsomgangarna var det inte en enda kvinna som soékte. |
dagslaget finns inga kvinnor i nagon av de tre pagaende utbildningsomgéangarna. Detta
innebar att omkladningsrummet for kvinnor i dag anvands av mannen i utbildningen. Den
dag som en kvinna blir antagen till utbildningen kommer utbildningsanordnaren med
latthet inféra separata omkladningsrum igen, beskriver utbildningsanordnaren.

I ledningsgruppens protokoll framgar inte att fragan om att bryta det kdnsbundna studie-
och yrkesvalet har diskuterats. | kommuniceringen av den preliminéra rapporten framfor
utbildningsanordnaren att de har ett pagaende arbete med att 6ka antalet kvinnor som

soker till utbildningen, men att de inte har varit tydliga i att beskriva det i protokollen. Ett
led i deras pagaende arbete &r att utbildningsanordnaren har knutit kvinnliga granskare
till utbildningen — under I&séret har 2 av 6 granskare varit kvinnor. De har arbetat for att
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6ka antalet kvinnor i ledningsgruppen och har valt in tva kvinnliga ledaméter. |
kommuniceringen framférde anordnaren att de aven har arbetat med uppstkande
verksamhet, bl.a. genom besotk pa Kulturskolan i Hammarby Sjostad.

Utbildningens lokaler &r i nulaget inte tillgangliga for personer som sitter i rulistol.
Utbildningsanordnaren menar dock att man har en beredskap att géra lokalerna
tillgéngliga den dag som det behovet uppstar.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren bér se till sa att alla som &r involverade i utbildningen far
utbildningens likabehandlingsplan.

o Utbildningsanordnaren bér tillsammans med ledningsgruppen ta fram en strategi
for att arbeta fér att fa kvinnor att séka till utbildningen.

Ledningsgruppens férslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten Idmnar ledningsgruppen féljande forslag:

¢ Utbildningsanordnaren kommer tillsammans med ledningsgruppen att ta fram och
formulera en tydlig strategi for att fa fler kvinnor att séka till utbildningen.

e Ledningsgruppen foreslar inom kort en genusvandring pa skolan dar man tittar pa
hur lokalerna kan anpassas for att 6ka tillgénglighet, ska trygghet och kénnas
valkomnande for alla.

e Samarbeten med andra utbildningar, t.ex. Industridesign for att dppna upp och ge
vardefulla utbyten.

o Ta fram ett specifikt dokument som beskriver strategierna och som kan féljas upp
systematiskt.

e Fora statistik 6ver sdktrycket &ven med avseende pa kon.

e Viavser att ta fram och etablera en for utbildningen anpassade *code of conduct”
likt den vi redan tillAmpar pa Balettakademin och Skrivarakademin. Denna ska
implementeras vid seminarier dar undervisande personal och
utbildningsanordnare deltar.

¢ Det finns en plan for att byta ut bilder pa hemsida, genomféra och lagga upp en
intervju med internationell kvinnlig gitarrbyggare.

e Alla har tillgang till och far likabehandlingsplanen men vi kommer ytterligare
arbeta med att sékerstélla att de aktivt tar del av den.

Kvalitetsgranskningen har genomforts av

Anna Svensson Ingemar Persson

Utredare Utredare



