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Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshoégskolan

Beslut

Myndigheten for yrkeshégskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbildningen
Maobeltapetserare i Tibro (utbildningsnummer YH00161). Ansvarig utbildningsanordnare
ar Tibro Hantverksakademi.

Myndigheten bedémer att utbildningen inte i tillracklig grad uppfyller myndighetens
faststélida kvalitetskriterier och inte har tillréckligt hég kvalitet.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. For att 13sa en utférligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du l&sa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Utbildningens ledningsgrupp har en bra sammansattning som representerar saval olika
typer av féretag i branschen som naringslivets och berérda kommuners intressen i
utbildningen. Ledningsgruppens arbetslivsrepresentanter ger en stark lokal
arbetsanknytning da de flesta &r verksamma i Tibro med omnejd och regelbundet
besoker utbildningen fér att exempelvis ge gastforeldsningar. De erbjuder ocksa
studiebesok pa sina arbetsplatser.

Detta val etablerade samarbete i utbildningens genomférande, som har utvecklats under
lang tid, har en informell karaktér. Det formella arbetet i ledningsgruppen &r inte lika val
utveckiat. Delar av ledningsgruppen har en lag narvaro vid ledningsgruppens méten, och
det saknas delvis studeranderepresentanter for de utbildningar som ledningsgruppen
ansvarar fér. Ledningsgruppens méten ger inte ledamdterna den insyn i utbildningens
genomstromning och dess resultat som de behdver for att arbeta strategiskt med
utbildningens utveckling och hur den battre ska kunna motsvara deras kompetensbehov.
Ledningsgruppens deltagande och insyn i anordnarens systematiska kvalitetsarbete
behdver utvecklas och dokumenteras.

Den skolférlagda undervisningen fungerar mycket val. Den genomfors i lokaler som ar
bade dndamalsenliga, och med en utformning som framjar bade kreativitet och
samarbete mellan de studerande. De studerande har tillgang till den utrustning de
behéver och kurserna leds av undervisande personal som bade har en hog niva pa
amneskunskap och en god férmaga att formedla den pa ett pedagogiskt satt. Kursmalen
ar foredomligt konkretiserade sa att saval studerande som larare enkelt kan félja och
dokumentera vilka moment som avkiarats, detta trots att utbildningen till en hdg grad
anpassas efter varje studerandes egna individuella progression. Anordnarens
rapportering av studieresultat gentemot myndigheten har haft stora brister, men
aterkopplingen till den studerande fungerar val.
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LIA &r en relativt liten del av utbildningen, men ger anda pa ett bra satt den studerande
insyn i branschen. Kursen betonar pa ett bra sétt Idrandemal som ar svarare att técka i
det skolférlagda larande, sasom prisséttning och tidsuppskattning av arbeten.
Anordnaren har en god samverkan med LIA-platserna infor, under och efter kursen.

Det finns brister i utbildningens systematiska kvalitetsarbete. Det kvalitetsarbete som
genomfors motsvarar inte den beskrivning som finns i utbildningsplanen, och den
omfattar inte samtliga delar av utbildningen. Kvalitetsarbetet bestar till stor del av den
informella dialogen mellan l&rare och studerande som sker under undervisningen, och
som fungerar val for att fanga upp konkreta fragor som rér sjélva undervisningen.
Daremot omfattar inte kvalitetsarbetet ett mer strategiskt arbete kring genomstrémning
och resultat. Bristen pa detta arbete har ocksa paverkats av de oklarheter som funnits i
anordnarens dokumentation av vilka kurser de studerande blivit godk&nda i, vilkket gjort
det svart att fa en dverblick over utbildningens resultat. Det systematiska kvalitetsarbetet
har inte heller gett tillracklig insyn kring genomstrémning och resultat till ledningsgruppen.
Kvalitetsarbetets brister har haft en negativ effekt pa férutsattningarna att ta fram
konkreta atgarder for att forbattra utbildningens genomstrémning och resultat.

Utbildningsanordnaren har ett val utvecklat arbete kring vardegrundsfragor, som pa ett
bra séatt sékerstaller att samtliga studerande har goda forutsattningar for att ta till sig
utbildningen.

Myndigheten avslutar hdrmed granskningen. Arendet Iamnas &ver till Enheten fér tillsyn
for fortsatt utredning av studeranderepresentation i ledningsgruppen.

Arendet

Myndigheten har genomfért kvalitetsgranskning av utbildningen Mébeltapetserare,
anordnad av Tibro Hantverksakademi i Tibro.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten for
yrkeshégskolans system, utbildningsanordnarens insédnda material och en
studerandeenkat. Ytterligare underlag fick myndigheten vid ett besék hos
utbildningsanordnaren den 5 mars 2019.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Larande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna for yrkeshogskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i férarbeten och i andra villkor som géller for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillsténdet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
identifiera omraden dar utbildningsanordnaren kan férbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

Utbildningens ledningsgrupp har tillsammans med utbildningsanordnaren haft méjlighet
att lamna synpunkter pa den bilagda rapportens innehall och bedémningar och da aven
lyfta fram vilka egna atgarder man avser vidta for att hoja kvaliteten i utbildningen.
Synpunkterna framgar av bilagd rapport.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvagd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier
och beddms ha mycket hog kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hog kvalitet i genomférandet maste dven visa bra
resultat nar det géller andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.
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Hoég kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststallda kvalitetskriterier och
bedoms ha hog kvalitet.

Inte tillrdckligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillracklig grad myndighetens
faststallda kvalitetskriterier och beddms inte ha tiliréckligt hog kvalitet. Utbildningen
beho6ver utvecklas for att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedémer att det &r fullt
mdjligt att genomfora de atgarder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststallda
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behéver utvecklas for
att nd upp till hog kvalitet. Myndigheten bedémer att det ar osakert om de atgarder
som behovs kan genomforas inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Den granskade utbildningen leder till ett "smalt yrke”. Det betyder att deti 1 § lagen
(2009:128) om yrkeshdgskolan, stélls kravet att utbildningen ska tillgodose behov av
eftergymnasial utbildning som avses leda till férvarvsarbete for de studerande, eller till en
ny niva inom deras yrke. | 1 kap 3 § i férordningen (2009:130) om yrkeshdégskolan
kompletteras ovanstaende syfte med att utbildningen ska medverka till att utveckla eller
bevara kvalificerat yrkeskunnande inom ett smalt yrkesomrade som &r av betydelse for
individen och samhallet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten for
yrkeshogskolan ska myndigheten granska yrkeshdgskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshégskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten fér yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

Granskningen syftar ocksa till att Iyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens
kvalitet.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Christer Berggvist har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare
Jonas Svensson. | utredningen har aven utredare Per Wingvist deltagit.
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Rapport

Myndigheten fér yrkesh&gskolan

Preliminar rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Tibro Hantverksakademi

Utbildning: Mdobeltapetserare
Studieort: Tibro
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Mébeltapetserare.

De bedémningskriterier som vi utgar fran nar vi gér granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier fér yrkeshégskolan 2019”.

Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
hitta omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvant féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insanda material

svar fran en enkat till de studerande och till LIA-handledare
underlag fran utredarnas besok hos utbildningsanordnaren

Vid besoket den 5 mars 2019 i Tibro traéffade utredarna:

Namn : Organisation Kategori

Kenneth Modin Tibro Hantverksakademi Skolchef/Utbildningsledare
Marita Ahigren Tibro Hantverksakademi Utbildningsadministrator
Christina Lundin Tibro Hantverksakademi Utbildningsadministrator

Maria Lackner Tibro Hantverksakademi Lérare ]
Hanna Lundin Tibro Hantverksakademi Lérare

Gunilla Elisson Tibro Hantverksakademi Lérare

James Minard Stolfabriken AB Arbetslivsrepresentant B
Markus Soderstrém Offecct AB Arbetslivsrepresentant

Asa Crommert i Enstroms Mobler Arbetslivsrepresentant

Vid besdket tréffade vi de studerande som startade den granskade utbildningen i augusti 2018.
Samtliga 6 studerande var ndrvarande.
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Fakta om utbildningen

Antal Yh-poang 400 Yh-poédng
Studieform Bunden

Studietakt O 100%

Tidigare utbildningsnummer 201408600 -

Utbildningen leder till yrkesrollen mobeltapetserare. De studerande kan efter examen arbeta
med inriktning mot renovering eller nytiliverkning, samt gentemot privatkunder eller inom
mobelindustrin.

Antal studerande i den granskade omgéangen &r 6, varav samtliga kvinnor

Utbildningen har 1 LIA-kurs pa 15 Yh-po&ng som ar uppdelad pa 10 poéng den tredje terminen
och 5 poéng pa den fjarde och sista terminen.

Allmé&nt om utbildningen

Skolan i Tibro har funnits sedan 1975 och hér bedriver Tibro Hantverksakademi atta olika
yrkeshogskoleutbildningar inom mdébel- och snickerihantverk. Utbildningarna till
Dekormalare och till Trahantverkare ar pd 200 Yh-po&ng, Forgyllare respektive
Trabildhuggare pa 300 Yh-poang medan 6vriga fyra &r pa 400 Yh-poang.

Samtliga utbildningar leder till ett smalt yrke.

Utbildningens genomstromning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.

Antal
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Beviljade Studerande vid Studerandevid  Awvsiutat med examen Examineradeijobb  Examinerade, helt
platser uthildningers start  utbildningens slut eller till stérsta delen,
i"rétt" jobb

2015-2017 m 2016-2018 ®» 2016-2018 w 2017-2018 m 2017-201¢ m 2017-2019 w 2018-2020 w 2018-2020 & 2019-2021 w 2020-2022

Figur: Myndighetens sammanstalining dver utbildningens genomstrémning och resultat.

Vissa studerande har gjort studieuppehall eller genomfort utbildningen i en egen takt,
vilket leder till vissa avvikelser i diagrammet, till exempel de omgangar dar fler
studerande avslutat med examen an som varit med vid utbildningens slut (sista
rekvisitionen av statsbidrag).

Omgangen 0 studerande vid start 2017 stélldes in.
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Beskrivning och bedomning av utbildningens kvalitet

Har foljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en beddmning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgér fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.
Ledningsgruppen har mojlighet att 1agga till forslag pa férbattringar for varje
kvalitetskriterium.

Ledningsgruppens ledaméter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god
kunskap om de kompetensbehov som finns inom
yrkesomradet

Det finns Behbver
brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens ledaméter har goda kunskaper om de
kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Ledningsgruppen fér denna utbildning ar gemensam for sex hantverksutbildningar vid
Tibro Hantverksakademi — mébelrestaurerare, trabildhuggare, trahantverkare,
mébeltapetserare, dekormalare samt forgyllare.

Arbetslivet representeras i ledningsgruppen av flera snickerier och mobeltillverkare, de
flesta verksamma i Tibro. Bland dessa foretag finns bade famansféretag och stérre
foretag, och féretag som verkar inom saval nyproduktion som renovering av
kulturhistoriska foremal. | ledningsgruppen sitter dven Karlsborgs utveckling AB, som ar
naringslivets och kommunens gemensamma resurs for att utveckla det regionala
naringslivet. | ledningsgruppen finns det bade utbildade och yrkesverksamma
mobelsnickare saval som personer med ansvar for rekrytering, vilket gor att de har en
god bild av rekryteringsbehovet inom branschen.

De foretag som sitter i ledningsgruppen berattar att de har ett behov av den kompetens
som de studerande far pa utbildningen. De storre foretagen rekryterar fran utbildningen,
medan de mindre féretagen anvander sig av dem som entreprendrer for olika typer av
bestéllningar och uppdrag. Ledningsgruppen beskriver vid intervjun hur utbildningen har
en centrai roll i kompetensférsorjningen inom branschen i regionen som &ar svar att
ersatta, sarskilt fér de mobelféretag som &r i en expansionsfas.

Arbetslivsanknytning
Kriterium: Ledningsgruppen sdkerstaller stark Det finns Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen sékerstaller stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Utbildningen &r av myndigheten beviljad som utbildning till ett "smalt yrke”, vilket bland
annat betyder att den ska ha som syfte att bevara ett traditionellt yrkeskunnande i stéllet
for att framst forse arbetslivet med efterfragad kompetens. | denna utbildningen ryms
bade kursmoment som framst har ett kulturbevarande syfte, och de som motsvarar
arbetslivets behov. | flera fall ar det svart att sérskilja dessa tva aspekter, da en del av
branschen verkar inom restaurering av kulturhistoriska objekt.

Ledningsgruppens inflytande i utbildningen har delvis en informell karaktar. Da flertalet av
féretagen verkar i Tibro besdker de ofta utbildningen och kan direkt se de studerandes
prestationer och progressionen i utbildningen. Ledningsgruppen, savéal som andra féretag
i regionen, besdker utbildningen or att gastforeldsa, och de bjuder &ven in de studerande
pa studiebesok. Utbildningens mycket [ampliga placering i Tibro gor att det finns ett val
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utvecklat samarbete mellan utbildningen och det lokala arbetslivet under utbildningens
gang.

Trots den stora nérvaron av delar av ledningsgruppen har de studerande lag kunskap om
ledningsgruppens sammansattning och uppdrag. Vid intervjun med de studerande
framkom det att de inte har tréffat ledningsgruppens ledaméter i rollen som
ledningsgrupp, samt att de inte fatt aterkoppling om ledningsgruppens arbete genom sin
studeranderepresentant.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

¢ Ledningsgruppens sammanséttning och uppdrag skulle kunna goras tydligare for
de studerande.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behover Uppfyller i
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens arbete och ansvar fér utbildningens
utveckling behdéver utvecklas.

Ledningsgruppen har god k&dnnedom om utbildningen, och gar igenom innehall i
utbildningarna och &ndringar av kurser pa ledningsgruppsméten.

| granskningen har vi tagit del av ledningsgruppens protokoll fran 2017 till 2019. | dessa
framgar att ledningsgruppen traffats tre till fyra ganger per ar. Ledaméternas nérvaro pa
motena varierar, vissa har varit med pa de flesta méten medan andra inte nérvarar alls.
Representanterna for skolvdsende eller hogskola/universitet har inte deltagit pa nagra
moten. Anordnaren menar i sitt svar pa den prelimindra rapporten att representanten for
Goteborgs universitet medverkat vid ledningsgruppsmdotena, men denna uppgift styrks
inte av protokollen.

Det finns inte studeranderepresentanter for samtliga utbildningar som ledningsgruppen
ansvarar for, utan en eller tva studerande representerar alla sex utbildningarna. Vid vissa
moten saknas studeranderepresentant helt.

Ledningsgruppen har sedan december 2018 en arbetsordning som beskriver nar
ledningsgruppen ska motas och vad som kravs for beslutsmassighet. . De representanter
vi intervjuade papekade att de Gnskade att ledningsgruppens méten hade mindre fokus
pa formalia kring exempelvis ansdkningar, och mer fokus pa utvecklingsfragor.

Det framgar av bade protokoll och intervjun med ledningsgruppen att de diskuterar och
analyserar kompetensbehovet av yrkesrollen, och iedningsgruppen visar ett stort
engagemang i dessa fragor. Daremot ar det svart att folja om dessa diskussioner lett till
konkreta atgéarder eller beslut i ledningsgruppen, sarskilt nar det géller den granskade
utbildningen, da ledningsgruppens ansvar tacker sa manga utbildningar.

Det framgar inte hur ledningsgruppen arbetar med att analysera utvarderingar och
uppfoljningar av utbildningens genomférande och resultat. Vid intervjun med
ledningsgruppen var de inte medvetna om hur genomstrémningen fran utbildningen sett
ut de senaste aren, vilket paverkas av att anordnarens administration och redovisning av
resultaten haft avvikelser — till exempel har vid ett ar fler studerande tagit examen &n som
genomfort utbildningen. Trots att ledningsgruppens representanter framhéaver den viktiga
roll som de olika utbildningarna har for deras kompetensférsorjning sé har de inte insyn i
genomstréomning pa utbildningen eller dess resultat, och det framgar inte i protokollen att
ledningsgruppen beslutat om atgarder med syfte att férbatira genomstrémning och
resultat.
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Myndighetens identifierade férbattringsomraden
e Ledningsgruppens arbetsordning kan fértydligas.

o For att fa en battre kontinuitet i ledningsgruppens arbete bér anordnaren verka
for att hoja ndrvaron i ledningsgruppen vid ledningsgruppsmaétena.

e Ledningsgruppens méten kan minska fokus pa formaliafragor och betona
utvecklingsfragor mer.

¢ Ledningsgruppens méten kan dokumenteras battre sa att det framgar vilka
forslag pa atgarder som kommer fram av diskussionerna, och vilka atgarder som
beslutas om, och om de ror alla eller en specifik utbildning.

e Studeranderepresentant fran varje utbildning som ledningsgruppen ansvarar for
ska delta p3 lika villkor i ledningsgruppen.

e |Ledningsgruppen bor fa en stdrre insyn i genomstrémning och resultat fran
utbildningen, och arbeta mer kring atgarder for att forbattra dessa.

Ledningsgruppens forslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten 1amnar ledningsgruppen féljande forslag:
e "Har ser vi att var modell med 2 representanter for utbildningarna ar adekvat —
annars, med 6 studeranderepresentanter skulle balansen med naringslivet vara

sned och inte heller godkdnd med mindre an att antalet foretag skulle utokas med
4-5 féretag.”

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behdver Uppfylleri
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen behover utveckla sitt arbete med
utbildningens systematiska kvalitetsarbete.

Det framgar i protokollen att ledningsgruppens deltagande i kvalitetsarbetet &r begransat.
Ledningsgruppen tar inte regelbundet del av utvarderingar och uppféljningar, utan
beskriver att de litar pa att anordnaren skoter detta. Ledningsgruppens arbetsordning
saknar en tydlig beskrivning av dess deltagande i kvalitetsarbetet och hur ansvaret for
kvalitetsarbetet ar fordelat mellan ledningsgrupp och anordnare.

Som tidigare ndmnts s& framgar det inte fran protokollen hur ledningsgruppen tagit del av
resultat och genomstrémning, och det framgar inte hur ledningsgruppen deltagit i
analyser av dessa uppgifter. Det framgar inte heller om ledningsgruppen diskuterat det
nuvarande upplagget for kvalitetsarbetet pa utbildningen, och hur ledningsgruppens
deltagande i det bér vara upplagt.

Enligt utbildningsplanen ska ledningsgruppens sékerstalla att anordnaren bedriver et
systematiskt kvalitetsarbete, men i ledningsgruppens protokoll framgar inte hur detta
sker.

Daremot tar ledningsgruppen upp jamstalldhets- och likabehandlingsfragor, bland annat
vardegrundsarbetet kring skolans férvantningar pa de studerande och vice versa.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

¢ Utbildningsanordnaren kan forbattra ledningsgruppens engagemang och
delaktighet i kvalitetsarbetet pa utbildningen.
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¢ Utbildningsanordnaren kan, tillsammans med ledningsgruppen, fértydliga
ledningsgruppens roll i kvalitetsarbetet sa att den har den kvalitetssdkrande
funktion som beskrivs i utbildningsplanen.

¢ Utbildningsanordnaren bér pa ett tydligare sétt dokumentera ledningsgruppens
delaktighet i kvalitetsarbetet sa att det framgar vilka atgarder som beslutas utifran
analyser av underlag och uppféijningar.

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behover | Uppfylleri
de studerande forutséttningar att na utbildningens mal brister utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser behdver utvecklas for
att ge de studerande forutsattningar att na utbildningens mal.

Utbildningsledaren som tillika &r skolchef pa Hantverksakademin ansvarar fér den dagliga
verksamheten pa utbildningen, medan alla praktiska moment leds av de olika lararna. Det
finns aven personal som stéttar utbildningsledaren i administrativa uppgifter.
Ansvarsfordelningen ar klar for alla berérda och enligt de studerande fungerar detta
mycket val och de vet vart de ska vénda sig i olika fragor.

Utbildningsadministrationen och rapporteringen till myndigheten har stora brister. De
studerandes betyg rapporteras och faststalls inte alltid enligt kraven i myndighetens
foreskrift!. Rapporteringen av studieuppehall och studieavbrott och vilka som ar aktiva pa
utbildningen stdmmer i flera fall inte med vad som angetts i rekvisitionerna for statsbidrag.

Huvuddelen av utbildningen bestar av praktiska kurser som genomférs i
Hantverksakademins valutrustade och funktionella verkstad. Det finns separata delar av
verkstaden for de olika verksamheterna som tapetsering, snickeri, bildhuggeri, férgyllning
etc. Alla delar ar sammanbyggda och tillgéngliga for studerande pé samtliga utbildningar i
huset. Bade lararna och de studerande ar mycket néjda med de andamalsenliga
lokalerna som &r valutrustade med verktyg och arbetsmaskiner. Enligt dem &r miljén bade
praktisk och inspirerande.

Lararna upplever att de ges mycket goda férutsattningar att genomfora sina kurser. De
studerande berattar att de far god handledning i sina praktiska arbeten och att
larartéatheten &r hog. Det finns alltid en larare att radfraga. Planeringen av verkstaden
med de olika utbildningarna i anslutande rum inbjuder ocksa pa eft bra satt till samarbete
med larare och studerande med olika specialistkunskaper, vilket skapar synergiférdelar.

Pa ovanvaningen finns klassrum och grupprum fér teorikurser samt kontorsrum for
skoladministrationen.

Anordnaren har erfarenhet av och rutiner for att identifiera om det finns behov av
individuella anpassningar fér studerande eller av sarskilt stéd. Ett par studerande far
svenska med yrkesinriktning.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

o Utbildningsanordnaren maste forbattra sina rutiner for rapportering till
myndigheten avseende eventuella studieuppehall eller studieavbrott saval som
studerandes betyg och examen.

1 MYHFS 2016:8: Myndigheten fér yrkeshoaskolans foreskrifter om studiedokumentation




MYNDIGHETEN FOR YRKESHOGSKOLAN

Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behdver
forutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten beddmer att utbildningens pedagogik ger de studerande forutsattningar att
nd utbildningens mal.

Storre delen av utbildningen utgors av praktiska kurser dar de studerande arbetar med
egna mobler for att lara sig hantverket och "fa in handlaget”. De teoretiska kurserna lases
parallellt med praktiska kurser for att pa sa satt variera inlarningen.

Utbildningsledaren, som jobbat som skolledare i manga ar, svarar fér det pedagogiska
ledarskapet och &r narvarande i utbildningen pa daglig basis.

Lararna anvander sitt omfattande yrkeskunnande och skicklighet pa ett foredomligt sétt,
bade nar det géller att skapa det pedagogiska upplagget och i sjélva undervisningen.
Lararna presenterar olika moment och tekniker enligt en mycket detaljerad plan pa ett
satt de studerande ser som motiverande och utmanande, men dnda inte stressande da
larandetempot tillats félja den studerandes egna progression. Progressionen mellan
kurserna dr mycket konkret och tydlig.

Ofta anvénds den studerandes egna arbeten och foremal i paféljande kurser for att tréna
nya arbetsmoment och tekniker. Overgang och éverlamning mellan kurserna ar
strukturerad och ofta en praktisk nddvandighet. Utbildningen féljer en naturlig progression
dar den studerande arbetar utifrdan mébelns konstruktion och allt mer avancerade
tekniker.

De teoretiska kurserna inom arbetsmilj6, branschkunskap och mdébelhistoria bidrar ocksa
till att ge en djupare forstaelse. Kursen Smaféretagande férbereder de studerande for en
situation som manga av dem hamnar i efter utbildningen.

Kursmalen for respektive kurs finns i kursplanerna som de studerande har tillgang till via
larplattformen Schoolsoft. | de praktiska kurserna presenteras dessutom kursmalen pa ett
foredomligt tydligt sétt dar exempel pa arbeten som alla studerande ska kunna producera
under kursen finns uppsatta pa vaggen. Kursernas omfattning har utarbetats under 45 ar
och anpassas dessutom, i samrad mellan larare och studerande, alltid till individen. De
som &r snabba kan gora flera eller mer tidskrévande arbeten, utan att kursen for den skull
blir "for latt". De studerande har tilltrade till verkstaden sju dagar i veckan och manga ar,
férutom under teorilektioner och den handledda tiden, pa plats bade pa kvallar och
helger.

Under de praktiska kurserna far de studerande i princip kontinuerlig feedback. Vid
beddmning av arbeten som ingar i kursen ger ldraren konkret feedback muntligen, men
ocksa en skriftlig bedémning som fors in i en pérm och resulterar i ett slutbetyg for
kursen. Aven betyg fran de teoretiska kurserna dokumenteras dar.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behdver
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten beddmer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har ratt kompetens.

Utbildningsanordnaren stéller hdga krav pa att de personer som fungerar som larare ska
ha ett gediget hantverkskunnande inom sitt &mne och att de har ratt attityd for att
férmedla sina kunskaper. Svaren i den enkét som de studerande besvarat bekraftar att

7(11)
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de lyckats val med detta da lararna far mycket hdga betyg, bade vad géller
amneskompetens och pedagogisk férmaga.

Skolchefen ar ansvarig for rekrytering av larare, men anvander hela ldrarteamets
samlade kunskaper och kontakter om en ny larare ska anlitas.

Nya lérare introduceras genom att de far ga dubbelt med tidigare lararen nagon vecka
och de ingdr i lararlaget som jobbar tillsammans i verkstan stora delar av arbetsdagarna.
Personalen far kompetensutveckling pa arbetsplatsdagar da man har diskussioner och
workshops kring ett specifikt &mne som t.ex. att jobba med personer med
inlarningssvarigheter eller hur man hanterar eventuellt krénkande beteende pa skolan.
Kompetensutveckling i form av formell pedagogikutbildning efterfragas av vissa larare.

Alla larare har bedrivit eller bedriver naringsverksamhet inom de omraden som de
undervisar i, parallellt med sitt arbete pa skolan, vilket gér att de har hégst relevant
kunskap om vad den aktuella yrkesrollen innebar. De &r ocksa erkant duktiga pa sitt
hantverk och har enligt de studerande god férmaga att lara ut.

Med den gedigna kunskapen de besitter kan de ocksa ge relevant feedback och bedéma
de studerandes prestationer gentemot kursmalen pa ett bra satt.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behdver
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten beddmer att utbildningsanordnaren har god samverkan med LIA-
arbetsplatserna.

Utbildningsanordnaren har tillsammans med ledningsgruppen och lararna ett stort
kontaktnat av foretag som erbjuder LIA-platser i tillracklig utstrackning. Dessa finns dels i
naromradet kring Tibro, men manga véljer i stallet att gora sin LIA i Stockholm eller
Goteborg.

Om en studerande Gnskar att genomfora LIA pa ett foretag som ingen pa skolan kénner
till sedan tidigare tar utbildningsledaren kontakt fér att sékerstélla att de kan erbjuda
relevanta arbetsuppgifter.

Ett underlag med kursplanen f6ér LIA och beskrivning av vad som férvantas av LIA-platsen
skickas ut till LIA-handledaren innan LIA-kursen.

Med tanke pa att LIA &r sa kort hinner utbildningsledaren bara beséka en del av LIA-
platserna.

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en vél fungerande del av utbildningen brister utvecklas

Myndigheten beddmer att LIA ar en val fungerande del av utbildningen.

LIA-kursen utgér med sina tre veckor en véldigt liten del av denna tvaariga utbildning.
Kursen genomfdrs uppdelad med tva veckor under tredje terminen och en vecka under
den fjarde terminen.

Syftet med LIA &r framst att ge den studerande inblick i hur foretagande kan se ut inom
yrket. Hantverket tranas kontinuerligt pa skolan, medan moment som prissattning och
tidsuppskattning pa ett mer naturligt satt kommer in under LIA-kursen.
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LIA-kursen kan genomféras inom en industri, mindre tapetserarverkstad eller i annan
verksamhet som ar beroende av hantverkaren.

| kursen ingar att den studerande ska sammanfatta sin LIA i en rapport som &ven
presenteras muntligen pa skolan.

Kompetens hos LIA-handledarna

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behbver
har rétt kompetens brister utvecklas

Myndigheten beddmer att de personer som anlitas som LIA-handledare har ratt
kompetens.

Manga gor sin LIA hos egenféretagare som bedriver verksamhet inom omradet. Det &r d&
naturligt att de besitter bade den hantverksmassiga skickligheten och den affarsmassiga
férmagan att bedriva verksamheten och ar darmed [ampliga att handleda den studerande
under den korta LIA-kursen. For att vara LIA-handledare pa storre foretag stéller skolan
krav pa att de &r verksamma i sjélva hantverket.

LIA-handledarens bedomning av hur val den studerande uppfyllt malen i kursplanen utgér
en del i bedémningen och betyget pa kursen. Den rapport som den studerande
presenterar muntligen och skriftligen ligger ocksa till grund for den samlade
beddmningen.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Behover | Uppfyller i
kvalitetsarbete utvecklas hég grad

Myndigheten bedémer att det finns brister i utbildningens system for kvalitetsarbete.

Det finns en beskrivning av kvalitetsarbetet i utbildningsplanen, men av det underlag som
vi tagit del av s motsvarar inte denna beskrivning det verkliga kvalitetsarbetet pa
utbildningen.

De studerande far fylla i webbaserade kursutvarderingar for de teoretiska kurserna.
Anordnaren anser att de praktiska kursernas genomférande foljs upp i en terminsenkat,
som har fragor kring trivsel pa skolan. Lararna far aterkoppling fran kursutvérderingarna,
men patalar att svarsfrekvensen brukar vara lag. Ledningsgruppen kanner inte till
resultaten av kursutvarderingarna.

Skolchefen anordnar klassrad dar de studerande far méjlighet att Iamna synpunkter och
6nskemal. Skolchefen kan fora vidare fragor fran kiassradet till ledningsgruppen. De
studerande beskriver dock i den enkat som myndigheten skickat ut att anordnaren
omhéandertar de problem och synpunkter som de lyfter inom rimlig tid.

| granskningen har det framkommit flera fragetecken kring uppgifter om genomstrémning
och resultat fran utbildningen. Det ar svart att utldsa i de rekvisitioner och den
studiedokumentation som myndigheten har tiligang till exakt vem som studerat nér pa
utbildningen, och vilka prestationer de gjort. | rapporteringen har studerande knutits till
olika omgangar vid respektive rekvisition. Detta kopplar anordnaren till att de haft en
tillatande instéallning till studieuppehall, och studerande har behdvt avbryta sina studier
och sedan aterupptagit dem vid olika tillfallen. Medan detta i flera fall sikert varit positivt
fér de studerande sa har bristerna i dokumentationen haft konsekvensen att det &r svart
att fa en dverblick dver utbildningens resultat. Denna avsaknad av en tydlig bild av
utbildningens resultat har paverkat kvalitetsarbetet mdjlighet att ta fram konkreta atgarder
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for att forbattra genomstrémningen, bade i samtliga delar av anordnarens organisation
och i ledningsgruppen.

Anordnaren arbetar mer aktivt med att {6lja upp och utvardera vardegrundsarbetet. Bland
annat har ledningsgruppen tagit del av hur anordnaren arbetar med policys for att skapa
ratt forvantningar mellan studerande och skola, samt vice versa.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

¢ Anordnaren bor arbeta med att skapa en beskrivning av kvalitetsarbetet som
motsvarar hur det fungerar i praktiken.

e Anordnaren bor se till att hela utbildningen tacks av kvalitetsarbetet — bade vad
som ska goras innan en omgang startar, vilka utvarderingar och uppféljningar
som gors under utbildningen, och hur resultatet av utbildningen ska utvarderas.

o Anordnaren bor sarskilt verka for att analysera resultaten fran utbildningen med
berbrda parter inom sin egen organisation och ledningsgruppen for att kunna ta
fram relevanta atgarder for att forbattra genomstrémning och resultat.

¢ Anordnaren bor verka for att fa battre ordning pa hur de studerandes prestationer
redovisas gentemot myndigheten.

e Anordnaren bér verka for att hdja svarsfrekvensen i de kursutvarderingar som de
studerande far fylla i.

Ledningsgruppens forslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten Idmnar ledningsgruppen foljande férslag:

e [Kursutvarderingarna] ndmns muntligt i samband med ledningsmétet men borde
kanske delges i pappersform samt foras till gruppens protokoll.

e " Problemet [med hur de studerandes prestationer redovisas] ar utagerat men
berodde pa missuppfattningen att det gick bra att flytta studerande mellan olika
utbildningsomgangar”

Véardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har et
vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstalldhet mellan kénen

Det finns Behodver
brister utvecklas

Myndigheten beddmer att utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete som utgar
fran mangfald, likabehandling och jamstélldhet mellan kénen.

Anordnaren har en mangfaldspolicy som &r val dokumenterad och kénd av saval
studerande som de som arbetar med utbildningen. Policyn utgar frAn mangfald,
likabehandling och jamstalldhet mellan kdnen.

De studerande menar att dessa policys fungerar val och implementeras i det dagliga
arbetet pa skolan. De &r inte bara en pappersprodukt, utan genomsyrar hela utbildningen
pa ett gediget sétt, vilket &ven bekraftas av undervisande personal och ledningsgrupp.
Studeranderadet fungerar ocksa som forum for att ta upp frdgor som ror
vardegrundsarbetet.

Utbildningsanordnaren arbetar systematiskt med att férankra vardegrunden hos personal
och studerande. De studerande far ta del av vardegrunden vid utbildningens start, och
anser att upplagget i form av ett gemensamt "kontrakt” mellan studerande och skola &r ett
bra upplagg for att géra vérdegrunden konkret.

De studerande pa de olika utbildningarna hos anordnaren beskriver att de behandlas lika
oavsett kon, och att de far samma férutsattningar fér att genomféra utbildningen.
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Anordnaren arbetar for att alla som arbetar med utbildningen ska uppréatthalla en attityd
som visar péa forstaelse och 6msesidig respekt, bland annat genom att lyfta dessa fragor
pa personalméten, klassrad, och i nedtecknade riktlinjer fér bemdétande som &r spridda i
lokalerna pa anteckningstavlor, tavior med mera.

P4 just denna utbildning ar konsférdelningen ojdmn, med enbart kvinnliga larare och
nastan enbart kvinnliga studerande de senaste aren. Anordnarens marknadsférings-
material ar utformad for att tilltala bade kvinnor och man med intresse for mébler och
hantverk, men anda kvarstar den ojdmna konsfoérdelningen. Vid granskningen kunde vi
inte se nagra konkreta atgarder for att fa en jamnare kénsférdelning i utbildningen.

Da utbildningen har svart att utnyttja samtliga beviljade platser sa &r alla former av
breddad rekrytering av vikt fér att férbattra resultaten. Utbildningsanordnaren har
generellt god erfarenhet av att arbeta med mangfald i utbildning, bland annat genom olika
form av projekt som riktar sig till malgrupper som annars kan méta hinder i
utbildningsvarlden, till exempel genom Hantverksstegen, Hantverksakademins aktivitet
for personer som befinner sig inom pre-rehab/ forrehabilitering.

Myndighetens identifierade forbattringsomraden

¢ Anordnaren bor analysera orsaken till den ojamna kénsférdelningen och se vilka
atgarder som ar mojliggéra en breddad rekrytering av studerande.

Kvalitetsgranskningen har genomforts av

Jonas Svensson Per Wingvist

Utredare Utredare



