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402 72 Géteborg

Kvalitetsgranskning av utbildning inom yrkeshégskolan

Beslut

Myndigheten fér yrkeshdgskolan har genomfort en kvalitetsgranskning av utbildningen
Bygg- och anléggningsingenjér - Produktion i Géteborg (utbildningsnummer YH00465).
Ansvarig utbildningsanordnare ar Géteborgs stad, YRGO.

Myndigheten bedémer att utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och har mycket hog kvalitet.

Samlad bedémning

Nedan beskriver vi kortfattat kvalitetsgranskningens resultat. Fér att I&sa en utforligare
beskrivning och for att ta del av myndighetens hela bedémning, kan du lasa mer i
Rapport efter kvalitetsgranskning som ligger i en bilaga till detta beslut.

Utbildningen har en mycket stark arbetslivsanknytning. Manga av de ledamaéter i
ledningsgruppen som foretrader arbetslivet har varit med sedan utbildningen startade —
och aven innan. Ledningsgruppen ar gemensam med YRGO:s motsvarande
byggutbildning som &r, liksom den granskade utbildningen, riktad mot en yrkesroll som
platschef och arbetsiedare. Huvuddelen av ledaméterna ar mycket engagerade i
utbildningen och representerar bade stora och mindre aktérer i branschen. Samtliga
féretag som finns representerade i ledningsgruppen rekryterar fran utbildningen och
erbjuder LIA-platser. De ledaméter myndigheten métte vid granskningsbesoket betonade
samtliga utbildningens vikt fér att de skulle kunna rekrytera nyckelkompetens till sina
féretag. En baksida pa denna positiva syn pa utbildningen var emellertid att flera
arbetslivsrepresentanter i ledningsgruppen gérna satt kvar i ledningsgruppen trots att de
egentligen inte hade tid att medverka vid ledningsgruppens moten.
Utbildningsanordnaren har, efter myndighetens prelimindra granskningsrapport, kontaktat
de ledaméter i ledningsgruppen med dalig narvaro for att se om de kan hitta ersattare pa
sitt féretag som har béattre tid fér uppdraget.

Ledningsgruppen ar aktiv i arbetet med det systematiska kvalitetsarbetet och ar vl
insatta i detta arbete. Vid métena analyserar man de utvarderingar som genomforts och
diskuterar méjliga forbattringsomraden. En av de viktigaste utvecklingsfragorna
ledningsgruppen diskuterat var hur man skulle kunna bredda rekryteringsbasen for
utbildningen eftersom en tidigare féregangare till utbildningen haft problem med att
rekrytera studerande. Infor starten med den granskade utbildningsomgangen valde
ledningsgruppen att ta bort de sarskilda forkunskapskraven pa bland annat relevant
arbetslivserfarenhet och att samtidigt erbjuda en kortare preparandutbildning for sékande
med en annorlunda utbildnings- eller yrkesbakgrund &n den man tidigare krévde. Detta
ledde till att ett st6rre antal personer — bade man och kvinnor — sdkte till utbildningen.
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Ingenjor Baaths gata 19
722 12 Vasteras
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Utbildningen bedrivs i vl utrustade lokaler pa Hisingen i Géteborg dar de studerande i
regel har schemalagd verksamhet tre dagar i veckan. Utbildningsledaren och
huvudléraren ansvarar fér den dagliga kontakten med de studerande och &r tiligéngliga
pa skolan under hela arbetsveckan.

Utbildningen ger de studerande mycket goda férutsattningar for att na utbildningens mal.
Vid utbildningen undervisar sammanlagt 12 larare varav de flesta har lang erfarenhet av
att undervisa vid YRGO:s byggutbildningar. Alla &r specialister inom sina omraden och de
flesta av dem &r ocksa yrkesaktiva vilket de studerande sarskilt uppskattade.

Utbildningsanordnaren har arbetat upp mycket goda kontakter med relevanta LIA-fGretag
inom bygg- och anlaggningsbranschen. LIA ar ocksa en val fungerande del av
utbildningen och férlagd i tiden sa att de studerande, tack vare en lang avslutande LIA,
far en i det ndrmaste optimal start pa ett framtida yrkesutévande inom bygg- och
anldggningsbranschen.

Anordnarens langa samarbete med relevanta foretag inom regionen har ocksd medfort
att de handledare som LIA-féretagen utser ofta har kunnat bygga upp en hog
handledarkompetens. YRGO erbjuder ocks& handledarutbildning.

Utbildningsanordnaren har ett vél fungerande system for kvalitetsarbete. YRGO ar
certifierade enligt ISO 9001 vilket betyder att deras systematiska kvalitetsarbete
regelbundet genomgar en revision utférd av externa granskare.

Vid utbildningen genomférs bade kurs- och terminsutvarderingar vars resultat aterkopplas
till de studerande och analyseras i ledningsgruppen. Anordnaren genomfér ocksa en
utékad uppféljning av studerande sex manader efter examen dar man tillfort mer
allménna fragor om den studerandes syn pa skolan och utbildningen. Hittills &r endast en
sadan uppféljning genomford for utbildningens enda foregangare (2016 — 2018). De
svarigheter man da hade med rekrytering och avhopp ledde till den féréndring vad géller
krav pa sarskilda forkunskaper som genomférdes infor den granskade utbildningens start
— som bade har ett mindre 6verintag (20 platser och 22 studerande) och hittills inga
avhopp.

Utbildningsanordnaren har ett vél fungerande vardegrundsarbete som utgar fran
mangfald, likabehandling och jamstalldhet mellan kénen. Slopandet av kraven pa
sérskilda forkunskaper har ocksa lett till att utbildningen lyckats rekrytera en
studerandegrupp med en nastan lika stor andel kvinnor som méan — nagot i det ndrmaste
unikt for det aktuella utbildnings- och yrkesomradet.

Myndigheten avslutar hdrmed granskningen.

Arendet

Myndigheten har genomfért kvalitetsgranskning av utbildningen Bygg- och
anlaggningsingenjor - Produktion, anordnad av Géteborgs stad, YRGO iGéteborg.

Kvalitetsgranskningen har utgatt fran det underlag som finns i Myndigheten fér
yrkeshbgskolans system. utbildningsanordnarens insénda material och en
studerandeenkat. Ytterligare underlag fick myndigheten vid ett besék hos
utbildningsanordnaren den 27 februari 2019.

Granskningen omfattar hela utbildningen och utgar fran kvalitetskriterier som grupperas i
fyra granskningsomraden - Ledningsgruppen, Lérande, Larande i arbete (LIA) och
Kvalitetsarbete. Kvalitetskriterierna fér yrkeshégskoleutbildningar utgar fran de syften och
mal som aterfinns i regelverket, i forarbeten och i andra villkor som géller for
utbildningsformen. Kvalitetskriterierna beskriver "idealtillstdndet” i de delar av
utbildningsprocessen som styrs av regelverket. Utbildningsanordnaren har fatt ta del av
kvalitetskriterierna infor kvalitetsgranskningen.
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Kvalitetsgranskningens framsta syfte ar att bidra till utveckling och hég kvalitet genom att
identifiera omraden dar utbildningsanordnaren kan forbattra utbildningen. Granskningen
syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

Utbildningens ledningsgrupp har tillsammans med utbildningsanordnaren haft méjlighet
att Idmna synpunkter pa den bilagda rapportens innehall och bedémningar och da dven
lyfta fram vilka egna atgérder man avser vidta for att hoja kvaliteten i utbildningen.
Synpunkterna framgar av bilagd rapport.

Kvalitetsgranskningen avslutas med att myndigheten beslutar att ge den granskade
utbildningen en sammanvégd kvalitetsbedémning utifran en fyrgradig skala.

Mycket hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier
och beddms ha mycket hdg kvalitet. Dessutom visar dessa utbildningar pa goda
exempel. En utbildning med mycket hég kvalitet i genomforandet maste &ven visa bra
resultat ndr det géller andelen studerande som avslutat utbildningen med examen.

Hog kvalitet Utbildningen uppfyller myndighetens faststéllda kvalitetskriterier och
beddms ha hog kvalitet.

Inte tillrackligt hog kvalitet Utbildningen uppfyller inte i tillrdcklig grad myndighetens
faststallda kvalitetskriterier och bedéms inte ha tillrackligt hég kvalitet. Utbildningen
behdver utvecklas for att na upp till hog kvalitet. Myndigheten bedémer att det &r fullt
méjligt att genomfora de atgarder som behdvs inom rimlig tid.

Bristande kvalitet Utbildningen uppfyller inte myndighetens faststélida
kvalitetskriterier och bedéms ha bristande kvalitet. Utbildningen behéver utvecklas fér
att na upp till hég kvalitet. Myndigheten bedémer att det &r osékert om de atgérder
som behovs kan genomféras inom rimlig tid.

Skal for beslutet

Enligt 1 § lagen (2009:128) om yrkeshdgskolan ska bestammelserna i lagen sékerstélla
att eftergymnasiala yrkeshodgskoleutbildningar svarar mot ett behov i arbetslivet och haller
hég kvalitet och enligt 6 § samma lag ska utbildningen utformas sa att en hdg kvalitet och
yrkesrelevans nas samt att den ger den kompetens som kravs fér kvalificerade uppagifter i
arbetslivet. Utbildningen ska praglas av savél stark arbetslivsanknytning som teoretisk
férankring. Utbildningen ska utvecklas och bedrivas i samverkan med arbetslivet.

Enligt 4 § punkten 2 férordningen (2011:1162) med instruktion fér Myndigheten fér
yrkeshdgskolan ska myndigheten granska yrkeshdgskoleutbildningarnas kvalitet samt
utbildningsanordnarens kvalitetsarbete.

Enligt 4 kap. 9 § férordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan ar utbildningsanordnaren
skyldig att medverka i den kvalitetsgranskning av utbildningen som initieras av
Myndigheten for yrkeshdgskolan. Kvaliteten ska granskas utifran kvalitetskriterier.

Granskningen syftar ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens
kvalitet.

| 6vrigt, se bilagd rapport efter kvalitetsgranskning.

Enhetschef Inger Nordahl har beslutat i &rendet och féredragande har varit utredare
Staffan Bolin. | utredningen har dven utredare Ivan Knez deltagit.
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Datum: 2019-06-03

Diarienr: MYH 2018/4325

Utbildningsnr: YH00465

| Rapport

Myndigheten for yrkeshégskolan

Rapport efter kvalitetsgranskning

Utbildningsanordnare: Géteborgs stad, Yrgo

Utbildning: Bygg- och anlaggningsingenjor - Produktion
Studieort: Goteborg
Bakgrund

Myndigheten for yrkeshdgskolan har genomfért en kvalitetsgranskning av utbildningen
Bygg- och anlaggningsingenjor - Produktion.

De beddmningskriterier som vi utgar fran nar vi gér granskningen finns beskrivna i bifogat
dokument "Kvalitetskriterier fér yrkeshogskolan 2019”.

Kvalitetsgranskningens frémsta syfte ar att bidra till utveckling och hog kvalitet genom att
hitta omraden dér utbildningsanordnaren kan férbattra utbildningen. Granskningen syftar
ocksa till att lyfta fram goda exempel som bidrar till utbildningens kvalitet.

| arbetet med kvalitetsgranskningen har vi anvént féljande underlag:

dokument som finns i myndighetens diarium och andra databaser
utbildningsanordnarens insénda material

svar fran en enkat till de studerande och till LIA-handledare
underlag fran utredarnas besok hos utbildningsanordnaren

Vid bestket den 27 februari 2019 i Géteborg tréffade utredarna:

! Namn . Organisation Kategori v
‘SwrteBosiom  [¥Re0  Rekor
| Erica Steen YRGO Utbildningsledare
'EETBEEIL]FIEM Konsuﬁ Lérare
Gunnar Wengstrom YRGO Huvudlérare
Bjérn Nordqvist Konsult Lérare
E_Mppjr_ Aldenborg ~ YRGO Larare
Emelie Forsman NCC Arbetslivsrepresentant
| Thomas Samuelsson RA-bygg Arbetslivsrepresentant
| Tommy Larsson Falks Markentreprenad Arbetslivsrepresentant
Jan Andersson | Hansson och soner " Arbetslivsrepresentant

Vid besoket traffade vi de studerande som startade den granskade utbildningen i augusti 2018.
Av 22 studerande av 21 var narvarande.

Efter bestket har vi skickat en enkaét till LIA-handledare vid den tidigare utbildningsomgéngen
som 9 av dem har svarat pa.

[Kommentarer]

Postadress Besdksadress Telefon/Fax Internet/E-post
Box 145 Ingenjér Baaths gata 19 010-209 01 00 (vx) www.myh.se
721 05 Vasteras 722 12 Véasteras 0451-416 80 (fax) info@myh.se



MYNDIGHETEN FOR YRKESHOGSKOLAN 2(11)

Fakta om utbildningen

| Antal Yh-posng 415
| Studieform Bunden och heltid
| Studietakt 100 %

i

| Tidigare utbildningsnummer 201515460

Utbildningen leder till arbeten som:
Arbetsledare, bygg och anldggning
Kalkylator, bygg och anlaggning
Entreprenadingenjér

Maétingenjor, bygg och anlaggning
Platschef

O owbd =

Antal studerande i den granskade omgangen &r 22, varav 12 mén och 10 kvinnor

Utbildningen har 2 LIA-kurser pa 110 respektive 50 Yh-poéng.

LIA 1 bérjar under varen den andra terminen, fortsatter under sommaren och avslutas i
september. LIA 2 ligger i slutet av utbildningen.

Utbildningens genomstrémning och resultat

Diagrammet nedan visar utbildningens genomstrémning och resultat, baserat pa
uppgifter som anordnaren skickat in till myndigheten.

Antal
35
30
24 24
25 52
20 20

20 18 16
15 - 14
10

5

0

Beviljade Studerande vid Studerande vid  Avslutat med examen Examinerade ijobb  Examinerade, helt
platser utbildningens start  utbildningens shut eller till stdrsta delen,

i"ratt” jobb
m2016-2018 ®=2017-2019 ® 2018-2020

Endast en utbildningsomgang, 2016 - 2018, har avslutats. Utbildningsomgéngen 2017 -
2019 stélldes in pa grund av for fa sékande.

Beskrivning och bedémning av utbildningens kvalitet

Har f6ljer myndighetens beskrivning av utbildningen och en bedémning av hur val den
uppfyller vart och ett av de tolv kvalitetskriterier som var granskning utgar fran. | de fall
myndigheten identifierat forbattringsomraden, sa anges de efter beskrivningen.
Ledningsgruppen har majlighet att 1agga till férslag pa forbattringar for varje
kvalitetskriterium.

Ledningsgruppens ledaméter

Kriterium: Ledningsgruppens ledaméter har god
kunskap om de kompetensbehov som finns inom
yrkesomradet

Det finns Behover
brister utvecklas
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Myndigheten beddmer att ledningsgruppens ledaméter har mycket goda kunskaper om
de kompetensbehov som finns inom yrkesomradet.

Ledningsgruppen har 20 ledamdéter varav 16 representerar arbetslivet. Darutdver &r
utbildningsledaren, en studerande, rektorn vid YRGO (representant for skolvasendet)
samt en representant for hdgskolan, i detta fall en professor i bygg-och miljéteknik vid
Chalmers, ledaméter i ledningsgruppen. Ledningsgruppen ar gemensam for anordnarens
tva byggutbildningar, dvs. aven for utbildningen Byggingenjor — produktion. Denna
utbildning har bedrivits hos anordnaren under lang tid och manga av
arbetslivsforetrddarna i ledningsgruppen har ocksa medverkat i ledningsgruppen under
lang tid.

Ledaméterna fran arbetslivet representerar bade storre och mindre féretag i
byggbranschen. Exempel pa de storre arbetsgivarna ar Veidekke, Svevia, PEAB och
NCC.

Enligt bade anordnaren och de arbetslivsrepresentanter myndigheten traffade vid
granskningsbesoket, rekryterar samtliga féretag som &r representerade i ledningsgruppen
fran utbildningen. Arbetslivsrepresentanterna hdvdade att utbildningens inriktning pa
rollerna som platschef och arbetsledare var en av anledningarna till att de engagerade
sig i ledningsgruppen. Dessa befattningar ar idag svara att fylla och utbildningen var
darfor fér dem en mycket viktig rekryteringskélla.

Arbetslivsrepresentanterna kommer bade fran den operativa ledningen pa féretagen eller
fran deras HR-verksamhet. Generellt representeras arbetslivet av personer som dels ar
mycket kunniga vad géller yrkesomradet, dels personer som har ansvar fér anstéllningar
inom féretagen.

Arbetslivsanknytning

Kriterium: Ledningsgruppen sékerstaller stark Det finns Behdver
arbetslivsanknytning i utbildningens alla delar brister utvecklas

Myndigheten beddmer att ledningsgruppen sakerstaller en stark arbetslivsanknytning i
utbildningens alla delar.

Huvuddelen av ledningsgruppens arbetslivsféretradare ar mycket engagerade i
utbildningens upplégg och genomférande. Man rekryterar fran utbildningen och man
erbjuder LIA-platser. De arbetslivsféretradare vi tréffade vid granskningsbesoket
betonade samtliga utbildningens vikt for att de skulle kunna rekrytera nyckelkompetens till
sina foretag.

Flera ledaméter i ledningsgruppen har varit med sedan YRGO:s byggutbildning startade.
Den utbildningen fokuserar, precis som den granskade utbildningen, pa en yrkesroll som
platschef och arbetsledare. Skillnaden &r att byggutbildningen &r inriktad mot just
byggnader, medan Bygg- och anldggningsingenjor — produktion ar inriktad mot framférallt
infrastruktur.

Ledningsgruppen, som da enbart hade ansvar for byggutbildningen, tog 2015 initiativet till
en parallell utbildning riktad mot anlaggning/infrastruktur. Man bendmnde den
Anlaggningsingenjor. Ansékan beviljades och den forsta utbildningsomgéangen startade
hésten 2016. Redan vid det intaget var det relativt f& sékande vilket betydde att
anordnaren bara kunde rekrytera 20 studerande till de tilldelade 24 platserna. Vid nésta
utbildningsomgang var det &nnu farre som sokte utbildningen, vilket gjorde att YRGO
valde att stalla in den utbildningsomgangen.

Ledningsgruppen valde, trots det begrénsade intresset fér utbildningen, att 2017 anséka
om statsbidrag for ytterligare utbildningsomgangar. Myndigheten beviljade anstkan och
tilldelade YRGO ytterligare tre utbildningsomgangar. Utbildningen var nu bendmnd



MYNDIGHETEN FOR YRKESHOGSKOLAN 4(11)

Anlaggningsingenjor — produktion. Den férsta utbildningsomgangen planerades starta
hésten 2018

Under varen samma ar kunde ledningsgruppen och anordnaren konstatera att séktrycket
till utbildningen fortfarande var daligt. Efter diskussioner i ledningsgruppen beslét man da
att dels &ndra namnet pa utbildningen till Bygg- och anléggningsingenijér, dels ta bort
kravet pa relevant yrkeserfarenhet i behdrighetskraven. Namnbytet byggde mer pa en
uppfattning att utbildningar inriktade mot byggnation var mer attraktiva att séka an
utbildningar inriktade mot anlaggningsarbete. Eftersom flera kurser i bada utbildningarna
dessutom &r identiska, ansdg man att prefixet "bygg” i namnet pa utbildningen skulle
kunna 6ka antalet s6kande.

Att ta bort férkunskapskravet pa relevant yrkeserfarenhet var det mer diskussion om i
ledningsgruppen. Argumenten fér borttagandet byggde pa att detta skulle kunna bredda
malgruppen bland sékande. Argumenten mot byggde i huvudsak pa att tidigare
yrkeserfarenhet inom omradet alltid underldttade introduktionen av de studerande vid till
exempel LIA-kurserna. Ledningsgruppen valde att "ta risken” och kravet pa
yrkeserfarenhet togs bort.

Bagge atgarderna ledde ocksa till att antalet sékande till utbildningen hésten 2018 6kade
markant. Sammanlagt s6ékte 85 mé&n och 43 kvinnor utbildningen. 12 m&n och 10 kvinnor
antogs till utbildningen och samtliga gick vid granskningstillféllet kvar pa utbildningen.

De studerande var medvetna om ledningsgruppens funktion och ansvar och vid ett
tillfélle, strax efter utbildningen borjat, hade ledningsgruppen presenterat sig for klassen.
Nagra arbetslivsrepresentanter har dven tagit emot klassen pa studiebesék pa sina
respektive foretag.

Ledningsgruppens arbete

Kriterium: Ledningsgruppen arbetar effektivt och tar Det finns Behdver | Uppfylleri
ansvar for utbildningens utveckling brister utvecklas hog grad

Myndigheten bedémer att ledningsgruppens arbete och ansvar fér utbildningens
utveckling behéver utvecklas.

Ledningsgruppen traffas fysiskt 3-4 ganger per ar. Utover dessa méten hanteras vissa
beslut, till exempel antagning av studerande, ofta genom Per Capsulam-beslut. Det finns
en arbetsordning for ledningsgruppen som beskriver dess arbetsuppgifter och
ansvarsomraden. | arbetsordningen lyfter man fram ett antal omraden som ska utgéra
stdende punkter i dagordningen vid ledningsgruppens sammantraden. Dessa ar:

e Nulage, utveckling

e  Uppfdljning — utvérdering

e Beslutspunkter

e Branschfragor och framtiden
e Studerandefragor

Av de protokoll som myndigheten tagit del av framgar att deltagandet vid
ledningsgruppens méten varierar och vid nagra méten &r narvaron anmérkningsvart lag.
Antal ndrvarande ledaméter vid de sex sammantradena under 2017 och 2018 var i
medeltal 8,5. Endast vid ett tillfélle var mer &n hélften av ledningsgruppens 20 ledaméter
narvarande. Vissa ledaméter har inte narvarat vid nagot av dessa tillfallen.

| arbetsordningen finns inte fastlagt hur manga ledaméter som ska vara narvarande vid
ett mote for att ledningsgruppen ska vara beslutsmassig. Det star endast att "fér beslut
krévs absolut majoritet”. Hur denna regel skall tolkas radde det viss oklarhet om nér
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myndigheten lyfte fragan med utbildningsanordnaren. Enligt rektorn vid YRGO betydde
det att det rackte med att arbetslivet var i majoritet vid varje enskilt mote for att man skulle
vara beslutsmassiga.

Aven om nérvaron vid ledningsgruppens méten inte ar den basta, anser bade
utbildningsanordnaren och de arbetslivsforetrédare vi tréffade vid granskningen, att det
fanns en stark och aktiv kdrna av arbetslivsforetradare i ledningsgruppen som gjorde att
branschens inflytande bade éver kursmal och kursinnehall var stort. Samtidigt var de
medvetna om problematiken med en lag ndrvaro men havdade att &ven franvarande
ledamdter var viktiga som resurspersoner, inte minst infér LIA. Samtliga féretag som
representerades i ledningsgruppen tog emot studerande under LIA-kurserna. De stérre
foéretagen tog ofta in flera studerande per kurs, medan de mindre féretagen kanske inte
tog emot studerande varje ar.

Studeranderepresentanten i ledningsgruppen tyckte dverlag att det var bra diskussioner i
ledningsgruppen och att dvriga ledaméter var mana om att ta del av de synpunkter som
de studerande férde fram. Enligt de insénda protokollen hade en studeranderepresentant
deltagit vid samtliga méten med ledningsgruppen de senaste tva aren.

Myndighetens identifierade férbattringsomraden

e Utbildningsanordnaren behéver se dver arbetsordningen for ledningsgruppen och
bland annat satta upp tydliga riktlinjer for beslutsmassighet.

e Utbildningsanordnaren bér sakerstélla att ledaméter i ledningsgruppen &r
beredda pa att delta i ledningsgruppens arbete.

Ledningsgruppens forslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten Iamnar ledningsgruppen féljande forslag:

e Utbildningsanordnaren har i samrad med ledningsgruppen tagit fram en ny
arbetsordning dar riktlinjerna for beslutsmassighet har tydliggjorts.

e Utbildningsanordnaren har tagit fram dokumentation 6ver
ledningsgruppsrepresentanternas deltagande. Myndigheten anger i texten ovan att
det ingar 20 stycken ledningsgruppsrepresentanter i ledningsgruppen, daribland
studeranderepresentanten fér den granskade utbildningen. Detta &r det antalet som
finns i ledningsgruppen da dokumenten skickades in till myndigheten. Tva
foretagsrepresentanter samt studeranderepresentanten for den aktuella utbildningen
blev dock ledamater forst under hosten 2018. Vilket innebar att de darmed endast
varit med pa ett av de méten som myndigheten tagit del av (2018-11-15). Dérmed blir
de korrekta uppgifterna for de 5 férsta métena, 17 ledningsgruppsrepresentanter och
for det sista 20 stycken. Vilket innebér att det vid 4 tillfallen av 6 var fler &n halften av
ledningsgruppens medlemmar narvarande samt att det ar tva ledaméter som inte
deltagit vid nagot tilifélle, darav var en ny medlem vid motet 2018-11-15.

¢ De foretagsrepresentanter som haft dalig narvaro har diskuterat med
utbildningsanordnaren kring om det finns nagon annan person pa foretaget som har
stérre majlighet att delta pa métena. Ett foretag har valt att avsta sin plats i
ledningsgruppen.

e Enligt arbetsordningen for ledningsgruppen &r mandattiden 1 ar och
utbildningsanordnaren kommer att synliggdra detta tydligare vid I&sarets forsta
ledningsgruppsmote.

e Ledningsgruppsrepresentanterna kommer utse ersattare som kan nérvara vid
ledningsgruppsmdtena om ordinarie inte har mojlighet att narvara.

o Méotestiderna kommer aviseras via:
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-ledningsgruppsprotokoll
-ledamoternas outlook-kalendrar

Ledningsgruppen och kvalitetsarbete

Kriterium: Ledningsgruppen ser till att systematiskt Det finns Behdver
kvalitetsarbete bedrivs brister utvecklas

Myndigheten bedémer att ledningsgruppen ser till att ett systematiskt kvalitetsarbete
bedrivs.

YRGO har utvecklat ett gemensamt kvalitetssystem som certifierats enligt standarden
ISO9001:2015. Systemet utgar fran en foérbattringscirkel dar planering, genomférande,
utvardering och forbéttring hanteras kontinuerligt. Ledningsgruppen har tagit fram
kvalitetsindikatorer som ska visa hur vl de studerande nar malen for utbildningen och de
olika kurserna. | ledningsgruppen for man ocksa en kontinuerlig diskussion om hur vél
utbildningen fyller aktuella kompetensbehov i branschen.

Ledningsgruppen &r vél insatta i kvalitetsarbetet vid utbildningen. Vid
ledningsgruppsmétena tar man del av och analyserar de utvarderingar som genomfors
vid utbildningen. Man féljer upp hur det gar for enskilda studerande. Man tar ocksa del av
den uppfdljining av hur val de studerande lyckas etablera sig pa arbetsmarknaden som
anordnaren gér sex manader efter examen. Vid denna uppféljning efterfragar ocksa
anordnaren de fore detta studerandes synpunkter pa utbildningen och hur vél de tycker
den har férberett dem fér det yrke de numera har. Resultatet av denna férdjupade 6-
manadersuppfélining lyfts sedan i ledningsgruppen som ett led i det padgaende
utvecklingsarbetet.

De arbetslivsrepresentanter vi tréffade vid granskningsbesoket betonade att man i
ledningsgruppen var aktiva i arbetet med att utveckla och férbattra utbildningen.
Utbildningen med inriktning mot anléggningsarbete var relativt ny och man férde 16pande
diskussioner om balansen mellan de olika kurserna var ratt utifrdn de kompetensbehov
arbetslivet hade. Ledningsgruppen hade ocksa varit aktiv i diskussionerna kring hur man
skulle bredda rekryteringsbasen till utbildningen. Flera hade varit tveksamma till att ta bort
kravet pa relevant arbetslivserfarenhet men huvuddelen av dem var nu mycket ndjda med
resultatet. Man upplevde den nuvarande klassen som mycket engagerad och
vélfungerande vilket inte minst berodde pa att man nu hade uppnétt en jamn
konsférdelning bland de studerande.

Ledningsgruppens forslag pa forbattringar
Efter kommunicering av innehallet i rapporten I&mnar ledningsgruppen féljande férslag:

e  Skriv in eventuella forslag till forbattringar i punktform

Organisation och resurser

Kriterium: Utbildningens organisation och resurser ger Det finns Behdver
de studerande forutsdttningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningens organisation och resurser ger de studerande
férutsattningar att na utbildningens mal.

Utbildningen bedrivs i YRGOs lokaler pa Hisingen i Goteborg. Dar finns val utrustade
salar for teoriundervisning och salar med den tekniska utrustning som behdvs i
utbildningen.
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De studerande &r i regel i skolan tre heldagar i veckan. D& har de bade lektioner,
férelasningar och arbete i grupp. De studerande har mojlighet att vara i skolan dven
ovriga dagar i veckan — vilket manga ocksa &r. Utbildningen har inga distansinslag utan
den tid de studerande inte ar pa plats &r till for sjalvstudier. Enligt den enk&t myndigheten
skickade till de studerande fére granskningen anger de allra flesta att de l&gger ner
mellan 30 och 40 timmar i veckan pa sina studier.

Utbildningsledaren, tillsammans med huvudlararen, ansvarar fér att Iagga schema,
rekrytera konsulter och for de dagliga kontakterna med de studerande.
Utbildningsledaren finns tillgénglig pa skolan under hela arbetsveckan. De studerande vi
métte vid granskningen var éverlag ndjda med hur utbildningsledaren hanterade sitt
ansvar gentemot dem.

Under den forsta terminen laser de studerande flera kurser parallellt. Skélet for detta &r
att kurserna har en progression som delvis ar beroende av undervisningen i andra kurser.
De studerande har upplevt detta som ganska stressande och anordnaren har under
varen 2019 delvis reviderat upplagget, vilket de studerande uppskattade.

Efter kursavslut samlar utbildningsledaren in betygsunderlag fran de larare som har
undervisat i kursen och satter darefter de slutliga betygen. P& grund av att de flesta
kurser loper dver langre tid var det fa kurser som var avslutade vid tiden for
granskningsbesoket.

Sedan behdrighetskravet pa yrkeserfarenhet slopats vid antagningen av studerande till
utbildningen, tillsammans med anordnarens och ledningsgruppens mal att bredda
rekryteringsunderlaget till utbildningen, erbjuds potentiella studerande en
preparandutbildning pa atta kvéallspass for att klara behorighetskraven.
Preparandutbildningen genomférs bade under varen och hésten och fokuserar pa
gymnasiekurserna Anlaggning 1 och Matematik 2. De som soker till utbildningen har
mdjlighet att antingen I&sa i kurserna antingen fore utbildningens start eller omedelbart
efter. Cirka hélften av de studerande vi métte hade genomgatt preparandutbildningen.

Anordnaren erbjuder ocksa vid behov sarskilt pedagogiskt stéd. De studerande far
information om detta vid antagningen och de av dem som anser sig vara i behov av stéd
ska anmaéla detta till utbildningsledaren. Vid tillféllet for granskningen fick nagra
studerande stdd utifran olika dyslexidiagnoser. Anordnaren har hittills inte erbjudit
svenska med yrkesinriktning vid utbildningen.

Larande

Kriterium: Utbildningens pedagogik ger de studerande Det finns Behover
foérutsattningar att na utbildningens mal brister utvecklas

Myndigheten beddmer att utbildningens pedagogik ger de studerande forutsattningar att
nd utbildningens mal.

Utbildningen bestar av sammanlagt 21 kurser varav tva ar LIA-kurser. Cirka en fjardedel
av utbildningstiden bestar av kurser som &r inriktade mot en framtida yrkesroll som
arbetsledare och platschef. Exempel pa s&ddana kurser ar projektstyrning, ledarskap,
kommunikation och arbetsmiljé. Ovriga kurser &r mer inriktade mot anliggnings- och
byggteknik och LIA.

Utbildningsledaren, tillsammans med lararna, har lagt upp en planering for utbildningen
som bland annat innebar att flera av kurserna Ioper parallellt. Efter att de studerande i de
utvarderingar som gjorts haft synpunkter pa att detta minskar éverskadligheten i
utbildningen, har anordnaren modifierat upplégget nagot.

Samtliga 22 studerande som pabdrjat utbildningen hosten 2018 var fortfarande aktiva
studerande. Vid vart méte med dem framhdll de att det var I4tt att ta kontakt med bade
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utbildningsledare och larare och att de fick bra aterkoppling pa sina egna insatser i de
olika kurserna.

Utbildningsledaren framhdll de studerandes stora engagemang i utbildningen. Narvaron
var generellt mycket god och stdmningen i klassen var ocksa god — vilket de studerande
vi métte bekraftade. Bade utbildningsledaren och de studerande upplevde ocksa att den
jdmna kénsférdelningen i klassen och det faktum att manga studerande hade en annan
bakgrund vad géller bade gymnasiestudier och tidigare yrkesval an vid tidigare
antagningar, utgjorde ett markant positivt inslag i utbildningen. De studerande hade i och
med detta tillgang till en mycket mer varierad kunskaps- och kompetenspool i klassen
vilket de ansag var en Klar tiligang.

Undervisande personal

Kriterium: De personer som anlitas i utbildningen for Det finns Behdver
undervisning eller handledning har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas i utbildningen fér undervisning eller
handledning har ratt kompetens.

Vid utbildningen undervisar sammanlagt 12 larare. En av dessa har, tilsammans med
utbildningsledaren, ett ansvar fér att koordinera lararinsatserna i de olika kurserna.

Flera av lérarna har lang erfarenhet av att undervisa vid YRGOs byggutbildningar. Alla ar
specialister inom sina omraden och de flesta av dem &r ocksa yrkesaktiva inom
respektive omrade.

Enligt anordnaren ar det svart att hitta kvalificerade bygglarare, inte minst eftersom
branschen ar inne i en hégkonjunktur. Darfor maste man forlita sig till att kontraktera
konsulter utifrdn som kan avséatta viss tid for att undervisa.

De studerande var dverlag mycket néjda med den undervisning man hittills haft. Sarskilt
framholl de I&rarnas goda @mneskunskaper. Nagra larare skulle kanske behéva utveckla
sin pedagogiska formaga nagot, ansag de, men det handlade inte om nagra allvarliga
brister.

Samverkan med LIA-platserna

Kriterium: Utbildningsanordnaren har god samverkan Det finns Behdver
med LIA-arbetsplatserna brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har utvecklat en god samverkan med
LIA-arbetsplatserna.

Vid granskningstilifallet hade de studerande &nnu inte pabdrjat sin forsta LIA-kurs.
Daremot hade nastan alla sin LIA-placering klar.

YRGO har under lang tid byggt upp ett omfattande kontaktnét bland féretag i branschen
som erbjuder LIA-platser. For att kunna bibehalla och utveckla detta kontaktnat har
anordnaren tagit pa sig ansvaret att matcha varje studerande med en lamplig LIA-
placering. Infor LIA far de studerande gora studiebesdk pa 4-5 arbetsplatser fér att de ska
kunna bilda sig en uppfattning om vilken typ av arbetsplats de skulle vilja gora sin LIA pa.
| samtal med utbildningsledaren eller huvudlararen kan den studerande dérefter komma
med énskemal om en fér dem optimal LIA-placering. Déarefter hjalper anordnaren till med
att formedla kontakter med l&dmpliga foéretag. Enligt anordnaren sa skoter skolan p& s&
satt LIA-processen "fran start till mal”

Den férsta LIA-kursen &r pa 110 Yh-poéng och borjar i slutet av april och pagar till siutet
av september. Enligt anordnaren &r denna forsta LIA en "miljétraning”. De studerande
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kommer in pa en arbetsplats i god tid fére sommarsemestrarna och manga av dem kan
da ga in och i praktiken vikariera fér lediga arbetskamrater under sommaren. Sedan
avslutas LIA efter sommaren nar det ater &r full ordinarie arbetsstyrka vid arbetsplatsen.
Pa detta sétt anser anordnaren att LIA far en bra progression i vilka arbetsuppgifter de
studerande far utfora.

Den andra LIA-kursen genomforas i slutet av utbildningen. Under denna LIA-period ska
den studerande kunna arbeta mer sjalvstéandigt och ta ett stérre ansvar utifran rollen som
en blivande platschef och arbetsledare.

Infér LIA skickar anordnaren ut kursplanen for LIA samt ett bedémningsunderlag som
handledaren/féretaget ska fylla i efter LIA-kursens slut. De handledare som svarade pa
myndighetens enkét bekraftade att de tagit emot dessa dokument.

Handledarna var 6verlag mycket positiva till de studerande de tagit emot fran
utbildningen. Samtliga ansag att de studerande hade med sig tillréckliga forkunskaper
infér LIA och att de snabbt kom in i verksamheten och kunde bidra till arbetet. Samtliga
handledare som svarade pa enkaten, utom en som svarade "vet gj”, bedémde att den
studerande de hade handlett var anstéllningsbar vid deras féretag efter utbildningen. De
var ocksa mycket positiva till att ta emot studerande infér framtida LIA-kurser.

Huvudldraren eller ndgon annan larare gor rutinméassigt besok pa arbetsplatserna under
LIA. D2 traffar de bade studerande och handledare. Vid samtalet med handledaren far
anordnaren en aterkoppling pa hur féretaget ser pa den studerandes insatser under LIA
och &ven synpunkter pa hur man ser pa utbildningen i stort. Om LIA-arbetsplatsen ligger
langt fran Goteborg, sker uppféljningen dver Skype eller telefon.

LIA som en del av utbildningen

Det finns Behover

Kriterium: LIA &r en val fungerande del av utbildningen biister utvecklas

Myndigheten bedémer att LIA &r en val fungerande del av utbildningen.

Aven om de studerande dnnu inte genomfért sin forsta LIA, uppfattar myndigheten att LIA
ar en vél integrerad del i utbildningen. Anordnarens erfarenhet att bedriva
byggutbildningar och det stora kontaktnét man byggt upp med féretag inom branschen &r
kanske det viktigaste skéalet bakom denna bedémning. Aven kursupplagget fér LIA med
en lang LIA-period fran var till host — precis den tiden da de stora anlédggningsarbetena
pagar — i mitten av utbildningen, kopplat till en avslutande LIA n3r de studerande ska ha
tillgodogijort sig alla de kunskaper de behover for att sta pa egna ben, tyder pa en vl
genomténkt progression av teori och praktik.

De studerande vi tréffade sag fram mot sin forsta LIA. De var ocksa mycket néjda med
hur LIA-kurserna forlades i tiden — trots bristen pa "sommarlov” — och de flesta av dem
‘hade vid vart besok ocksa sin kommande LIA-placering klar.

Kompetens hos LIA-handledarna

Kriterium: De personer som anlitas som LIA-handledare Det finns Behdver
har ratt kompetens brister utvecklas

Myndigheten bedémer att de personer som anlitas som LIA-handledare har ratt
kompetens.

YRGO har, som vi tidigare kommenterat i denna rapport, en lang erfarenhet av att
samarbeta med bygg- och anldggningsbranschen. Flera av de handiedare som svarade
pa myndighetens enkat hade ocksa tidigare erfarenhet av att vara handledare. Infor LIA-
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placeringarna &r anordnaren sarskilt noga med att informera nya arbetsplatser och nya
handledare om de krav som stélls pa arbetsplatsen och pa handledaren. Under de besok
som anordnaren gor pa LIA-arbetsplatserna lyfter anordnaren ocksa alitid, bdde med den
studerande och med handledaren, frdgan om hur handledningen fungerar. Anordnaren
erbjuder ocksa handledarutbildning som dock séllan efterfragas fran foretagen.

Kvalitetsarbete

Kriterium: Det finns ett val fungerande system for Det finns Behdver
kvalitetsarbete brister utvecklas

Myndigheten beddmer att det finns ett val fungerande system fér kvalitetsarbete.

YRGO bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete enligt en ISO9001 standard, vilket betyder
att allt kvalitetsarbete sker i dokumenterade processer som kontinuerligt utvecklas.
Eftersom kvalitetssystemet ar ISO-certifierat innebér det att systemets funktionalitet
regelbundet genomgar en revision utférd av externa granskare.

Vid utbildningen genomférs bade kursutvarderingar och terminsutvarderingar
regelbundet. Kursutvarderingarna &r, som namnet antyder, helt fokuserade pa kvaliteten i
genomférandet av kursen i frdga, medan terminsutvarderingarna ar mer generella och
aven innehaller fragor kring trivsel och vardegrundsfragor. Utbildningsledaren ansvarar
for att resultaten av utvarderingarna aterkopplas till de studerande och att man
gemensamt diskuterar och analyserar resultaten av dem. Samma information och
diskussion fors sedan i ledningsgruppen. Resultaten fran kursutvarderingarna tar
utbildningsledaren dven upp med de berorda lararna.

Vid granskningsbesotket kunde de studerande bekréfta att de medverkade i ovanstaende
utvarderingar och att de hade méjlighet att diskutera resultaten med utbildningsledaren.
En effekt av dessa diskussioner var att anordnaren sett éver hur kurserna 6verlappade
varandra for att 6ka tydligheten i progressionen for de studerande och minska stressen
infér prov eller andra redovisningar.

Anordnaren genomfor ocksa en utdkad uppfoljning sex manader efter examen. Férutom
de krav myndigheten stéller pa hur etableringen pa arbetsmarknaden ser ut fér varje
enskild studerande, har man tillfért ett antal fragor om den studerandes syn pa skolan och
utbildningen — nu med en viss distans till desamma i bade tid och rum.

Vardegrund

Kriterium: Utbildningsanordnaren har ett
vardegrundsarbete som utgar fran mangfald,
likabehandling och jamstélldhet mellan kénen

Det finns Behover
brister utvecklas

Myndigheten bedémer att utbildningsanordnaren har ett vardegrundsarbete som utgar
fran mangfald, likabehandling och jdmstalldhet mellan kénen.

Vid utbildningen finns det en plan for likabehandling som i huvudsak beskriver arbetet
mot krdnkande behandling och diskriminering. Planen har nyligen reviderats.
Likabehandlingsplanen gas igenom och diskuteras med de studerande vid utbildningens
start. Planen pekar tydligt ut vem pa skolan som ar ansvarig i olika situationer och vem de
studerande ska vanda sig till om de upplever att de blir krankta eller diskriminerade. De
studerande har ocksa mdjlighet att lyfta vardegrundsfragor vid de klassmdten man
regelbundet har.

Jamstalldhetsarbetet hos anordnaren har tidigare utgatt fran att sprida sadan information
om de olika utbildningarna som kan locka personer av underrepresenterat kon att séka.
Hittills har detta arbete inte haft nagon stérre framgang. Vid den utbildning som féregick
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dagens, och som avslutades varen 2018, var det inte en enda kvinnlig studerande.
Samma obalans finns ocksa i de andra byggutbildningarna anordnaren bedriver.

Darfor kom det, enligt anordnaren, som en Gverraskning att slopandet av
behérighetskravet pa relevant yrkeserfarenhet, tillsammans med méjligheten att ga en
preparandutbildning, ledde till en kraftigt 6kad andel kvinnliga s6kande till utbildningen.
Idag gar 10 kvinnor tillsammans med 12 mén pa utbildningen, vilket 8r en mycket ovanlig
konsférdelning inom detta utbildningsomrade.

Atgarden att slopa kravet pa yrkeserfarenhet var, enligt utbildningsanordnaren, nagot av
en "atgard under galgen”. Tidigare hade man fatt stélla in en utbildningsomgang pa grund
av att det var for f& behériga sdkande. Efter diskussion i ledningsgruppen tog man d3, det
for flera ledaméter riskfyllda beslutet, att 6ppna upp utbildningen for personer med en helt
annan utbildnings- och yrkesbakgrund. Som anordnaren och ledningsgruppen ser det
idag var risken inte bara éverdriven — den var obefogad. Den studerandegrupp man har
nu fungerar mycket bra och de studerande kan dra nytta av varandras skiftande
bakgrund. Och den jamna kénsfordelningen bidrar, enligt bade anordnaren och de
studerande, till detta.

Kvalitetsgranskningen har genomférts av

Staffan Bolin Ivan Knez
Utredare Utredare



